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GENEL BIiLGILER

Giris
Program Oz Degerlendirme Raporu (PODR); programlarin yillik i¢ degerlendirme siireglerini
izlemek ve Birim i¢ Degerlendirme Raporu’nda esas alimak iizere program tarafindan her yil

hazirlanir. Bu kilavuzda, PODR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili agiklamalar, oneriler,
PODR sablonu (Ek-1) ve YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari (Ek-2) yer almaktadir.

Tiim egitim-0gretim programlarinin iiniversitenin kalite politikalaria gore belirli olgiitler ile
egitim kalitesini program igerisinde gercgeklestirdigi degerlendirmeleri, izleme ve iyilestirme
slireglerini kapsayan c¢aligmalara “Program Oz Degerlendirme” raporunda yer verilir.

Siirecte bolim/program Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme raporlari her
yil sonunda ilgili programlar tarafindan hazirlanir. Birim yoneticisi ilgili boliim 6gretim
elemanlarindan bir takim olusturur. Oz degerlendirme takim baskani program ile ilgili dlgiitleri
degerlendirir. Takim s6z konusu Olglitlere gore kanitlarla desteklenmis raporu hazirlar. Rapor
Kalite Koordinatorliigii tarafindan belirlenen takvime gore hazirlanir.

Amag

PODR’iin amac1, programin kendi giiclii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
siireclerine katki saglamaktir. Programa ait PODR, programin 6z degerlendirme ¢alismalarinin en
onemli ¢iktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir PODR ancak yil igerisinde i¢ kalite giivencesi
sistemi ve i¢ degerlendirme ¢alismalarinin etkin ve etkili gerceklestirilmesi ile miimkiindjir.

PODR’iin hazirlik siireci, Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme siireglerinde en iist diizeyde
fayda gormesini saglayan onemli firsatlardan biridir. PODR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z
degerlendirme caligmalar1 ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin yayginlastirilmas: ve igsellestirilmesi
amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma siirecinin kuruma katkisinin arttirilmasi amaciyla
caligmalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden daha ziyade
siire¢ yOnetimi yaklasiminin benimsenmesi, kalite komisyonu c¢alismalarinda seffafligin
saglanmasi ve siirekli egitim ¢alismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Universitemizde kalite giivence sisteminin yayginlasmasi igin program 6z degerlendirme énemli
ve gerekli bir aragtir. Programlarin, egitim-6gretim, aragtirma, topluma hizmet, yonetim sistemi
ve uluslararasilagma gibi alanlarda gerceklestirdikleri faaliyetlerini bir plana gore uygulamalar: ve
ardindan uygulamalarini kontrol ederek onlemler almalar1 gereklidir. Kalite giivence sisteminin
temelini olusturan yaklasim PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii olarak
tanimlanmaktadir. PUKO Déngiisii; Bir sorunu sistematik bir bicimde ¢cdzmek ve/veya hedeflenen
bir amaci gerceklestirmek amaciyla yapilan standartlastirma, bu standardi idame ettirme ve
iyilesme faaliyetlerinin bir bileseni/kompozisyonu olarak tanimlanmaktadir. PUKO Déngiisii;
Siirekli iyilestirme veya devamli ilerlemeyi saglamak icin kullanilan bir yénetim modelidir. PUKO
dongiisii, bir ydnetim sistemine ve onun her bir &gesine uygulanabilir. PUKO Déngiisii;
Universitemizin tiim birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlerin tamamimin planlanmasi, plana gore
uygulanmasi, uygulama sonuglarinin goriilmesi ig¢in 6l¢me islemlerinin gergeklestirilmesi ve
Olcme sonuclarina gore gelistirilmesi gereken alanlarin tespit edilerek iyilestirme ¢aligmalarinin
baslatilmasin1 kapsar. PUKO Déngiisii; Siiregleri iyilestirme imkani saglayan dért asamali bir
yontemdir. Program 6z degerlendirmeleri ve PUKO dongiisii uygulamalari, Universitemizde
stirekli iyilesmeye katkida bulunacaktir.
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PODR programin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda
programin:

e Degerleri, misyon, vizyon, ama¢ ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi,
egitim ve Ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yOnetim sistemi siire¢lerinde
sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi,

e Program genelinde ve siirecler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siire¢lerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigi,

e ¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye agik alanlarin neler oldugu,

e Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

o Yiiksekogretimin hizli degisen gilindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajinm
koruyabilmesi i¢in kalite giivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi, sorularini
kanita dayal1 olarak yanitlanmasi beklenmektedir.

PODR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu,
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Rubrik) ve dnceki yillara ait PODR, BIDR ve
KIDR’ler dikkate alinarak hazirlanmalidir. Raporda verilen bilgiler; cesitli belgeler ve kanitlarla
desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Program Oz Degerlendirme Raporlari, her yil akademik ve idari birimlerin Program Oz
Degerlendirme Takimlar1 tarafindan hazirlanir. Hazirlanan raporlar Kalite bilgi YoOnetim
Sisteminde yaymlanmak iizere Birim Kalite Komisyonuna iletilir. Boliim/Program tarafindan
hazirlanan bu rapor Birim Kalite Komisyonunca degerlendirilip yorumlanmali ve birim igin tek
bir rapor haline getirilerek (BIDR) Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Kurulu
karartyla Kalite Koordinatorliigii’ne ulastirilmalidir.

Rapor hazirlanirken 6lgiit ve alt Olgiitlerin kargilanma diizeylerine yonelik olarak programda
ylriitiilen planlama, uygulama, kontrol etme ve dnlem alma siirecleri detayli olarak aciklanmali
ve her alt olciit uygun ve yeterli kanitlarla desteklenmelidir. Yapilan agiklamalar ve sunulan
kanitlara dayali olarak her bir alt Olciitiin olgunluk diizeyi Dereceli Degerlendirme Anahtari
kullanilarak derecelendirilecektir.

PODR’iin kapak sayfas1 bulunmali ve kapak sayfasinda birim adi, program adi, takim iiyeleri,
adresi ve raporun hazirlanma tarihi olmalidir. Detayli verilecek bilgi ve belgeler raporun ekinde
yer almalidir. Elektronik ortamda erisilebilecek bilgi ve belgelerin ise linklerine yer verilmelidir.
S6z konusu linklerin degistirilmesi veya kaldirilmasi ihtimaline kars1 sayfalarin PDF formatina
dontistiiriilerek raporun ekinde sunulmasi yararl olacaktir.

Program Oz Degerlendirme Raporu, Kalite Koordinatorliigiince belirlenen takvime uygun olarak
Program Oz Degerlendirme Takimu tarafindan hazirlanarak Boéliim Kurulu karariyla resmi yazi
ekinde (Word formatinda) Birim Kalite Komisyonuna ulastirilmalidir. Ayrica rapor pdf
formatinda oidb@isparta.edu.tr e-posta adresine gonderilmelidir. Hazirlanan raporunun ilgili
Dekanlik/Miidiirliik araciligiyla gonderilmesi gerekmektedir. Raporlarin incelenmesi siirecinde
eksiklik goriilen PODR’ler igin ilgili birimlerden diizeltme talep edilebilir. Talep edilen
diizeltmelerin ivedilikle yapilarak e-posta ile Birim Kalite Komisyonuna génderilmesi gerekir.

Birim Kalite Komisyonu tiim raporlarin derlemesini ve incelemesini yaparak Birim I¢
Degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlar ve Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi
(KGYBS)’ye yiiklemesini ger¢eklestirir.
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YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanimi

YOKAK ’1n kurumsal degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis acisiyla; Liderlik, Yonetisim
ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklar altinda
toplam 14 olciit ve 46 alt olgiit ile gergeklestirilmektedir. Degerlendirme siireglerinde
kullanilan temel ara¢ YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarr’dir. YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtari yiiksekdgretim kurumlarinin i¢ degerlendirme ¢aligmalar1 ve Kurum
I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) yaziminda ve ayni zamanda dis degerlendirme siireclerinde
de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir 6l¢me aracidir. YOKAK dis degerlendirme ya da
karar verme siireclerinde agiklik, nesnellik, anlasilirlik, tutarlik ve seffafligini arttirmak
amaciyla gelistirilmistir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt 6liit igin kalite giivencesi siire¢ ya
da mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma (PUKO) basamaklarinin
olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir Olgekle
derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk diizeyi belirlenen alt oOlgiitler, ilgili olgiitlerin
karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt Slgiitlerin PUKO dongiisii ile iliskilendirilmis
olgunluk diizeyleri Sekil 1°de 6zetlenmektedir.
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Ornek Gosterilebilir

igsellestirilms, sistematik, stirdiirtilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglan izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latilimiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama

' Al Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan baz
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapiimamakta veya kismen
yapiimaktadir.

Planlama (tamimli siregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, taniml slire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarryla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi
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KGYBS iizerinden gergeklestirilecek rapor yaziminda, agiklamalar “basliklar” altinda yer
alan her bir Olciite yoOnelik olarak yapilmali; Olgiitlerin agiklamalar1 yazilirken alt
Olclitlerdeki olgunluk diizeyi esas alimmalidir. Baglik, O0lgiit ve alt Olgiitlerin
iligkilendirilmesine iligkin 6rnek Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. PODR yaziminda baslik, dlgiit ve alt l¢iitlerin iliskilendirilmesi rnegi

Bagliklar altinda olgiitler ve alt dlgiitler

Bashk B. Egitim ve Ogretim yer almaktadur.

B.1P T o
rogram lasarmi, Olgiitler, alt dlgiitlerle

Llgre D?gerlendlrm§51 ve detaylandirilmaktadir.
Glincellenmesi
Rapor yazimi alt dl¢iitler bazinda
gergeklestirilecektir. Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme, Onlem Alma siiregleri ve
Alt Olciit B.1 5 Programlapn izlenmesi Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
ve giincellenmesi aktarilmalidir. Olgunluk Diizeyi, Dereceli

Degerlendirme Anahtarindaki agiklamalar
ve raporda sunulan kanitlar ¢ercevesinde
belirlenmelidir.

Rapor yazimu alt dlgiitler bazinda gerceklestirilmelidir. Tlgili basliklara gére Planlama,
Uygulama, Kontrol Etme, Onlem Alma siiregleri ve Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
detayl olarak aktarilmalidur.
= Planlama: Birim tarafindan amaglarin, hedeflerin, standartlarin, sinirlarin, gérev
ve sorumluluklarin vb. belirlenmesi stirecini kapsar.
= Uygulama: Siirecin belirlenen yontem ve zamanda birim tarafindan
gergeklestirilmesini kapsar.
= Kontrol Etme: Birimin hedeflediklerine ne derece ulastigini agiklayan siireci
kapsar.
= Onlem Alma;: Planlanan ile uygulanan arasindaki farkliliklarin belirlendigi ve bu
farkliliklarin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢alismalarin (iyilestirme) anlatildig:
stireci kapsar.
= Ornek Gésterilebilir Uygulamalar: Birimin diger birimlere/kurumlara kanitlarla
ornek gosterilebilir uygulamalar: anlatilir.
Her alt Olgiite ait kanitlar ilgili Olgtitiin baslik sayilariyla ayni olacak sekilde ekte
sunulmalidir (Orn. B.1.5.1., B.1.5.2,,C.1.2.1,,C.1.2.2., B.1.2.3,,B.1.2.4..)).
Olgunluk Diizeyi, Dereceli Degerlendirme Anahtarindaki (Ek-2) aciklamalar ve raporda
sunulan kanitlar gergevesinde belirlenmelidir.
Alt 6lgiitlerin olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olusmaktadir. Bir
olgunluk diizeyine gegmek i¢in dnceki basamaklarin tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).
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planlar- sisteminin bir pargasi ?U . seviyede OWEK igin
oldugu kanitlanmalidir. Gleut kapsamindaki uygula-

dan bahsedilmelidir,
élgit kapsamindaki
gelecek planlari ifade

malarin iyilestirilmis olmasi
gerekir. Bu nedenle raporda
muhakkak yapilmis iyilestir-
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Sekil 2. Olgunluk Diizeyi Derecelendirme Basamaklari

Bir alt dl¢iitte 4 olgunluk seviyesine karar verebilmek i¢in;
= Uygulamalarn birim geneline yayilmis olmast,
= Uygulamalardan sonug elde edilmis olmasi,
* Bu sonuglarin izleniyor olmasi,
= Izleme sonuglarmin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek; uygulamalarin
tyilestiriliyor olmasi
* Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.
Bir alt olgiitte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek i¢in ise yukarida yer alan hususlarin
yani sira;
= Uygulamalarin sistematikliginin ve siirdiiriilebilirliginin (PUKO ¢evriminin birkag
kez kapatilmast),
= Uygulamalarin birimin genelinde katki sagladiginin ve igsellestirildiginin,
= Ornek olabilme durumunun karsilandiginin ispatlanmasi gerekmektedir (Bagimsiz
bir kurum ya da kurulus tarafindan bu durumun teyit edilmesi).
Kilavuzda 6lgiitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her alt 6l¢iit
altinda bulunan “6rnek kanitlar” boliimiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor igerigi
ve segilen olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; ayni zamanda yapilan agiklamalar
destekleyecek sekilde ¢esitlendirilmelidir. Bazi durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman
birden ¢ok dlgiitiin/alt 6l¢iitiin kanit1 olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya dokiimanin
yalnizca ilgili béliimlerine atif yapilmalidir.
Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin kalite giivencesi sistemi, egitim ve &gretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yOnetim sistemiyle ilgili bilgilere ilk yil
raporunda yer verildikten sonra izleyen yillarda benzer bilgilerin yeniden verilmesine
gerek yoktur. Yalnizca degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara
iliskin agiklamalara yer verilmesi beklenmektedir. Kurum, dis degerlendirme programina
dahil olmus ise Kurumsal Geri Bildirim/Kurumsal Akreditasyon/izleme Raporlarinda yer
alan geri bildirimler kapsaminda birimde gergeklestirilen iyilestirme faaliyetlerine, bu



kapsamdaki somut iyilestirme sonuglarina ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile
bunlarin nedenlerine yer verilmelidir.

PODR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus programda mevcuttur”,
“bu hususa iligkin uygulama bulunmaktadir”, “programda s6z konusu sistem
bulunmaktadir” seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili stirecin birimde nasil isledigine
ve yonetildigine iliskin ayrintiya yer verecek sekilde bir ydntemin izlenmesi
beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan hususlar disinda dikkat ¢ekilmek istenen birime
0zgili durumlar s6z konusu ise bunlara da raporda yer verilebilecegi unutulmamalidir.
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OZET

Oz degerlendirme formu, bireyin veya bir kurumun kendi performansini, yeteneklerini,
giiclii ve zayif yonlerini degerlendirmek amaciyla kullanilan bir aragtir. Programlarin kalitesinin
degerlendirilmesi, yiiksekdgretimde kalite kiiltiiriinlin yayginlastirilmasinda, kalite glivencesinin
stirdiiriilmesinde ve gelistirilmesinde ilk adim olarak kabul edilmektedir. Bu 6z degerlendirme
raporunun amaci, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokulu,
Isletme Yonetimi Programi’nin giiclii ydnlerini ve iyilestirme alanlarmi anlamasina yardimci
olmak ve iyilestirme firsatlar1 saglamaktir. Raporda programimmizda PUKO dongiisiine yer
verilmis olup, ilgili stirecler kanitlariyla paylasilmistir.

BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BILGILER
1. iletisim Bilgileri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Yonetim ve Organizasyon Boliimii isletme Y&netimi
Programi boliim baskani ve 6gretim elemanlarina iliskin bilgiler asagidaki gibidir.

Sarkikaraagac¢ Meslek Yiiksekokulu
Yonetim ve Organizasyon Boliimii
Isletme Yonetimi Program

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta

Boliim/Program .
Baskam Dog¢. Dr. Mehmet KAPLAN | 0(246) 411 45 44 mehmetkaplan@isparta.edu.tr
Boliim/Program | .. _ . T .. .
Takim Uyesi Ogr. Gor. Bugra UNLU 0 (246) 411 45 44 bugraunlu@isparta.edu.tr
Bolam/Program Ogr. Gor. Erhan GODE 0 (246) 411 45 44 | erhangode@isparta.edu.tr
Takim Uyesi gr. Gor. Erhan g parta.edu.
Adresi: Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Sarkikaraaga¢c Meslek Yiiksekokulu Asil

' Kale Mah. 131. Konya Cad. No:50/A 32800 Sarkikaraaga¢ / ISPARTA

2. Tarihsel Gelisimi

Isletme Y&netimi Programi, 2003 yilinda Siileyman Demirel Universitesi Sarkikaraaga¢ Meslek
Yiiksek Okulu lktisadi ve Idari Programlar Boliimii Isletme Programi olarak kurulmus, 2009
yilinda Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksek Okulu Yonetim ve Organizasyon Béliimii Isletme Y énetimi
Programi’na dontstiiriilmiistiir. 18 Mayis 2018 tarihinden itibaren ise 18 Mayis 2018 tarih ve
30425 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanarak yiiriirliige giren “Yiiksekdgretim Kanunu ile Bazi
Kanun Ve Kanun Hikkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair 7141 Numarali
Kanun” ile Isparta da kurulan Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesinde faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Programmmiz faaliyetlerini, Egitim-Ogretim ve idari isler birimleri, yemekhane, kiitiiphane,
kondisyon salonu, ikiser adet bilgisayar ve gida laboratuvarini igeren 7.000m?'si kapali alan olmak
lizere toplam 42.000m? yiiksekokul yerleskemiz igerisinde devam ettirmektedir. Yerleskemiz
igerisinde faal olarak hizmet veren iki adet voleybol sahasi, iki adet basketbol sahasi ve bir adet



futbol sahas1 ayrica 5 adet at ve at bakim {initesi, akvaryum odasi ve bilumum hayvan cinslerinden
olmak tizere hayvan yetistirme birimi de mevcuttur.

Yiiksekogretim Kurumlari Sinavi Temel Yeterlilik Testinden (TYT) yeterli puan alan veya
sinavsiz gegis sartlarini saglayan ogrenciler Isletme Yonetimi programma baslamaya hak
kazanirlar. Isyeri Egitimi Uygulamas1 3+1 Modelinin benimsendigi iki yillik sosyal bir program
olan Isletme Yonetimi Programi; isletme yonetiminin kavramlari, teorisi, kurallar1 ve
uygulamalar1 hakkinda 6gretim verir. Programdan mezun olan Ogrencilere “Meslek Elemani”
unvani verilir.

Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksek Okulu Isletme Yonetimi Programi 2024 yili itibari ile toplam
kontenjan1 30 genel 1 okul birincisi olmak tizere 32’dir (Toplam Kontenjan = Genel + Okul
Birincisi + Sehit-Gazi Yakini + 34 Yas Ustii Kadin + Depremzede Aday kontenjanlari toplamindan
olusmaktadir.). Kayith 6grenci sayis1 67°dir. Programda bir boliim baskani ve 3 6gretim elemani
bulunmaktadir. 2019-2021 yillarinda kontenjan dolulugu yasanmazken 2022,2023 ve 2024 yillari
itibariyle ilk yerlesme orani %100°diir

Cizelge 1. Onlisans Ogrencilerinin Giris Derecelerine Iliskin Bilgi

Kay1t . Giris Basar1 | Yerlestirme
Akademik . Yaptiran Giris Puani Strasi puan tiirii
Y1l Kontenjan Ogrenci
Sayist En yiiksek | En diisiik En diigiik
2024 30 29 275,94129 | 238,38094 1.858.551 TYT
2023 20 21 253,03436 | 226,37447 2.048.339 TYT
2022 20 20 286,50302 | 219,55010 2.170.891 TYT
2021 20 10 204,78126 | 188,01962 TYT
2020 30 6 246,18233 | 190,42802 TYT
Ycinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz.
Cizelge 2. Yatay Gegis, Dikey Gegis ve Cift Anadal Bilgileri
Proarama Programa Programda Cift Baska Boliimlerde
Yatag Geci Dikey Gegis Anadala Baglamis Cift Anadala
Akademik Y112 YZ anq ? Yapan Olan Baska Baslamis Olan
. P Ogrenci Béliimiin Ogrenci Program Ogrenci
Ogrenci Sayist
Say1s1 Say1s1 Sayis1
2024 0 0 0 0
2023 0 0 0 0
2022 0 0 0 0
2021 0 0 0 0
2020 0 0 0 0

Ycinde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz.

ZSayilar ilgili akademik yilda gegis yapmis ya da ¢ift anadala baslamis olan égrenci sayilaridir.

Yatay gecis, dikey gecis, ¢ift anadal ve yandal uygulamalan ile bagka programlarda ve/veya
kurumlarda almmus dersler ve kazanmilmis kredilerin degerlendirilmesinde Universitemiz
senatosunca kabul edilmis olan Kurumi¢i Yatay Gegisleri Esaslarma Iliskin Y6nerge, Kurumlar



Aras1 Yatay Gegis Esaslarmna Iliskin Yonerge, Yandal Programi Yénergesi ve Cift Anadal
Programi1 Yonergesi hiikiimleri uygulanmaktadir.

https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumici-yatay-gecisleri-esaslarina-iliskin-
yonerge.pdf

https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-esaslarina-
iliskin-yonerge.pdf

https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/yandal-yonergesi.pdf

https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/cift-anadal-yonergesi.pdf

Isletme Yonetimi Programu ile,
e Atatiirk Ilkeleri konusunda bilingli ve Inkilap Tarihi konusunda bilgili

e lyi derecede Tiirk¢e kullanim becerisine sahip
e Mesleki alanda matematik becerilerini kullanabilen
e Orta diizeyde Ingilizce kullanim becerisine sahip

e Isletmenin temel kavramlarini, amaclarin1 ve cevreyle olan iliskilerini agiklayabilen,
isletme fonksiyonlarini ve bunlar arasindaki iliskileri kavrayabilen

e Yonetimin ve yoneticinin isi ve 0zelliklerine iliskin temel konular1 bilen, yonetimin temel
fonksiyonlar1 ve giincel konular1 hakkinda bilgi sahibi

e Muhasebe sistemi hakkinda bilgili ve isletme varliklari, kaynaklar1 ve hareketlerini
muhasebelestirebilen

e Tiirk Hukuk Sistemini ve isletmenin tabi oldugu ticari mevzuati taniyan

e Insan kaynaklari yonetimi ile is ve sosyal giivenlik mevzuatini tantyan

e Temel ekonomi kavramlarina hakim

o Uretim, pazarlama ve satis yonetiminin temel kavramlarini ve siireclerini tantyan

e Etkin yazili ve sozli iletisim kurallarini kavramis ve bunlart bilisim teknolojileri ile
kullanan

e Toplam kalite felsefesini benimsemis ve ilgili kurumsal siireglere destek verebilen

e Meslegi ile ilgili etik, saglik ve emniyet tedbirlerini gézeten
meslek elemanlarinin yetistirilmesi hedeflenmektedir. Bu hedefler dogrultusunda 3+1 Egitim
Modeli ile o6grencilerimiz, 2 yillik Egitim-Ogretim siiresi heniliz tamamlanmadan, tecriibe

eksikligini giderme firsat1 yakalamakta bdylece Is ve iiretim siireglerini bizzat gdrerek mesleki
deneyim ve tecriibe kazanan meslek elemanlar yetistirilmekte ve istihdam kolaylasmaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: Mesleki agidan yetkin, yonetim yetenegine sahip, teknolojinin gelisimini takip etme
motivasyonuna sahip, yasam boyu kendini gelistirmenin 6nemini kavrayan nitelikli mezunlar
yetistirmektir.

Vizyon: Ulkemizde gelisen gesitli alanlarda nitelikli personel ihtiyacin1 karsilayan, uygulamali
egitim, aragtirma ve gelistirme i¢in caba gosteren, mesleginde On siralarda yer alan mezunlar
yetistiren oncii ve yenilik¢i bir mesleki egitim programi olmaktir.

Programin Amag¢ ve Hedefleri: Kamu ve 6zel sektor isletmelerindeki faaliyetlerin verimli bir
sekilde yiiriitilmesi, kaynaklarm en 1iyi sekilde kullanilmast ve fonksiyonlarin


https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumici-yatay-gecisleri-esaslarina-iliskin-yonerge.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumici-yatay-gecisleri-esaslarina-iliskin-yonerge.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-esaslarina-iliskin-yonerge.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-esaslarina-iliskin-yonerge.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/yandal-yonergesi.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/cift-anadal-yonergesi.pdf

gerceklestirilmesinde rol alacak; yonetsel ve organizasyonel anlamda yeterli bilgiyle donanmis
meslek elemanlar yetistirmektir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Isletme yonetimi programi, temel ydnetim yaklasimi olarak insan odakli olmay1 benimsemekle
birlikte bu yaklagimin geregi olarak yonetim siireclerinde katilimeiligl, seffafligt ve hesap
verebilirligi temel ilke edinmistir. Diger taraftan insani degerlerle sahip nitelikli bir 6gretim ile
yenilikgilik ve girigsimcilik odakli aragtirma yapan bir program olmay1 hedeflemektedir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yapi

Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokulu web sitesi iizerinden kamuoyu ile (i¢ ve dis paydaslar)
paylasilmistir. (A.1.1.2.) Isletme Y6netimi programi da bu politikay1 “Y&netim Sistemi Politikas1”
olarak benimsemistir. Programin yonetim sistematigi 2547 sayili “Yiiksekogretim Kanunu” ve
“Universitelerde Akademik Teskilat Y&netmeligi” hiikiimleri geregince olusturulmustur.
(A.1.1.1.) Kurum organlari; Miidiir, Yiiksekokul Yonetim Kurulundan olusmaktadir. Yiiksekokul
yoneticileri ise miidiir, miidiir yardimcilari, boliim bagkanlar1 ve boliim sekreteridir. Yiiksekokul
yonetim ve idari yapilanmasini gosteren ilgili “organizasyon semasi yiiksekokul web sayfasinda
kamuoyu ile (i¢ ve dis paydaslar) paylasilmistir. Yine ilgili gérev tanimlar1 ve is akis semalari,
2547 Sayil1 “Yiiksekogretim Kanunu” ve hiikiimleri geregince tespit edilmistir.

Planlama Faaliyetleri

Planlamada birim yonetimi, akademik, idari personel ve Ggrenciler arasinda etkin bir iletigim
aginin kurulmasi amaglanmaktadir. Yiiksekokul yonetimi ve yonetim kurullar: araciligiyla birim
icinde dogal bir liderlik rolii listlenir. Bu kapsamda is ve islemlerin gerceklestirilmesine yonelik is
akislar1 planlanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Yiksekokulumuzda gorevli miidiir, boliim baskanlari, akademik personel, genel sekreter ve idari
personelin gorev tanimlart hazirlanmis bu islerle sorumlu ve yetkili kisiler belirlenerek ve gorev
tanimlar1 hazirlanarak okulumuzun web sayfasinda yaymlanmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

[s akis planlar1, organizasyon semasi ve yonetim organlar1 sorumlu ve yetkili kisilerce giincelligi
kontrol edilmekte ve diizenlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Gegmis yillarda olusan aksakliklarin giderilmesi amaciyla yonetim organlarinca programin idari
isleyisine iliskin mevzuat takibi yapilmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Her akademik yilda; Giiz ve Bahar Egitim ve Ogretim dénemleri igin ayr1 ayr1 olmak iizere, dSnem
bas1 ve sonunda Yiiksekokul akademik kurul toplantisi, yine donem ig¢inde boliim akademik
kurullar1 toplanmakta olup egitim ve 6gretim ilgili konular detayli olarak degerlendirilmektedir
(A.1.1.4)

Olgunluk Diizeyi (3)




Boliimiin/Programin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar
(A.1.1.1.) 2547 Sayil Yiiksekdgretim Kanunu
(A.1.1.2.) Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokul web sayfasi
(A.1.1.3) Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi
(A.1.1.4) Akademik Kurul Toplantilart

A.1.2. Liderlik

Isletme Yonetimi programi, yiiksekdgretim ekosistemindeki degisimi, belirsizligi ve karmasikligi
dikkate alan bir kalite giivence sistemi ve kiltliri olusturma konusunda yiiksek diizeyde
sahiplenme ve motivasyona sahiptir. Bu siirecler liderlik ydntemleriyle yonetilmektedir.
Birimimiz bir liderlik anlayis1 ve uyum kiiltiirii olusturmustur. Programimiz, deger ve hedefleri ile
tutarli stratejilerin yani sira gii¢ paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyonlar1 ve
baskilar1 etkin ve dengeli bir sekilde yonetir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin
bir iletisim ag1 kurulur. Birim yoneticileri ve siireg liderleri, organizasyon icerisinde kalite giivence
bilincinin, sahiplenilmesinin ve kalite giivence sistemlerinin kurulmasina Onciilik eder.
Organizasyon semasinda da goriildiigii gibi birimin tiim departmanlarinda liderlik yaklagimi ve
koordinasyon kiiltiirii olusturulmustur (A1.2.1).

Planlama Faaliyetleri

Birim yonetimi ile akademik, idari personel ve Ogrenciler arasinda etkin bir iletisim aginin
olusturulmas: i¢in tiim planlamalar yapilmistir. Birimde dogal bir liderlik rolii iistlenen
Yiiksekokul yonetimi yetki paylasimini komisyon ve kurullar araciligiyla gerceklestirmektedir.
Bu kapsamda is ve islemlerin yiirtitiilmesi i¢in is akis siirecleri planlanmigtir (A.1.2.2).

Uyqgulama Faaliyetleri

Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar ve gorev tanimlari, is akis siiregleri bellidir ve birimin
web sitesinde ilan edilmistir. Bu gorev tanimlari ilgili gorevli personel tarafindan benimsenmis
olup uygulamalara yansimaktadir (A1.2.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

[s akis planlari, organizasyon semasi ve yonetim organlari sorumlu ve yetkili kisilerce giincelligi
kontrol edilmekte ve diizenlenmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Veri analitigi ve raporlama araglari kullanarak stire¢ performansi izlenmesi hedeflenmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Ogrenci bilgi sistemi {izerinden “Akademik Personel Memnuniyet Anketleri”, “Ogrenci
Memnuniyet Anketleri” her yil diizenli olarak yapilmakta ve birim bazli olarak paylasiimaktadir
(A1.2.3).

Olgunluk Diizeyi (4)

Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirlinlin gelisimine
katkis1 izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjOsKLJoPmDAxVUVPEDHXfeDngQFnoECA8QAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.mevzuat.gov.tr%2Fmevzuatmetin%2F1.5.2547.pdf&usg=AOvVaw0tP0GkX4qhUzQPjd2Z0uso&opi=89978449
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjQltXfofmDAxWrR_EDHbG3A70QFnoECAkQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.mevzuat.gov.tr%2Fmevzuat%3FMevzuatNo%3D10127%26MevzuatTur%3D7%26MevzuatTertip%3D5&usg=AOvVaw1hIE1zjFAjUirvlsOqQMB2&opi=89978449

Al.2.1). Organizasyon Semasi

Yiiksekokul

Miidiirligii

 S—

Miidiir Miidiir
Boliim Yiiksekokul
Yard Yardime 5
ShoHme ‘?i d]ari)lSI Baskanliklar Sekreterligi
T
[ T s T
Ogrenci O Tagmir Kayit Yardimei
Isleri Muhasebe Yaz lgleri Kontrol Hizmetler

(A.1.2.2)) Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokul web sayfasi
(A.1.2.3.) Memnuniyet anketleri

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Program, yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri
ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan c¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Bu dogrultuda, Yiiksekokulda, idari ve akademik personelin beklenti ve
memnuniyetleri Universite Kalite Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan olusturulan, Ogrenci
Memnuniyet Anketi ve Akademik Personel Memnuniyet Anketi araciligiyla takip edilmektedir
(A.1.3.1).

Planlama Faaliyetleri

Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda kurumu doniistiirmek tizere
yonetim yaklasimi bulunmaktadir. (A.1.3.2)

Uyqgulama Faaliyetleri

Programda, dgrencilerin egitim seviyesini ve niteligini yiikseltmek, Universite-sektor isbirligi
cercevesinde egitim sisteminde yeni diizenlemeler yapmak, sektoriin beklenti ve taleplerine
istinaden istihdam odakl1 bir egitim-6gretim amaciyla yapilan diizenleme ile egitim-6gretimin 3
doneminin okulda ders, 1 doneminin isletmelerde uygulamali olarak alinmasim1 6ngoéren 3+1
Uygulamali Egitim Modelini uygulanmaktadir (A.1.3.3.)

Kontrol Etme Faaliyetleri

Isyeri egitimi uygulamalari denetimler ile gerceklestirilmektedir. Bunlar sorumlu &gretim
elemanlarinin denetimi ile gerceklestirilmekte ve kontrol edilmektedir ( A.1.3.4)

Onlem Alma Faalivetleri

Mesleki Egitim Uygulamalar1 Usiil ve Esaslar1 (3308) ¢ergevesinde mesleki egitim agisindan
gerekli 6nlemler alinmakta ve yeniden degerlendirilmektedir (A.1.3.5)

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim Danisma Kurulu belirlenmis olup, ilgili ¢aligmalar degerlendirilmektedir (A.1.3.6).
Olgunluk Diizeyi (4)



https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/
https://oidb.isparta.edu.tr/tr/memnuniyet-anketleri.html

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yOnetimi uygulamalari
izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(A.1.3.1.) Memnuniyet Anketleri

(A.1.3.2.) Akademik Takvim

(A.1.3.3.) Isyeri Egitim Modeli

(A.1.3.4.) Sorumlu Ogretim Eleman1 Denetim Formu
(A.1.3.5) Meslek Egitim Kanunu (3308)

(A.1.3.6) Birim Danisma Kurulu

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Programda, kalite calismalar1 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Politikasi ve
Stratejik planlarina uygun olarak yiiriitiilmektedir. i¢ kalite giivencesi sistemi programin geneline
yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitilmektedir. Bir takvim yilinda hangi islem, siire¢c ve
mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlidir (1.4.1)

Planlama Faaliyetleri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
Universitemizin “Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Y&nergesi” (A.1.4.2.) kapsaminda
Yiiksekokulumuzda akademik ve idari personelden olusan bir Birim Kalite Komisyonu
kurulmustur.

Uygulama Faaliyetleri

Kalite komisyonu yiiksekokulun kalite gilivence sisteminin takibi ve isletilmesi i¢in belirli
periyotlarda kapsayici ve katilimer bir yaklagimla ¢aligmalarin yiirtitmektedir. Gerektiginde idari
personelden (6grenci isleri, personel birimi ve mali birim) destek almaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

I¢ kalite giivencesi mekanizmalarinda kullanilacak olan formlar ve isleyisler, iiniversitemiz kalite
bilgi yonetim sisteminden yararlanilmaktadir (A.1.4.3).

Onlem Alma Faaliyetleri

Birim Kalite Komisyonu tarafindan gergeklestirilecek olan yerinde denetimler ve goriisler
araciligiyla ilgili personelin yetki ve sorumluluklar1 gozden ge¢irilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Yiiksekokulumuzda bulunan Birim Kalite Y 6netimi araciligiyla i¢ kalite giivencesi mekanizmalari
isletilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3)

I¢ kalite giivencesi sistemi Boliimiin/Programin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak
yiuriitiilmektedir.

Kanitlar
(1.4.1). Birim Stratejik Plani



https://oidb.isparta.edu.tr/tr/memnuniyet-anketleri.html
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(1.4.2) Kalite Giivencesi Sistemi Y 6nergesi
(1.4.3) Kalite Bilgi Yo6netim Sistemi
(1.4.4) Birim Kalite Yonetimi

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Yiiksekokulumuz tarafindan kamuoyunu bilgilendirme ilkesi benimsenmistir, hangi kanallarin
nasil kullanilacagi tasarlanmus, erisilebilir olarak ilan edilmistir. Bu kapsamda birimin kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir. Tiim bilgilendirme adimlar: sistematik olarak atilmaktadir. Birim web sayfas1
dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli
mekanizma mevcuttur. Bu baglamda; duyurular, haberler ve etkinlikler vb. bilgilendirmeler birim
tarafindan gorevlendirilmis ilgili personeller tarafindan kaynagindan giincelligi, dogrulugu,
giivenilirligi ve gecgerliligi teyit edilerek kamuoyu ile seffaf bir sekilde paylagilmaktadir (A.1.5.1).

Planlama Faaliyetleri

I¢c ve dis paydaslar ile toplantilar planlanmakta ve bunlar yillik belli periyotlarla yapilmaktadir
(A.1.5.2).

Uyqgulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuza ait haberler ve duyurular boliimiiniin yan1 sira, birim faaliyet raporlar1 web
sayfamizda yer almaktadir. Tiim akademik personel ve genel sekreterinden olusan akademik kurul,
en az yilda iki kez toplanmaktadir. Birimimizle ile ilgili en iist karar verme organi olan yonetim
kurulunda, o donem yapilan ¢alismalar hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir (A.1.5.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birim faaliyet raporlari, gegmis yillarin raporlar ile karsilastiriimaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Gegmis faaliyet raporlar1 kurumsal yonetim tarafindan degerlendirilmektedir. Degerlendirilen
raporlarda dikkat ¢eken farkliliklar degerlendirilmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Web sitesinin disinda sosyal medya hesaplari ile de kamuoyu bilgilendirilmektedir (A1.5.4).
Olgunluk Diizeyi (3)

Boliim/Program tanimli siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini igletmektedir.

Kamtlar
(A.1.5.1) Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokulu Web Sayfasi
(A.1.5.2) Birim Faaliyet Raporu
(A.1.5.3) Kurumsal Yonetim
(A 1.5.4) Birim Instagram Kanal

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar


https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf
https://kbys.isparta.edu.tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2022-yili-birim-faaliyet-raporu-22022023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/yonetim-7466s.html
https://www.instagram.com/skaraagacmyo/

Yiiksekokulumuzun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir. Bu hususlar Yiiksekokulumuz calisanlarinca bilinir ve paylasilir, birimimize
Ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gostericidir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Planlama Faaliyetleri

Universitemizin 2021-2025 Stratejik Plan1 gercevesinde stratejik yonetimin bir parcasi olarak
kalite giivence sistemi yonergesi mevcuttur (A.2.1.1) Universitemizin vizyonu ve misyonu
dogrultusunda bu politikalar1 hayata gecirmek {izere olusturdugu stratejiler, degerlendirmeler ve
sonuglar diizenli olarak Universitemizin web sayfasinda paylasilmaktadir .

Uygulama Faaliyetleri

Her yil Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan hazirlanan ve yayinlanan faaliyet raporlarinda ve

Universite yillik faaliyet raporlar1 igerisinde birimimizin misyon ve vizyonu yer almaktadir
A.2.1.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Misyon, vizyon ve politikalar programin isleyis ¢ergevesinde degerlendirilmekte olup donemsel
olarak izlenmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Vizyonun basarisint 6lgmek ve takip etmek i¢in belirli hedefler ve performans gostergeleri
belirlenmesi amaglanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Belirlenen misyon ve vizyon hem Birim faaliyet raporunda hem de Birim web sitesinde kamuoyu
ile seffaf bir sekilde paylagilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Boliimiin/Programin  genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
(A.2.1.1) Kalite Guvencesi Sistemi YoOnergesi
(A.2.1.2) Birim Faaliyet Raporu

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Programda, hizmet sektoriinlin ihtiyag duydugu mesleki bilgi ve beceriye sahip, bilimsel ve
teknolojik yeniliklere agik, cagdas, milli ve kiiltiirel degerlere saygili, lilkemizin ve bolgemizin
gelismesine sosyal, kiiltiirel ve ekonomik anlamda katkida bulunabilecek, nitelikli eleman
yetistirmek {lizere egitim verilmesi amaglanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimizin bagli oldugu Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin stratejik amag ve hedefleri
2021-2025 Stratejik Plan raporu gergevesinde diizenlenmektedir (A.2.2.1).

Uyqgulama Faaliyetleri



https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2022-yili-birim-faaliyet-raporu-22022023.pdf

Ogrencilerimize sunmus oldugumuz egitim-6gretim faaliyetlerini cagin ihtiyaglar1 dogrultusunda
siirekli 1iyilestirerek; Ogrencilerimizi, bilgiye hakim, pratikte hiinerli, evrensel standartlarda
mesleki yeterlilige sahip meslek elemanlar1 ve teknikerler kazandirmaktir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Misyon, vizyon ve politikalar programin isleyis ¢ergevesinde degerlendirilmekte olup dénemsel
olarak izlenmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Programdaki derslerin 6grenim ¢iktilari ve dersin program yeterlilikleri program ve yiiksekokulun
misyon ve vizyona uygun olarak degerlendirilmektedir (A.2.2.2).

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesinin stratejik amag ve hedefleri 2021-2025 Stratejik Plan
raporu referans olarak kullanilmaktadir (A.2.2.1).

Olgunluk Diizevyi (3)

Boliimiin/ Programin biitiinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen
stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Kanitlar

(A.2.2.1) Stratejik Plan
(A.2.2.2) Misyon ve Vizyon

A.2.3. Performans Yonetimi

Kurumun stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla
strdiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal performans gdstergeleri tanimlanmis
ve paylasilmistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi
tanimlanmis ve yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglari
Universitemizin Strateji Daire Baskanlig1 tarafindan kurumsal Performans Programi olarak yillik

olarak yayinlanmaktadir (A.2.3.1).

Planlama Faaliyetleri

Programinin performansi, yillik olarak hazirlanan “Faaliyet Raporu” ile degerlendirilmektedir
(A.2.3.2) Okulumuzun ilgili kurullarinda (Akademik kurul, yonetim kurulu ve yiiksekokul kurulu
vb.) planlama faaliyetleri yapilirken akademik ve idari personelin performansini olumlu yonde
etkileyecek kararlar alinmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Universitemizin stratejik planlar1 dogrultusunda tanmimlanmis performans gostergeleri dikkate
alinarak akademik yiikselme ve atanma ol¢iitleri karsilanirken sunulan tiim bilimsel ¢alismalar
birer gdsterge olarak goriilebilir. Ayrica liyelerin tiim ¢aligmalarina akademik veri yonetim sistemi
(YOK Akademik) iizerinden ulasilabilmektedir (A.2.3.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Performans gdstergeleri 6grenci bilgi sistemi lizerinden incelenmektedir (A.2.3.4).

Onlem Alma Faalivetleri



https://isparta.edu.tr/Documents/2021-2025-stratejik-plani-16032021.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/misyonvizyon-16254s.html

Tiim c¢alismalara akademik veri yonetim sistemi (YOK Akademik) {izerinden ulasilarak 6nlem
alma faaliyetleri uygulanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) aracigiyla performans
yonetimi gerceklestirilmektedir. (A.2.3.5).

Olgunluk Diizeyi (3)

Boliim/Program genelinde temel siirecleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Kanitlar
(A.2.3.1) Performans Programi
(A.2.3.2) Yillik Faaliyet Raporu
(A.2.3.3) YOK Akademik
(A.2.3.4) Ogrenci Bilgi Sistemi
(A.2.3.5) Elektronik Belge Yonetim Sistemi

A.3. Yonetim Sistemleri

Programimiz, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek iizere bir sistem olusturmustur.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Program genelinde temel siirecleri (egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir. Bilgi Islem Daire
Baskanligi ve Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan 6zgiin olarak gelistirilen sistemlerle
yuriitiilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Programin igerigi, bilgi yonetimi sistemleri konularin1 kapsayan modiller ve dersler ile
belirlenmistir. Temel kavramlar, teknolojik gelismeler, sektdr uygulamalart gibi konular ele
alinmustir. Tlgili icerikler paylasilarak planlama faaliyetleri gerceklesmektedir (A3.1.1).

Uygulama Faaliyetleri

Bilgi Sistemleri giivenlik 6nlemleri yasalar ve {liniversitemiz uygulamalariyla saglanmaktadir.
Kurumumuzun tiim faaliyetleri kapsaminda toplanan gizlilik gerektiren veriler, yetkili personel
haricinde iigiincii kisilerle paylasilmamakta ve yayimlanmamaktadir. Universitemizin kurum
disindaki kisi, kurum ve kuruluslarla paylagmasi gereken veriler 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda degerlendirilerek paylasiimaktadir

Kontrol Etme Faaliyetleri

Bilgi yoOnetim sisteminde olusabilecek aksakliklar 1ilgili daire bagkanliklar1 tarafindan
giderilmektedir. Programimizda ilgili kontrol etme siirecleri 6gretim elemaninin bilgi sistemi
araciligiyla saglanmaktadir (A.3.3.4).

Onlem Alma Faalivetleri



http://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2024-yili-performans-programi-02012024.pdf
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AKTS ve 6grenci bilgi sistemlerinde meydana gelebilecek olan sorunlarin tespit edilebilmesi ve
gelecekte karsilagilabilecek benzer sorunlarin ortadan kaldirilmasi amaciyla programimizda
Ogrenci-Ogretim elemani is birligi ¢ercevesinde geri doniisler alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Ogrencilerin detayli bir iletisim kurabilmesi amaciyla {iniversite elektronik posta sistemi
kullanilarak iletisim ve ¢6ziim saglanmaktadir (A.3.3.5).

Olgunluk Diizeyi: (3)

Boliim/Program genelinde temel siirecleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi igletilmektedir.

Kanitlar
(A.3.3.1) Ders Icerikleri
(A.3.3.2) Ogrenci isleri Daire Baskanlig
(A.3.3.3) Bilgi Islem Daire Baskanlig
(A.3.3.4) Ogretim Elemani Bilgi Sistemi
(A.3.3.5) Elektronik Posta

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Programimizda insan kaynaklari yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Insan kaynaklari yonetimine iligkin kurallar ve siiregler
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siire¢ler kurumda herkes tarafindan bilinmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Personel daire baskanlhiginin ilgili yonergeleri dogrultusunda ise alim ve terfi caligmalari
yapilmaktadir. Atama ve terfilere dair personel daire bagkanliginin web sitesinde ve Sarkikaraagac
MYO web sitesinde is akis semalar1 mevcuttur (A.3.2.1).

Uyqgulama Faaliyetleri

Programimizda akademik performanslarinin degerlendirilmesinde ve izlenmesinde, her yil
ogrencilere yonelik OBS sistemi iizerinden yapilan memnuniyet anketlerinden yararlanilmaktadir
(A.3.2.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

OBS iizerinden yapilan anketler ilgili paket programlariyla degerlendirilmekte ve analiz
edilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Analiz edilen anket sonuglarindan hareketle programin misyon, vizyon ve temel degerleri ile
ortiismeyen eksik uygulamalar revize edilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Her donem sonunda gergeklestirilen personel anketleri 6rnek uygulamalardir.
Olgunluk Diizeyi: (3)

Boliimiin/Programin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar taniml
stireclere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.
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Kanitlar
(A.3.2.1) Is Akis Siirecleri
(A.3.2.2) Ogretim Eleman1 Anketleri

A.3.3. Finansal Yonetim

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda bulunmamaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Programimizda siire¢ yonetimi, genel olarak egitim siireclerini daha etkin ve verimli bir sekilde
yonetmeyi amaglamaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Program ogretim elemaninin Egitim-Ogretim siireci basta olmak iizere siirecler hakkinda bilgi
almalarina yonelik olarak diizenli olarak Meslek Yiiksekokulu Akademik Kurul Toplantisi
diizenlenmektedir. Birim &grencilerinin Egitim-Ogretim siireci basta olmak iizere siiregler
hakkinda bilgi almalarina yonelik olarak ise Giiz ve Bahar donemleri baslangicinda her boliim ve
program 6zelinde Oryantasyon Programlari diizenlenmektedir (A.3.4.1).

Uyqgulama Faaliyetleri

Stireclere iliskin is akis semalar1 ayrintili olarak tanimlanmistir. Tiim bu is akis semalar1 paydaslar
ve kamuoyu ile seffaf bir sekilde paylasilmak iizere Universite Kalite Koordinatdrliigii
Dokiimantasyon Sayfasina entegre olacak bir sekilde Birim web sayfasinin kalite ¢alismalari
baslig1 altinda programlanmistir. (A.3.4.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogrencilere akademik ve kariyer danismanlig1 saglanmakta olup, program hedefleri ile uygun olup
olmadig1 degerlendirilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Egitim 6gretim alaninda 6zellikle uzaktan egitimin verildigi donemlerde programimizda uzaktan
egitim metodu ile verilen dersler Adobe connect programi iizerinde kayit altina alinmig ve bu
kayitlar bilgi islem daire baskanlig1 veri tabaninda depolanmistir (A.3.4.3).

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Egitim ogretim siirecinde uzaktan egitim yontemi ile gerceklestirilen dersler kayit altinda
saklanmustir (A.3.4.3).

Olgunluk Diizeyi (2)

Boliimde/Programda egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi siire¢ ve alt siirecleri tanimlanmistir

Kamtlar
(A.3.4.1) Oryantasyon Egitimi
(A.3.4.2) Birim Kalite Calismalari
(A.3.4.3) Uzaktan Egitim Ders Kayitlari
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A.4. Paydas Katilimi

Programimizda i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak tizere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri
olusturmaktadir.

A.4.1. Ic ve Dis Paydas Katilimi

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katilim
mekanizmalar1 programda tanimlanmistir. I¢ ve dis paydas goriislerinin  sonuglari
degerlendirilmekte ve iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

I¢ paydaslar: Akademik ve idari personel, 6grenciler
Dis paydaslar: Mezunlar, YOK, ve SEDAK
Planlama Faaliyetleri

Birimimizde, yiiksekokul kurulu ve yonetim kurulu olusturularak, akademik personel, idari
personel ve 6grenci temsilcileri kalite glivence sistemine dahil edilmistir (A.4.1.1.)

Uygulama Faaliyetleri

I¢ paydaslarimizdan 6grencilerimiz, Meslek Yiiksekokulumuzdaki akademik ve idari siirecler ile
aldiklar1 derslerle ilgili goriis ve Onerilerini 6grenci memnuniyet anketi ile bildirebilmektedir
(A4.1.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Programimizda akademik performanslarinin degerlendirilmesinde ve izlenmesinde, her yil
ogrencilere yonelik OBS sistemi {izerinden yapilan memnuniyet anketlerinden yararlanilmaktadir
(A.4.1.3).

Onlem Alma Faalivetleri

OBS iizerinden yapilan anketler ilgili paket programlariyla degerlendirilmekte ve analiz
edilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Programimizin 6nemli paydaslarindan olan Ogrencilerimizin goriisleri kurumumuz agisindan
olduk¢a &nemlidir. Ogrencilerden alinan goriis ve Oneriler yardimiyla, kurumdaki eksiklikler
belirlenip, bu eksikliklerin giderilmesi i¢in caligmalar daha aktif olarak yiiriitiilmektedir. Ayrica
ogrencilerin dogru ve hizli bilgi alabilmesi amaciyla sosyal medya hesaplar1 kurulmustur. Bu
hesaplar vasitasiyla 6grencilerimizi ilgilendiren duyurular, ders se¢imi ile ilgili bilgiler ve kurum
icindeki haberler paylasilmaktadir (A.4.1.4).

Olgunluk Diizeyi (3)

Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere birimin geneline yayilmis
mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar
(A4.1.1)
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(A.4.1.2) Ogretim Eleman1 Anketi
(A.4.1.3) Ogretim Eleman1 Anketleri
(A.4.1.4) Birim Instagram Kanali

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci geri bildirimleri, 6grencilerin deneyimlerini degerlendirmelerine ve kurumun hizmetlerini
gelistirmek icin bilgi saglamalarina yonelik 6nemli bir aragtir.

Planlama Faaliyetleri

Ogrencilerinin &zelliklerini, daha nceki deneyimlerini anlamak, tatmin diizeylerini 6lgmek ve
diger oOlgiitlerle birlikte performans degerlendirme siirecine veri olusturmak amaciyla i¢
paydaslardan birisi olan 6grencilerin goriigleri alinmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.)
sistematik olarak ve gesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuclar1 paylasilmaktadir.
I¢ paydaslarimizdan dgrencilerimiz, programimizdaki akademik ve idari siirecle ve aldiklari
derslerle ilgili goriis ve Onerilerini 6grenci memnuniyet anketi ile bildirebilmektedir (A.4.2.1).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogrencilerin sikayet, istek, oneri gibi bildirimlerini almak iizere Yiiksekokul iletisim bilgileri
Birim web sayfasinda Iletisim sekmesinin altinda siirekli olarak yer almaktadir (A.4.2.2).

Onlem Alma Faalivetleri
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Programimiza gelen Oneri, istek ve sikayetler degerlendirilerek ©Onlem alma faaliyetleri
uygulamaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Programimizda Ogrenci temsilcileri arasinda goriis aligverisinin  bulunuldugu toplantilar
gerceklestirilmektedir. Yine ¢agimizin gereklilikleri dogrultusunda 6grenciler ile daha aktif bir
sekilde iletisim kurmak ve bildirim almak i¢in birim sosyal medya hesaplar1 olusturulmustur
(A.4.2.3).

Olgunluk Diizevi (3)

Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda)
alinmaktadir.

Kanitlar
(A.4.2.1) Ogrenci Memnuniyet Anketi
(A.4.2.2) Birim Web Sayfasi
(A.4.2.3) Birim Instagram Kanali

A.4.3. Mezun lliskileri Yonetimi

Mezun takip sistemi, bir yiiksekdgretim programinin mezunlarinin kariyer ve yasam sonrasi
basarilarini izlemek, onlarla iletisim kurmak ve programin etkisini degerlendirmek amaciyla
kullanilan bir siirectir.

Planlama Faaliyetleri

Programimizda mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir. Birimde mezunlara yonelik izleme ve
degerlendirme siireci Universite Kariyer Merkezi tarafindan olusturulan, Mezun Bilgi Sistemi gibi
platformlar araciligiyla gerceklestirilmektedir (A.4.3.1).

Uygulama Faaliyetleri

Mezun takip sistemi araciligiyla programimizda kariyer temsilcisi tarafindan mezunlar ile iletisime
gecilmekte ve geri doniisler alinmaktadir (A.4.3.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Mezunlar ile sosyal medya ve diger interaktif platformlar lizerinden takip etmek, onlarla baglant
kurmak ve etkilesimde bulunulmakta ve kontrol edilmektedir (A.4.3.3).

Onlem Alma Faalivetleri

Bilgi eksikligini gidermek amaciyla mezunlar ile goriigmeler yapilmakta ve bilgi rezive
edilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Mezun Takip Sistemi ile mezun 6grencilerin ¢alistigr is yerleri 6grenilmekte ya da is arayisinda
oldugunu sistemde belirtmektedir (A.4.3.1).

Olgunluk Diizeyi (3)

Programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalart vardir.
Kanitlar
(A.4.3.1) Mezun Takip Sistemi
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(A.4.3.2) Mezun Takibi ve Girisi
(A.4.3.3) Birim Instagram Kanali

A.S5. Uluslararasilasma

Isletme Yonetimi programinda uluslararasilastirma, programin kiiresel dlgekte rekabet edebilir
hale getirilmesi, uluslararas1 Ogrencilerin ¢ekilmesi, uluslararasi is birlikleri kurulmasi ve
ogrencilerin kiiltiirel ¢esitlilik i¢cinde egitilmesini igeren bir dizi stratejiyi kapsar.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Birimimiz, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siirecglerini yOnetmeye,
organizasyonel yapilanmasini olusturmaya ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek
degerlendirmeye ¢alismaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Programimizda uluslararasi 6grenci profilini artirma planlamalar1 saglanmas1 amaglanmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Programimizda Ogrencilerimizin yurtdist egitim deneyimi saglayabilmek adma Erasmus
projelerine katilmalari igin bilgi saglanmaktadir (A.5.1.1).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Erasmus basvurusu yapan 6grencilerin deneyimleri alinmakta ve siire¢ yonetimi uygulanmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Uluslararasilasma kapsaminda gelen ya da giden 6grencilere rehberlik edilerek olasi engeller
giderilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Programimizda, uluslararasi siireglerin yonetimi ISUBU Uluslararas: Iliskiler Koordinatdrliigii
biinyesinde yer alan boéliimlerdeki ilgili komisyonlarin koordinatorlerince yiiriitiilmektedir
(A5.1.2).

Olgunluk Diizevi (3)

Boliimde/Programda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Kanmitlar
(A.5.1.1) Erasmus Koordinatorliigii
(A.5.1.2) Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi
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Cizelge 4. Uluslararas1 Okuyan Ogrenci ve Mezun Sayilari

Akademik Yil* _
Onlisans
2024 0
2023 0
2022 0
2021 0
2020 0

Planlama Faaliyetleri

Programimizda okuyan 6grencilerin uluslararasi degisim programlarina tesvik edilme ¢alismalari
yapilmaktadir. Onlisans seviyesinde egitim-dgretim faaliyetlerini yiiriiten birimlerde dgrenci ve
Ogretim elemant degisimine iliskin performans degerlendirmeleri {iniversite diizeyinde, erasmus
yonergesinde belirtilen yiikiimliiliikler ¢ergevesinde yiiriitiillmektedir. (Kanit A.5.3.1).

Uyqgulama Faaliyetleri

Programimizda uygulama faaliyeti heniiz yoktur.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Erasmus bagvurusu yapan 6grencilerin deneyimleri alinmakta ve siire¢ yonetimi uygulanmaktadir
(A5.3.1); (A.5.3.2).

Onlem Alma Faalivetleri

Uluslararasilasma kapsaminda gelen ya da giden 6grencilere rehberlik edilerek olasi engeller
giderilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (2)

Birimde uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

(A.5.3.1) Erasmus Koordinatorligii

(A.5.3.2) Uluslararasi Iliskiler Koordinatdrliigii

EGITIM VE OGRETIM

Isletme Y&netimi dgretim programlar Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYYC)
ile uyumludur. Ogretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlanan programlar,
paydaslarin gereksinimlerine karsilik verebilecek sekilde periyodik olarak degerlendirilmek
suretiyle giincel olarak tutulmaktadir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1
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Isletme yonetimi programi program ¢iktilarinin olusturulmasi siirecinde Tiirkiye Yiiksekdgrenim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC), Isletme Y&netimi programi ¢ikt1 dlgiitleri dikkate alinmustir.
Bununla birlikte program ¢iktilar1 taslak olarak i¢ ve dis paydaslara form olarak gonderilmis ve
gelen yamitlar program ciktis1 olusturma siirecine dahil edilmistir. Isletme ydnetimi programi igin
ongoriilen program ¢iktilar1 program kurulunda goriisiildiikten sonra i¢ ve dis paydaslara da
gonderilerek ciktilarin hem akademik boyutta hem de sektorel boyutta daha nitelikli hale
getirilmesi saglanmistir. Elde edilen yanitlar dogrultusunda program ¢iktilarinin bazilarinda yasal
cergeveyi olusturan hususlar ¢ikartilarak sadelestirmelere gidilmis, diger bazi ¢iktilarda ise gelen
oneriler dogrultusunda zenginlestirmeler gergeklestirilmistir. Kapsamli bir inceleme sonucunda
olusturulan ¢iktilar asagidaki tabloda verilmektedir.

Cizelge 5. Program Ogrenme Ciktilart

PC NO PC

1 Isletme yonetimi ile ilgili temel bilgi ve becerileri kavrayabilmek

2 Isletme yonetimi ile ilgili temel bilgi teknolojileriyle birlikte gelismis paket
programlar1 kullanabilmek

3 Yonetim fonksiyonlarina teorik agidan hakim olabilmek ve bu fonksiyonlari
pratik a¢idan uygulayabilmek

4 Isletmelerde biiro diizenine, c¢alisma sartlarma ve ekip calismasmna uyum
saglama yetenegini kazanabilmek

5 Isletmelerin kurulus ve isleyisi siirecindeki biitiin mevzuata hakim olabildigini
gostermek

6 Isletme fonksiyonlarina teorik ve pratik agcidan hakim olabildigini gdstermek

7 Makro ve mikro boyutta ekonomi bilgisine sahip olabilmek

8 Yeterli diizeyde mesleki yabanci dil bilgisine sahip olabilmek

9 Is yasaminda ve is iliskilerinde meslek etigine ve sosyal sorumluluk anlayisina
sahip oldugunu gostermek

10 Isletme icinde dogabilecek durum ve olaylara dair sorunlar1 algilama ve
sorunlara yaratici ¢oziimler gelistirme yetenegini kazanabilmek

11 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilaplar1 ve Tiirk¢eyi kullanma konusunda yeterli bilgi
ve biling diizeyine erigebilmek

Planlama Faaliyetleri

Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle
birimin ortak ¢iktilarm irdelenme yontem ve siireci ayrintil belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarinin
ve gerekli 6gretim siireclerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir.
Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde
(6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir. (Kanit B.1.1.1) Meslek Yiiksekokulumuz
blinyesinde yeni bir onlisans programi agmak i¢in, onerilen program dosyasinin Yiiksekogretim
Kurulunun Program Ag¢ma Kriterlerine (Kanit B.1.1.2) uygun olarak hazirlanmasi1 gerekmektedir.
Universitelerin Personel / Ogrenci Isleri Daire baskanlar1 tarafindan ABAYS Program/Béliim
Acma, Ogrenci Alimi giris yetkileri ilgili personele verilebilecektir. Program/Boliim Ag¢ma,
Ogrenci Al yetkisi verilen personel https://yoksis.yok.gov.tr/ adresinden TC kimlik
No/Kullanic1 No ve sifresini kullanarak Yoksis’e giris yapabilir. (Kanit B.1.1.3) Program a¢ma
dosyalarinda; program agma gerekcesi, program yeterlilikleri, tam miifredat, zorunlu ve se¢meli



dersler, kredileri ve oranlari, ders Ogrenim ¢iktilar1 ve program yeterlilikleri matrisi, ders
tanimlama formlari, ders degerlendirme Olgiitleri, dersin is yiikii dagilimlari, insan kaynaklari,
0zgeemisler, fiziki sartlar, iiniversite stratejik plan hedefleri ve program agma gerekgeleri, paydas
goriisleri, TYYC Program Yeterlilikleri ve Alan Yeterlilikleri Matrisi yer almaktadir. Kriterlere
uygun olarak hazirlanan dosyanin okulumuzun ilgili birimlerinden onay aldiktan sonra
Yiiksekogretim Kurulunun yeni program onerisini kabul etmesini takiben, ilgili programda
egitime baslanabilmektedir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuzda egitim ve Ogretim faaliyetleri, Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi Ogrenci Isler Daire Baskanliginin ynetmelik, yonerge, usul ve esaslarina bagli olarak
yuriitiilmektedir (Kanit B.1.1.4). Meslek Yiiksekokulumuzdaki programlarin tamaminda, program
yeterlilikleri, tam miifredat, zorunlu ve segmeli dersler, kredileri ve oranlari, ders 6grenim ¢iktilart
ve program yeterlilikleri matrisi, ders tanimlama formlari, ders degerlendirme olgiitleri, dersin is
yikli dagilimlar,, TYYC Program Yeterlilikleri ve Alan Yeterlilikleri Matrisi yer almaktadir.
(Kanit B.1.1.5)

Olgunluk Diizeyi

(3) Tanimli siirecler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onay1 gergeklesen programlar,
programlarin amag ve dgrenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Kanitlar
Kamt B.1.1.1 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=39
Kanit B.1.1.2 https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/eqgitim-ogretim-dairesi/meslek

Kanit B.1.1.3 https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-dairesi
Kanit B.1.1.4 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208?AspxAutoDetectCookieSupport=1

Kanit B.1.1.5 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/yonetim-ve-organizasyon/isletme-yonetimi-
programi-4156s.html

B.1.2. Programin Ders Dagilhim Dengesi

Isletme Yonetimi programimin zorunlu-segmeli ders dagilimi dengesi YOK tarafindan belirlenen
kurallar ¢ergcevesinde boliim kurullarinca belirlenmistir. (Kanit B.1.2.1)

Cizelge 6. Ogretim Plan


https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=39
https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-dairesi/meslek
https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-dairesi
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208?AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/yonetim-ve-organizasyon/isletme-yonetimi-programi-4156s.html
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/yonetim-ve-organizasyon/isletme-yonetimi-programi-4156s.html

Ders Kodu

I1SY-3101

I1SY-3103

I1SY-3105

ISY-3107

I1SY-3109

ISY-3111

ISY-3113

ISY-3115

MAT-3000

SARKIKARAAGAC MESLEK YUKSEKOKULU

isletme Yénetimi Ders Programi

1.Sinif / Gliz Dénemi

Ders Adi

Genel isletme |
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Temel Hukuk
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Finansal Muhasebe
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Genel Ekonomi
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Orgitsel Davranig
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Pazarlama
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

istatistik
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Halkla iliskiler ve iletisim
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Genel Matematik

Teorik = Pratik Lab/Uyg

3,0 0,0 0,0

3,0 0,0 0,0

4,0 0,0 0,0

3,0 0,0 0,0

3,0 0,0 0,0

3,0 0,0 0,0

3,0 0,0 0,0

3,0 0,0 0,0

(Eklendigi Bolim:Universite Ortak Dersleri- 2,0 0,0 1,0

ORTAK ZORUNLU DERSLER)

Zorunlu Ders Toplami: 27,0 0,0 1,0

DONEMLIK DERS YUKU TOPLAMI:

Akts

5,0

3,0

4,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

30,0

30,00

T.Kredi

3,0

3,0

4,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

2,5

Saat

3,0

3,0

4,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

28,0

28,00

Onkosul

Tard

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu




Ders Kodu

I1SY-3102

I1SY-3104

ISY-3106

I1SY-3108

ISY-3110

ISY-3112

ISY-3114

ISY-3150

I1SY-3152

ISY-3154

ISY-3156

ISY-3158

1.Sinif / Bahar D6nemi

Ders Adi Teorik = Pratik Lab/Uyg

Genel isletme Il
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Ticaret Hukuku
(Eklendigi Boluim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Yonetim ve Organizasyon
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

is ve Sosyal Giivenlik Hukuku
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Arastirma Yontemleri ve Seminer
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

D&nem Sonu Muhasebe islemleri
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Girisimcilik ve Proje Yonetimi
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 2,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Zorunlu Ders Toplami: 20,0 0,0 0,0

insan Kaynaklar Yénetimi
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Toplam Kalite Yonetimi
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Lojistik Yonetimi
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Maliyet Muhasebesi
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Ticari Belgeler
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek 3,0 0,0 0,0
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Se¢meli Ders Toplami: 15,0 0,0 0,0

Akts

5,0

4,0

4,0

3,0

3,0

3,0

2,0

24,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

15,0

T.Kredi

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

2,0

20,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

15,0

Saat

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

2,0

20,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

15,0

Onkosul

Taru

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Secmeli

Segmeli

Secmeli

Segmeli

Secmeli




Ders Kodu

1SY-3201

1SY-3203

I1SY-3205

I1SY-3207

1SY-3209

U0sS-3000

ISY-3251

ISY-3253

ISY-3255

ISY-3257

ISY-3259

DONEMLIK DERS YUKU TOPLAMI:

2.5inif / Gliz Donemi

Ders Adi

Uretim Yénetimi
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Turk Vergi Sistemi
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Finansal Yonetim
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Stratejik Yonetim
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Glincel Yonetim Teknikleri
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Universite Ortak Segmeli |

(Eklendigi B&llim:Universite Ortak Dersleri-

ORTAK ZORUNLU DERSLER)

Zorunlu Ders Toplami:

E-Ticaret
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Bilgisayarli Muhasebe
(Eklendigi Bolum:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Finansal Piyasalar
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Hizmet isletmeleri Yonetimi
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Endustri 4.0
(Eklendigi Bolim:Isparta Meslek
Yiiksekokulu-isletme Yénetimi)

Seg¢meli Ders Toplami:

DONEMLIK DERS YUKU TOPLAMI:

Teorik = Pratik Lab/Uyg

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

17,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

15,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

30,00

Akts

4,0

4,0

5,0

5,0

3,0

3,0

24,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

15,0

30,00

26,00

T.Kredi

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

2,0

17,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

26,00

Saat

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

2,0

17,0

3,0

3,0

3,0

3,0

3,0

Onkosul

Taru

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Zorunlu

Segmeli

Secmeli

Segmeli

Segmeli

Secmeli




2.Sinif / Bahar Donemi

Akts  T.Kredi
Ders Kodu Ders Adi Teorik = Pratik Lab/Uyg Saat Onkosul Tlru
isletmede Mesleki Egitim
MYO0-3020 (Eklendigi B&liim:Universite Ortak Dersleri- 5,0 35,0 0,0 20,0 20,0 40,0 Zorunlu
ORTAK ZORUNLU DERSLER)
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi
ATA-3000 (Eklendigi Béliim:Universite Ortak Dersleri- 4,0 0,0 0,0 4,0 4,0 4,0 YOK
ORTAK ZORUNLU DERSLER)
ingilizce
ING-3000 (Eklendigi Bsliim:Universite Ortak Dersleri- 4,0 0,0 0,0 4,0 4,0 4,0 YOK
ORTAK ZORUNLU DERSLER)
Tark Dili
TUR-3000 (Eklendigi Bolim:Universite Ortak Dersleri- 4,0 0,0 0,0 4,0 4,0 4,0 YOK
ORTAK ZORUNLU DERSLER)
Zorunlu Ders Toplami: 5,0 35,0 0,0 32,0 20,0 40,0
DONEMLIK DERS YUKU TOPLAMI: 38,00 26,00 46,00
GENEL TOPLAM : 128,00 102,50 123,00
Cizelge 7. Ders ve Smif Biiyiikliikleri
Son Tki En Haftalik Ders Saati
Dersi Yariyilda|Kalabalik
ersin . .
Kodu Dersin ad1 Agilan | Subedeki
Sube | Ogrenci | Teorik | Uygulama |Laboratuvar |Diger|AKTS
Sayisi Sayisi
ISY-3103 |Temel Hukuk 1 12 3 0 0 0 3
ISY-3105 [Finansal Muhasebe 1 12 4 0 0 0 4
ISY-3107 |Genel Ekonomi 1 12 3 0 0 0 3
ISY-3109 [Orgiitsel Davranis 1 12 3 0 0 0 3

Planlama Faaliyetleri




Programm ders dagilimina iliskin ilke, kural ve ydntemler tanimlidir. Ogretim programi
(miifredat) yapis1 zorunlu-se¢cmeli ders, alan-alan dis1i ders dengesini gozetmekte ve farkli
disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik
olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. (Kanit B.1.2.2) Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuzda egitim ve &gretim, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
“Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi” uygulama esaslarina bagl olarak
yiritiilmektedir (Kanit B.1.2.4) Pandemi déneminde hibrit olarak yapilan derslerin maksimum
%40°1 online %601 6rgiin olacak sekilde yapilmistir. (Kanit B.1.2.5)

Olgunluk Diizeyi

(3) Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siiregler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan
edilmistir.

Kanitlar

Kanmit B.1.2.1 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-
ders-programi-07032023.pdf

Kanmit B.1.2.2 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-
ders-programi-07032023.pdf

Kanit B.1.2.3 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208

Kamit B.1.2.4 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-
ders-programi-07032023.pdf

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Planlama Faaliyetleri

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilar1 ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmustur. (Kanit B.1.3.1) Diger taraftan; Ders
Bilgileri, Dersin Kategorisi Bilgileri, Dersin Ogrenme-Ogretme Y6ntemleri, Ders AKTS Bilgileri,
Ders Degerlendirme Bilgileri, Ders Haftalik Konular On Hazirlik Bilgileri, Ders Materyalleri
Bilgileri, Dersin Béliim/Program Ogrenme Ciktilarma Katkisi Dersin Kazanimlari-Program
Yeterlikleri ligkisi giincellenmesi ile ilgili planlama yapilmistir. (Kanit B.1.3.2)

Uyqgulama Faaliyetleri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi” uygulama esaslar1 uyarinca, program ve ders bilgi paketleri, programin yapilar ve
ders dagilim dengeleri (Zorunlu-se¢cmeli ders dagilim dengesi vb.) gozetilmistir. Ders kazanimlari
ile program c¢iktilari, acik, anlasilir, gercek¢i ve siirdiiriilebilir sekilde eslestirilmis ve tim
programlarda igsellestirilmis, ders tanimlama formlari ile giincel miifredata agikca yansitilmistir.
Ders Bilgileri, Dersin Kategorisi Bilgileri, Dersin Ogrenme-Ogretme Yontemleri, Ders AKTS


https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-ders-programi-07032023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-ders-programi-07032023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-ders-programi-07032023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-ders-programi-07032023.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-ders-programi-07032023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-ders-programi-07032023.pdf

Bilgileri, Ders Degerlendirme Bilgileri, Ders Haftalik Konular On Hazirhik Bilgileri, Ders
Materyalleri Bilgileri, Dersin Boliim/Program Ogrenme Ciktilarina Katkis1 Dersin Kazanimlari-
Program Yeterlikleri Iliskisi giincellemesi yapilmistir. (Kanit B.1.3.3)

Olgunluk Diizevi

(3) Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi
paketleri ile paylagilmaktadir.

Kanitlar

Kanmit B.1.3.1 https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx

Kanit B.1.3.2 https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx

Kamit B.1.3.3 https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx

B.1.4. Ogrenci is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri, web sayfasi lizerinden paylagilmakta (Kanit B.1.4.1), 6grenci is yiikii
takibi ile dogrulanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde yer alan programlarda verilen tiim derslerin AKTS
degerinin Isparta Uygulamali Bilimler bilgi paketi web sayfasi lizerinden paylasilmasi ve 6grenci
is yiikii takibi ile dogrulanmasi planlanmigtir. (Kamt B.1.4.1) Ogrenci is yiikiine dayal1 tasarimin
uzaktan egitimle ¢esitlendirilmesine karar verilmistir. (Kanit B.1.4.2)

Uygulama Faaliyetleri

Onlisans programlarindan mezun olabilmek icin, 6nlisans dgrencilerinin en az 120 kredi, ders
almalar1 gerekir. Istege bagl staj uygulayan onlisans programlari igin staj dersi kredisi mezun
olabilmek ic¢in alinmasi zorunlu olan kredi toplaminin disinda tutulur. Bir 6grencinin her
yartyil/yilda alacagi normal ders yiikii; 6grencinin o yartyil/yila ait derslerin kredi degerleri
toplamidir. Genel not ortalamas1 (GNO) 1.80 ve iizerinde olan dgrencilerin ders yiikleri staj dersi
hari¢, bulunduklart yariyilin ders yikiinlin 2/3’{inli agmayacak sekilde artirilabilir. GNO’su
1.80°den az olan 6grencilerin ders yiikleri kayit olunan yariyilda staj dersi bulunmasi durumunda
staj dersi kredisi kadar artirilabilir. Kayit olunan yariyilda staj dersi bulunmamasi durumunda ders
yiikleri artirilamaz. Bir 6grenci onceki yariyillardan basarisiz dersi olmamasi ve genel not
ortalamasmin 2.50 ve iizerinde olmasi1 halinde st yariyildan ders alabilir. Bu durumdaki
dgrencinin ders yiikii staj dersi hari¢ 2/3 oraninda artirilabilir. Ust yartyildan alinacak derslerin
ders programinda ¢akigmasi halinde 6grenci, birinci 6gretim 6grencisi ise bu derslerden birini
birinci 6gretimin varsa diger subesinden ya da ikinci 6gretimden, 6grenci ikinci 6gretim dgrencisi
ise, bu derslerden birini ikinci 6gretimin varsa diger subesinden ya da birinci 6gretimden alabilir.
Staj dersi i¢in {iist yariyilldan ders alma sartlar1 uygulanmaz. Bu kaideler Isparta Uygulamali


https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx

Bilimler Universitesi “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” uygulama
esaslarina bagli olarak yiiriitilmektedir (Kanit B.1.4.3)

Olgunluk Diizeyi

(3) Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Kanitlar

Kamit B.1.4.1
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3914&BirimNo=39

Kamit B.1.4.2 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-
ders-programi-07032023.pdf

Kanit B.1.4.3
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208

https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=44
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208#collapsel

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basari
durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski
kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Isletme Yonetimi programmin miifredat incelemesi planlanmistir. Programda verilen derslerin
izlenmesi ve giincellenmesi ¢aligmalar1 programlarin bagl oldugu boliim baskanligi tarafindan
ilgili 6gretim elemanlarina vazife paylastirilmak suretiyle yapilmaktadir. Programin amaglar1 ve
ogrenme ciktilarinin nasil gerceklestiginin izlenmesi smavlar aracilifiyla planlanmistir (Kanit
B.1.5.1)

Uyqgulama Faaliyetleri

Isletme Yonetimi programinin izlenmesi ve giincellenmesi ¢alismalari programin bagl oldugu
boliim baskanligr tarafindan, amaclar1 ve 6grenme ciktilarinin nasil gergeklestiginin izlenmesi
smavlar araciligiyla gerceklestirilmektedir. Bu caligmalarda programimiz hem meslek
yuksekokulumuzun hem de {iniversitenin misyon, vizyon ve temel degerlerine baglh kalmaktadir.
Egitim ve 6gretime iliskin istatistiki gostergeler diizenli olarak idari bilgi sisteminden izlenmistir.
(Kanit B.1.5.1)

Olgunluk Diizeyi

(3) Programlarin genelinde program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizmalar isletilmektedir.


https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3914&BirimNo=39
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-ders-programi-07032023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-ders-programi-07032023.pdf
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=44
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208#collapse1

Kanitlar

Kanit B.1.5.1 https://akts.isparta.edu.tr/Public/Anketlndex.aspx

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Egitim ve 6gretim siiregleri meslek yliksekokulu yonetiminin koordinasyonunda yiiriitiilmekte
olup; bu siireglere iligkin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.

Planlama Faaliyetleri

Isletme Y®&netimi programi, egitim ve dgretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere;
organizasyonel yapilanma (liniversite egitim ve 0gretim koordinatorliigli, 6grenme ve dgretme
merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahip olmasi planlanmistir. (Kanit
B.1.6.1) Egitim ve Ogretim siirecleri iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu
stireclere iligkin gorev tanimlar1 ve sorumluluklar belirlenmistir. (Kanit B.1.6.2) Programlarda
O0grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi (Orgiin,
uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6l¢me-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireclerin
koordinasyonu {ist yonetim tarafindan takip edilmesi planlanmistir. (Kanit B.1.6.3)

Uygulama Faaliyetleri

Isletme Yo6netimi programinda yiiriitiilen egitim-6gretim ve sinavlara iliskin tiim siirecler Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y®dnetmeligi”
uygulama esaslarina bagl olarak yiiriitiilmektedir (Kanit B.1.6.4) Universitemiz senatosu gerekli
gordiiglinde ilgili boliimlerden da goriis alarak yonetmelik ve yonergelerde degisikliklere
gidebilmekte, yapilan giincellemeler web sitemizde yer almaktadir Uzaktan egitim sisteminin
saglikli islemesi ve Orgiin siireclerle biitiinlesik bi¢cimde ilerlemesi i¢in gereken siirecler {iniversite
diizeyinde senato kararlariyla tanimlanmistir. (Kanit B.1.6.5) Meslek Yiiksekokulumuzun idari
personeli de uzaktan egitim ve orgiin egitim siirecleri ile ilgili gérev ve tanimlar1 yapilmistir.
(Kanit B.1.6.6)

Olgunluk Diizeyi

(3) Birimin genelinde egitim ve Ogretim siirecleri belirlenmis ilke ve kurallara uygun
yonetilmektedir.

Kanitlar

Kamt B.1.6.1 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/

Kanit B.1.6.2 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/

Kanit B.1.6.3 https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx
Kanit B.1.6.4 https://kms.kaysis.qgov.tr/Home/Kurum/80686208



https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208

Kanit B.1.6.5 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/

Kanit B.1.6.6 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/idari-kadro

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Isletme Yonetimi programi, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak igin dgrenci
merkezli 8gretim, 6lgme ve degerlendirme ydntemlerini uygulamaktadir. Ogrenci kabul kriterleri,
diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler
belirlenmis ve kamuoyu ile paylasilmistir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim ydntemi; uygulamali egitimi hedefleyen, dgrenciyi dgrenme siireglerinde daha aktif
olacak sekilde bir sistem gelistirmek {lizerine kurgulanmaya calisilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Isletme Y&netimi programinda kullanilan dgretim ydntemlerinin 6grenciyi aktif hale getiren ve
etkilesimli 6grenme odakli olmasi planlanmistir. Tim egitim tiirleri icerisinde egitim tiiriiniin
dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, slire¢ ve performans odakli disiplinler arast,
biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde Ogrenmeyi Onceleyen yaklagimlara yer verilmesi
planlanmugtir. Orgiin egitim siirecleri 6n lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve uygulamali Ogrenme gibi (Laboratuvar, Bilgisayar vb.) yaklagimlarla
zenginlestirilmesi planlanmistir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi miifredat, yontem
ve yaklagimlarla desteklenmesi planlanarak okulumuzun vizyon ve misyonuna yansitilmistir
(Kanit B.2.1.1)

Uygulama Faaliyetleri

Isletme Y®6netimi programinda yer alan derslerin 6gretim yontem ve tekniklerine iliskin kararlar,
bagli olunan bolim bagkanliginca ve ilgili programm O6gretim elemanlar: tarafindan
belirlenmektedir. Ogretim elemanlar1 ders igeriklerini planlamakta dersin dgretim yontem ve
tekniklerini ders igeriklerinde belirtmektedir. Bu igerikler ile beraber dersin 6grenme-6gretme
yontemleri, her ders i¢in ayr1 ayr1 olmak kaydi ile OBS sisteminde mevcuttur (Kanit B.2.1.4)

Olgunluk Diizevi

(3) Programlarin genelinde 6grenci merkezli &gretim yontem teknikleri tanimli siirecler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar
Kanit B.2.1.1 https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsObjectives.aspx
Kamt B.2.1.2 http://obs.isparta.edu.tr/



https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/idari-kadro
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsObjectives.aspx
http://obs.isparta.edu.tr/

B.2.2. Olcme ve Degerlendirme

Planlama Faaliyetleri

Isletme Yonetimi programinda verilen derslerde 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme
yapilmasi, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmesi ve 6grencilerin kendini ifade etme
olanaklarmin miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmesi planlanmis ve okulumuz sinav yonetmeligince
belirlenmistir. Ders kazanimlarina uygun olarak sinav yontemleri planlanmistir. (Kanit B.2.2.1)

Uyqgulama Faaliyetleri

Isletme Yonetimi programinda kayithi olan &grencilerin 6lgme ve degerlendirmesi boliimdeki
ogretim elemanlan tarafindan gerceklestirilen sinavlarla yapilmaktadir (Kanit B.2.2.2). Dersin
Ogretim elemanina bagli olmak iizere degerlendirme yontemleri arasinda vize, final, 6dev ve
sunum gibi Olciitler mevcuttur. Bu dlgme-degerlendirme siirecinde yiiriitiilen uygulamalar ilgili
boliimiin baskanlig tarafindan belirlenmekte, 6l¢me degerlendirme sonuglart donem sonlarinda
OBS sistemine islenmekte ve 6grenci performansi izlenebilmektedir. (Kanit B.2.2.3)

Olgunluk Diizeyi

(3) Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar
Kanit B.2.2.1 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
Kanit B.2.2.2 http://obs.isparta.edu.tr/

Kanit B.2.2.3 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-
sinav-programi-11012024.pdf

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri
ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Isletme Yonetimi programinda ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallart YOK kanununda
tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olmasia ve uygulamalarin
seffafligina dikkat edilmistir. Kanit (B.2.3.1) Diploma, transkript, 6grenci belgesi gibi belge
talepleri titizlikle takip edilmesi planlanmustir. (Kanit B.2.3.2) Onceki dgrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi yapilmaktadir. Bu kapsamda 6grencilerimiz daha 6nce iiniversitemizden veya


https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208
http://obs.isparta.edu.tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-sinav-programi-11012024.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/isletme-yonetimi-sinav-programi-11012024.pdf

baska iiniversitelerden aldiklar1 derslerden muaf olmak istediklerinde gerekli kurul kararlari ile bu
onceki 6grenmelerin taninmasi saglanmaktadir. (B.2.3.3)

Olgunluk Diizeyi

(3) Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
B.2.3.1 https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547 .pdf

B.2.3.2
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
B.2.3.3
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948& MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Akademik birimimizle ilgili bir baglik degildir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Isletme Yonetimi programi, egitim-0gretim faaliyetlerini ytiritmek i¢in yeterli altyapiya, mali ve
insan kaynaklarma sahiptir. Ogrenme olanaklar1 tiim 6grenciler igin erisilebilirdir. Ihtiyaglar
Miidiirliik ve Rektorliik tarafindan saglanmaktadir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Planlama Faaliyetleri

Isletme Y®&netimi Programinda egitim 6gretim faaliyetleri i¢in sinif ve laboratuvar bulunmaktadir.
Okul binas1 Sarkikaraagac ilge merkezindedir. Fiziksel altyapi, teknoloji ve bilisim altyapist birim
faaliyet raporlarinda belirtilmistir (Kanit B.3.1.1).

Uyqgulama Faaliyetleri

Egitim Ogretim faaliyetleri veya arastirmalar igin ISUBU’niin imkanlar1 kullanilmaktadir.
Okulumuzda simnif, laboratuvar ve kiitiiphane 6grenci ihtiyaclarim1 karsilamak i¢in yeterli
diizeydedir (Kamt B.3.1.2) Ogrencilerimizin {iniversitemiz kiitiiphanesinden ¢evrimici olarak
kitap ve dergilere ulasimi miimkiindiir (Kanit B.3.1.3)

Olgunluk Diizeyi

(3) Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.


https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5

Kanitlar
Kanit B.3.1.1

https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2022-vili-birim-faaliyet-raporu-
22022023.pdf

Kamt B.3.1.2 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/
Kanit B.3.1.3 https://kutuphane.isparta.edu.tr/

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Isletme Yonetimi programina kayit yaptiran her 6grenciye, dgrencinin akademik gelisimini takip
eden, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman olarak atanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Birim tarafindan 6grenciler ile iletisimi kolaylastirmak, dgrencilerin akademik problemlerine
¢dziim sunmak icin dgrenci temsilciligi olusturulmas: planlanmistir. Ogrencilerin akademik
gelisim stirecgleri hakkinda bilgi edinmelerini saglamak i¢in danigsman 6gretim elemanin yardimet
olmasi planlanmistir. Birim yoneticileri tarafindan 6grencilerin akademik ve isleyis ile ilgili
sorularinin yanitlanmasi planlanmistir. (Kanit B.3.2.1). Ayrica 6grencilerin akademik aragtirmalar
icin olmasi gereken Sarkikaraagac merkezindeki yerleskemizde fiziki, Isparta merkezde ise online
kiitiiphane erisimleri i¢in planlamalar mevcuttur. (Kanit B.3.2.2).

Uyqgulama Faaliyetleri

Ogrencilerimiz ISUBU kiitiiphane veri tabanini Proxy ayarlarini yaparak kampiis disindan
rahatlikla kullanabilmektedirler (Kanit B.3.2.3). Birimimizde 6grencilerimiz Eduroam kullanarak
kablosuz internet agina elektronik posta adresi ve sifreleriyle kolaylikla baglanilabilmektedir
(Kanit B.3.2.4) Universite web sitemizden lisansl yazilimlara (Office 365, Mendeley, Esed Nod
32 ve Matlab vb.) 6grencilerimiz ulasabilir ve ylikleyebilirler (Kanit B.3.2.5)

Olgunluk Diizeyi

(3) Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

Kamit B.3.2.1 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/kariyer-merkezi-tanitim-gunleri-
31622h.html

Kanit B.3.2.2 https://kutuphane.isparta.edu.tr/
Kanit B.3.2.3 https://eduroam.isparta.edu.tr/tr/eduroam-baglanti-ayarlari.html

Kanit B.3.2.4 https://eduroam.isparta.edu.tr/tr/eduroam-baglanti-ayarlari.html



https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2022-yili-birim-faaliyet-raporu-22022023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2022-yili-birim-faaliyet-raporu-22022023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/
https://kutuphane.isparta.edu.tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/kariyer-merkezi-tanitim-gunleri-31622h.html
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/kariyer-merkezi-tanitim-gunleri-31622h.html
https://kutuphane.isparta.edu.tr/

Kanit B.3.2.5 https://bidb.isparta.edu.tr/

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulagim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.

Planlama Faaliyetleri

Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar (yemekhane, kiitiiphane, gida laboratuvari,
bilgisayar laboratuvari vb.) iyilestirilmesi planlanmaktadir. Birim faaliyet raporlarinda bu
konulara deginilmistir. (Kanit B.3.3.1). Gerekli durumlarda uzaktan egitim altyapisi ile egitim
Ogretim faaliyetlerine devam edebilecek planlamalar mevcuttur. (Kanit B.3.3.3)

Uygulama Faaliyetleri

Birimimiz tesis ve altyapilar kapsaminda Sarkikaraaga¢ merkezdeki yerleskede bulunan
imkanlarla birlikte birimimizin bagli oldugu ISUBU’niin merkez yerleskesindeki olanaklardan da
yararlanmaktadir. Gerekli durumlarda SDU’niin imkanlar1 kullanilmaktadir. SDU’niin belirlemis

oldugu havuz programu, kurs programi ve fiyat listelerinde ISUBU 6grencileri belirtilmistir. (Kanit
B.3.3.2)

Olgunluk Diizevi

(3) Birimin genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

Kanitlar

Kanmit B.3.3.1 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2022-yili-birim-
faaliyet-raporu-22022023.pdf

Kanit B.3.3.2 https://sportesisleri.sdu.edu.tr/

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gdgmen vb.) egitim
olanaklarma erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Ihtiyaglar dogrultusunda gerekli planlamalar yapilmaktadir. Miidiirliik ve Rektérliik makamlari bu
konuda cok hassastir ve gerekli islemleri gergeklestirilmek i¢in planlamalar yapilmaktadir.
Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet,
cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmasi planlanmaktadir.


https://bidb.isparta.edu.tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2022-yili-birim-faaliyet-raporu-22022023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2022-yili-birim-faaliyet-raporu-22022023.pdf
https://sportesisleri.sdu.edu.tr/

Olgunluk Diizevi

(2): Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin planlamalar yapilmaktadir.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
yiirliten ve yoneten idari drgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Ogrencilerin birbirleri ve dgretim elemanlar ile etkilesimini saglayacak etkinlikler, sportif ve
sosyal faaliyetler okulumuz tarafindan planlanmaktadir (Kanit B.3.5.1)

Uygulama Faaliyetleri

Birim tarafindan kayit yapan Ggrencilere yonelik oryantasyon programi ve tanitim videolar1
gerceklestirilmistir (Kanit B.3.5.1) Birim igerisinde 0Ozellikle planlanmis bir sportif faaliyet
bulunmamaktadir. Ancak okulumuz tarafindan planlanan ve ytiriitiilen aktiviteler tiim 6grencilerin
katilimina agik olarak hizmet vermektedir. Bu aktiviteler yapilmadan once okulumuz web
sayfasindan ve sosyal medya mecralarindan duyurusu yapilir ve yapildiktan sonra yine okulumuz
web sayfasindan ve sosyal medya mecralarindan paylasilir (Kanit B.3.5.2)

Olgunluk Diizevi

(3) Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erigilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

Kanit B.3.5.1 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/

Kanit B.3.5.2 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlariin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile
ilgili tiim siireglerde adil ve agiktir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla,
ogretim elemanlarinin  egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar
sunmaktadir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri


https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/

Planlama Faaliyetleri

Birimde atama, yiikseltilme ve gorevlendirmeler Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi *ne uygun sekilde planlanmaktadir (Kanit
B.4.1.1)

Uyqgulama Faaliyetleri

Kurumumuzda 6gretim elemani atama, ylikseltme ve goérevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis
olup, kamuoyuna agiktir. Atama ve yiikseltme ile ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati gozetip,
firsat esitligini saglayacak niteliktedir. (Kanit B.4.1.2)

Olgunluk Diizeyi

(3) Birimin tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kanitlar

Kanit B.4.1.1 https://persdb.isparta.edu.tr/tr/
https://isparta.edu.tr/SDU Files/Files/Atama%?20%c3%961%c3%a7%c3%bctleri.pdf

Kanit B.4.1.2 https://persdb.isparta.edu.tr/tr/
https://isparta.edu.tr/SDU Files/Files/Atama%20%c3%961%c3%a7%c3%bctleri.pdf

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim elemanlarinin aktif ders verme ydntemlerini ve uzaktan egitim siireclerini dgrenmeleri ve
kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitim etkinliklerini ISUBU bagli birimler Bilgi islem
Daire baskanligi tarafindan planlanmistir. (Kanit B.4.2.1)

Cizelge 8. Ogretim Kadrosunun analizi

Deneyim siiresi, yil Etkinlik diizeyi® (yiiksek, orta, diisiik,
yok)
Aldig Mezun
Ogretim elemaninin TZ, son oldugu son Kamu/
Unvam | YZ, kurum ve Bu Dis
d dit (72 | akademik i . Ogreti . i

adi ve soyadi DSU mezuniyet zel Ogret'lm. kurumdaki Mesleki Arastirmada payd@lara

unvan Yili .. |deneyimi .. | kuruluslarda verilen
sektor deneyimi d likt

deneyimi anismanlikta



https://persdb.isparta.edu.tr/tr/
https://isparta.edu.tr/SDU_Files/Files/Atama%20%c3%96l%c3%a7%c3%bctleri.pdf
https://persdb.isparta.edu.tr/tr/
https://isparta.edu.tr/SDU_Files/Files/Atama%20%c3%96l%c3%a7%c3%bctleri.pdf

TZ Selguk
MEHMET KAPLAN | Dog.Dr. Dog. Dr, | Uniiversitesi| 47 17 6
2020
ERHAN GODE Ogr.Gor.| TZ |Ogr. Gor.| SDU-2000 24 24 6
BUGRA UNLU Opr.Gér.| TZ |Ogr. Gor.| SDU-2013 16 15 6

Cizelge 9. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

Opretim elemaninin TZ, Toplam etkinlik dagilimi®
YZ, Son iki yariyilda verdigi dersler (Dersin kodu/kredisi/yartyily/yil)?
adi ve soyadi DSU! Ogretim | Arastirma | Diger*

Isletme Bilimine Giris, Genel Isletme 1, Genel Isletme 2, Yénetim ve
Organizasyon, IKY, SK IKY, SK Stratejik Yonetim, Stratejik
Yonetim, Ekolojik Girisimcilik ve Yesil Yonetim, Isletmecilik Alan

MEHMET KAPLAN Tz Okumalari, Uzmanlik Alan Dersi 1, Uzmanlik Alan Dersi 2, 5
Uzmanlik Alan Dersi 3, Uzmanlik Alan Dersi 4, Stratejik
Uluslararasi isletmecilik ve Vakalari.

ERHAN GODE TZ | Temel Hukuk Bilgisi, Tibbi Dokiimantasyon, Saglik Turizmi, Saglik 12

Planlamasi ve Politikasi, Tibbi Tanitim ve Pazarlama

TZ |Genel Muhasebe, Tiirk Vergi Sistemi, Vergi Hukuku, Finansal
BUGRA UNLU Yonetim, Maliyet Yonetimi, Saglik Kurumlarinda Denetim, Donem 12
Sonu Muhasebe Islemleri, Finansal Muhasebe.

Uyqgulama Faaliyetleri

Yonetmelik ve yonergenin yani sira okulumuzdaki 6gretim elemanlar1 ve tiim Ogrenciler igin
isleyis ve islemlerin belli bir standartta olmasi i¢in birimimiz tarafindan “Hizmet Standartlar
Tablosu” olusturulmus ve web sitemizde yayimlanmistir (Kanit B.4.2.2)

Olgunluk Diizeyi

(3) Birimin genelinde gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar
vardr.

Kanitlar

Kanit B.4.2.1 https://www.isparta.edu.tr/duyuru/8539/akademik-personel-icin-adobe-
connectbilgilendirmesi

Kanit B.4.2.2 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Planlama Faaliyetleri

Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tegsvikle ilgili birimimizin performansini artirmaya yonelik
planlamalar mevcut degildir. Birimimize ait akademik tesvik sistemi bulunmamakla birlikte, tiim
akademik personel, YOK tarafindan verilen Akademik Tesvik Odeneginden faydalanabilmektedir
(Kanit B.4.3.1)


https://www.isparta.edu.tr/duyuru/8539/akademik-personel-icin-adobe-connectbilgilendirmesi
https://www.isparta.edu.tr/duyuru/8539/akademik-personel-icin-adobe-connectbilgilendirmesi
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar

Uygulama Faaliyetleri

Tesvik listeleri incelendiginde 2020 yilinda 6gretim {iyelerinin akademik tesvikten yararlandigi
goriilmektedir. Buna gore, Kurumumuz 2020 yil1 Akademik Tesvik verilerinde iist siralarda yer
almistir. Universite Arastirmalar1  Laboratuvart (UNIAR) tarafindan 2020 yili Devlet
Universiteleri ve Fakiilte siralamasina gore ISUBU, Tiirkiye'de 123 Devlet Universitesi arasinda
18’inci, 2006'dan sonra kurulan 70 {niversite arasinda 6’mci sirada yer almistir. Fakiilte
siralamalarinda, ISUBU Orman Fakiiltesi 1. Sirada, Su Uriinleri 4. Sirada, Ziraat Fakiiltesi 5.
Sirada, Teknoloji Fakiiltesi ise 10. sirada yer alma basarisint gostermistir. (Kanit B.4.3.2)

Olgunluk Diizeyi

(3) Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari birim geneline yayilmistir

Kanitlar
Kamt B.4.3.1 https://sqdb.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar
Kanit B.4.3.2 https://isparta.edu.tr/haber/8513/isubu-akademik-tesvikte-yine-ust-sirada

ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Akademik birimimizle ilgili bir baslik degildir.

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar
Akademik birimimizle ilgili bir baglik degildir.

C.1.3. Doktora Programlar: ve Doktora Sonrasi Imkanlar

Akademik birimimizle ilgili bir baslik degildir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

ISUBU Universitesinde arastirma faaliyetlerinin ydnetilmesi tiim paydaslar ve iiniversite arastirma
potansiyelinden maksimum fayda saglanacak sekilde gerceklestirilmesi i¢in arastirma merkezleri
bulunmaktadir (C.2.1.1)

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi


https://sgdb.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar
https://isparta.edu.tr/haber/8513/isubu-akademik-tesvikte-yine-ust-sirada

Planlama Faaliyetleri

Isletme Yonetimi programinda mevcut gorev yapan akademik kadrosunda doktor unvanina sahip
Ogretim Uyeleri mevcuttur. Birimimize baghh 3 adet 68retim gorevlisi bulunmaktadir (Kanit
C.2.1.1). Birimimize bagl akademik personeller ulusal ve uluslararasi diizeyde ¢esitli bilimsel
Kongre, Sempozyum, Panel vb. faaliyetlere katilmaktadir. Bunun yaninda ERASMUS gibi
programlara katilim desteklenmekte ve aragtirma kadrosunun bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi
amaglanmaktadir (Kanit C.2.1.2). Ayrica ISUBU Universitesi, arastirmacilarmm ve ilgili
paydaslarin giincel kaynaklari izleyebilmesi ve ilgili veri tabanlarina ulasilabilmesi i¢in liniversite
kiitiiphanesi hizmet vermektedir. (Kanit C.2.1.3)

Uygulama Faaliyetleri

Birimimize bagli akademik personeller ulusal ve uluslararasi diizeyde cesitli bilimsel kongre,
sempozyum, panel vb. faaliyetlere katilmaktadir. ISUBU Universitesi, arastirmacilar ve ilgili
paydaslar gilincel kaynaklara ve ilgili veri tabanlarina, kampiis i¢i ve kampiis digi erisim
saglanmaktadir. (Kanit C.2.1.3)

Olgunluk Diizeyi

(3): Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik
uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

Kamt C.2.1.1 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/akademik-kadro

Kanit C.2.1.2 https://uluslararasi.isparta.edu.tr/
Kamt C.2.1.3 http://kutuphane.isparta.edu.tr/

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Akademik birimimizle ilgili bir baslik degildir

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Akademik birimimizle ilgili bir baglik degildir

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Planlama Faaliyetleri



https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/akademik-kadro
https://uluslararasi.isparta.edu.tr/
http://kutuphane.isparta.edu.tr/

Yiiksekokulumuzda gorevli akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek
iizere y1l bazinda YOK tarafindan belirlenen akademik tesvik basvurulari yapilir ve istenilen
sartlarin saglanmasi durumunda akademik tesvik 6denegi verilir (Kanit C.3.2.1).

Uyqgulama Faaliyetleri

I?irim Akademik Tesvik Basvuru ve inceleme Komisyonlarmin olusturulmustur. (Kanit C.3.2.2)
Ogretim elemanlarinca yapilan bagvurularin, her boliim ve anabilim dali biinyesinde kurulan Birim
Akademik Tesvik Bagvuru ve Inceleme Komisyonlarinin tarafindan incelenmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birim Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonlar1 degerlendirme kararlarinin
Yiiksekokul Miidiirliiklerine iletilmistir. Basvuru ve basvuruyu degerlendirme kararlarinin
miidiirliik tarafindan {iniversite Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz komisyonuna
iletilmistir. Bagvuru ve basvuruyu degerlendirme kararlarinin miidiirliik tarafindan {iniversite
Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz komisyonunun, degerlendirmesi ve
degerlendirme sonuclarinin ilan edilmistir. (Kanit C.3.2.2)

Olgunluk Diizeyi

(4) Ogretim elemanlarinin arastirma gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
Kamit C 3.2.1 https://sqgdb.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar
Kanit C 3.2.2 https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9060/akademik-tesvik-odenegi-hakkinda

TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Birimin toplumsal katki politikas1 birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapist kurumsallasmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun
toplumsal katki politikasi ile uyumludur, goérev tanimlar1 belirlenmistir.

Planlama Faaliyetleri

Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokulu is diinyas1 ve diger paydaslarla olan iligkilerini gelistirmek
amaciyla, MYO biinyesinde sektorel danisma kurulu olusturmustur (SEDAK). (Kanit D.1.1.1)
Danisma kurulunda kamu ve 6zel sektor kuruluslarinin temsilcileri, sivil toplum kuruluslarinin ve


https://sgdb.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar
https://www.isparta.edu.tr/duyuru/9060/akademik-tesvik-odenegi-hakkinda

meslek kuruluslarinin temsilcileri yer almaktadir. SEDAK, her alanda is diinyasi, kurum ve
kuruluglarla ve diger paydaslarla isbirligi yapmasi ve iliskileri gelistirmesine iliskin
olusturulabilecek danigma kurullarinin kurulmasi ve isleyisine dair esaslart kapsamaktadir. Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokulu Kiiltiir ve Sanat Genglik
Toplulugu olusturulmustur (Kanit D.1.1.2).

Uyqgulama Faaliyetleri

Danigman atamas1 yapilmis ve 6grencilerden olusan kuliip yonetimi secilmistir (Kanit D.1.1.3).
Her yil diizenli olarak SEDAK toplantilar1 yapilarak mevcut glindem degerlendirmesi
yapilmaktadir. (Kanit D.1.1.1)

Olgunluk Diizeyi

(3) Birimin genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

Kanit D 1.1.2 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/

Kanit D 1.1.2 https://sksdb.isparta.edu.tr/tr/topluluk-etkinlikleri/2023-yili-16442s.html|

Kanmit D 1.1.3 https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/sosyal-faaliyetler.html

D.1.2. Kaynaklar

Planlama Faaliyetleri

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek ic¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki ve
teknik kaynaklar {iniversite ve birimce karsilanmakta olup, birimimizin bu alan ile ilgili mali
kaynagi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

(1) Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Kanitlar

D.2 Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi


https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/
https://sksdb.isparta.edu.tr/tr/topluluk-etkinlikleri/2023-yili-16442s.html
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/sosyal-faaliyetler.html

Planlama Faaliyetleri

Dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan
toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmak i¢in ¢esitli calismalar ve sosyal sorumluluk projeleri
plan1t mevcut degildir.

Olgunluk Diizeyi (1): Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kanitlar

SONUC VE DEGERLENDIRME

Isletme Yonetimi programi, giiclii yonleri ile iyilesmeye acik ydnlerinin Liderlik, Yonetim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katk1 basliklar1 altinda 6zet
olarak sunulmustur. Birim bir dis degerlendirme siirecinden ilk kez gecmektedir. BIDR’de
Sarkikaraaga¢ MYO i¢ kalite glivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmistir. Sarkikaraagac
MYO’nun degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde sahip oldugu
kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi belirtilmistir. Sarkikaraagagc MY O’nun
genelinde ve siliregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gergeklestirildigi agiga
kavusturulmustur. Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine paydas katiliminin ve
kapsayiciligin nasil saglandigi agiklanmistir. Sarkikaraagag MYO’nun i¢ kalite gilivencesi
sisteminde giicli ve iyilesmeye agik alanlarin  neler oldugundan bahsedilmistir.
Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri agiklanmistir. Yiiksekogretimin hizli degisen
giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajin1 koruyabilmesi i¢in kalite giivencesi sisteminde
stirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi izah edilmeye calisilmigtir.






