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GENEL BILGILER

Giris
Program Oz Degerlendirme Raporu (PODR); programlarmn yillik i¢ degerlendirme siireclerini
izlemek ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nda esas alinmak {izere program tarafindan her yil

hqglrlamr. Bu kilavuzda, PQDR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili agiklamalar, oneriler,
PODR sablonu (Ek-1) ve YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Ek-2) yer almaktadir.

Tim egitim-6gretim programlarinin iiniversitenin kalite politikalarina gore belirli 6lgiitler ile
egitim kalitesini program igerisinde gergeklestirdigi degerlendirmeleri, izleme ve iyilestirme
stireclerini kapsayan ¢alismalara “Program Oz Degerlendirme” raporunda yer verilir.

Siiregte boliim/program Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme raporlart her
yil sonunda ilgili programlar tarafindan hazirlanir. Birim yoneticisi ilgili bolim 6gretim
elemanlarindan bir takim olusturur. Oz degerlendirme takim baskani program ile ilgili dlgiitleri
degerlendirir. Takim s6z konusu Olgiitlere gore kanitlarla desteklenmis raporu hazirlar. Rapor
Kalite Koordinatorliigii tarafindan belirlenen takvime goére hazirlanir.

Amagc

PODR’iin amaci, programin kendi giiclii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
siireglerine katki saglamaktir. Programa ait PODR, programin 6z degerlendirme calismalarinin
en dnemli ¢giktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir PODR ancak yil icerisinde i¢ kalite giivencesi
sistemi ve i¢ degerlendirme caligsmalarinin etkin ve etkili ger¢eklestirilmesi ile miimkiindiir.

PODR’iin hazirlik siireci, Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme siireglerinde en iist diizeyde
fayda gormesini saglayan dnemli firsatlardan biridir. PODR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z
degerlendirme g¢alismalar1 ve kalite glivencesi kiiltiiriinlin yayginlastirilmasi ve igsellestirilmesi
amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma siirecinin kuruma katkisinin arttirilmasi amaciyla
caligmalarda kapsayicilik ve katilimciligin saglanmasi, burokratik veri yonetiminden daha ziyade
slire¢ yOnetimi yaklagiminin benimsenmesi, kalite komisyonu c¢alismalarinda seffafligin
saglanmasi ve siirekli egitim ¢alismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Universitemizde kalite giivence sisteminin yayginlasmasi i¢in program 6z degerlendirme énemli
ve gerekli bir aractir. Programlarin, egitim-6gretim, arastirma, topluma hizmet, yonetim sistemi
ve uluslararasilagma gibi alanlarda gergeklestirdikleri faaliyetlerini bir plana gore uygulamalari
ve ardindan uygulamalarini kontrol ederek oOnlemler almalar1 gereklidir. Kalite giivence
sisteminin temelini olusturan yaklasim PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngisii
olarak tamimlanmaktadir. PUKO Déngiisii; Bir sorunu sistematik bir bigimde ¢dzmek ve/veya
hedeflenen bir amaci ger¢eklestirmek amaciyla yapilan standartlastirma, bu standardi idame
ettirme ve iyilesme faaliyetlerinin bir bileseni/kompozisyonu olarak tanimlanmaktadir. PUKO
Dongiisti; Stirekli iyilestirme veya devamli ilerlemeyi saglamak icin kullanilan bir yonetim
modelidir. PUKO déngiisii, bir yonetim sistemine ve onun her bir 6gesine uygulanabilir. PUKO
Dongiisii; Universitemizin tiim birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlerin tamaminin planlanmast,
plana gore wuygulanmasi, uygulama sonuglarinin goriilmesi i¢in Olgme islemlerinin
gerceklestirilmesi ve Olgme sonuglarina gore gelistirilmesi gereken alanlarin tespit edilerek
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iyilestirme calismalarmimn baslatilmasmi kapsar. PUKO Déngiisii; Siirecleri iyilestirme imkani
saglayan dort asamali bir ydntemdir. Program 06z degerlendirmeleri ve PUKO dongiisi
uygulamalari, Universitemizde siirekli iyilesmeye katkida bulunacaktir.

icerik
PODR programin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda
programin:

e Degerleri, misyon, vizyon, ama¢ ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi,
egitim ve dgretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireglerinde
sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi,

e Program genelinde ve siirecler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigi,

e i¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlarmn neler oldugu,

e Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

e Yiiksekogretimin hizli degisen giindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajin
koruyabilmesi i¢in kalite glivencesi sisteminde siirdiiriilebilirligi nasil saglayacagi,

sorularini kanita dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir.

PODR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu,
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Rubrik) ve 6nceki yillara ait PODR, BIDR ve
KIDR’ler dikkate alinarak hazirlanmalidir. Raporda verilen bilgiler; cesitli belgeler ve kanitlarla
desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Program Oz Degerlendirme Raporlari, her yil akademik ve idari birimlerin Program Oz
Degerlendirme Takimlar1 tarafindan hazirlanir. Hazirlanan raporlar Kalite bilgi Yo6netim
Sisteminde yayinlanmak iizere Birim Kalite Komisyonuna iletilir. Boliim/Program tarafindan
hazirlanan bu rapor Birim Kalite Komisyonunca degerlendirilip yorumlanmali ve birim igin tek
bir rapor haline getirilerek (BIDR) Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Kurulu
karariyla Kalite Koordinatorliigii’ne ulastirilmalidir.

Rapor hazirlanirken 6lciit ve alt Olgiitlerin karsilanma diizeylerine yonelik olarak programda
yiirlitiilen planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma siirecleri detayli olarak agiklanmali
ve her alt Olgiit uygun ve yeterli kanitlarla desteklenmelidir. Yapilan agiklamalar ve sunulan
kanitlara dayali olarak her bir alt 6l¢iitiin olgunluk diizeyi Dereceli Degerlendirme Anahtar:
kullanilarak derecelendirilecektir.

PODR’iin kapak sayfas1 bulunmali ve kapak sayfasinda birim ad1, program adi, takim iiyeleri,
adresi ve raporun hazirlanma tarihi olmalidir. Detayli verilecek bilgi ve belgeler raporun ekinde
yer almalidir. Elektronik ortamda erisilebilecek bilgi ve belgelerin ise linklerine yer verilmelidir.
S6z konusu linklerin degistirilmesi veya kaldirilmasi ihtimaline kars1 sayfalarin PDF formatina
dontistiiriilerek raporun ekinde sunulmasi yararli olacaktir.

Program Oz Degerlendirme Raporu, Kalite Koordinatdrliigiince belirlenen takvime uygun olarak
Program Oz Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanarak Béliim Kurulu karariyla resmi yazi
ekinde (Word formatinda) Birim Kalite Komisyonuna ulastirllmalidir. Ayrica rapor pdf
formatinda oidb@isparta.edu.tr e-posta adresine gonderilmelidir. Hazirlanan raporunun ilgili
Dekanlik/Miidiirliik araciligiyla gonderilmesi gerekmektedir. Raporlarin incelenmesi strecinde
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eksiklik goriilen PODR’ler icin ilgili birimlerden dizeltme talep edilebilir. Talep edilen
diizeltmelerin ivedilikle yapilarak e-posta ile Birim Kalite Komisyonuna gonderilmesi gerekir.

Birim Kalite Komisyonu tiim raporlarin derlemesini ve incelemesini yaparak Birim I¢
Degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlar ve Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi
(KGYBS)’ye yiiklemesini gerceklestirir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanim

YOKAK’m kurumsal degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis agisiyla; Liderlik,
Yénetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki
basliklar1 altinda toplam 14 6l¢iit ve 46 alt Olgiit ile gerceklestirilmektedir. Degerlendirme
siireclerinde kullanilan temel arag YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar’’dir. YOKAK
Dereceli Degerlendirme Anahtart yliksekdgretim kurumlarinin i¢ degerlendirme caligmalari
ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) yaziminda ve ayni zamanda dis degerlendirme
siireclerinde de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir 6lgme aracidir. YOKAK dis
degerlendirme ya da karar verme siireclerinde agiklik, nesnellik, anlasilirlik, tutarlik ve
seffafligini arttirmak amacryla gelistirilmigtir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt 6lgiit igin kalite glivencesi siireg ya
da mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve &nlem alma (PUKO)
basamaklarinin olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir
Olgekle derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk diizeyi belirlenen alt olgiitler, ilgili
olgiitlerin karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt &lgiitlerin PUKO dongiisii ile
iliskilendirilmis olgunluk diizeyleri Sekil 1°de 6zetlenmektedir.
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Ornek Gosterilebilir

igsellestirilms, sistematik, stirdiirtilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglar izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latiimiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama

' Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan bazi
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamakta veya kismen
yapilmaktadir.

Planlama

@ Planlama (tanimli stregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, tanimli slire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtartyla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi
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e KGYBS iizerinden gergeklestirilecek rapor yaziminda, agiklamalar “basliklar” altinda yer alan her
bir 6l¢giite yonelik olarak yapilmali; Slgiitlerin agiklamalart yazilirken alt dlgtitlerdeki olgunluk
diizeyi esas alinmalidir. Baslik, 6lciit ve alt 6l¢iitlerin iliskilendirilmesine iliskin 6rnek Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo 1. PODR yaziminda baslik, olciit ve alt 6l¢ttlerin iliskilendirilmesi 6rnegi

Basliklar altinda 6l¢ttler ve alt dlgtler

B. Egiti Ogreti
Bashk gitim ve Ogretim yer almaktadur.

B.1 Program Tasarimi,
Olgiit Degerlendirmesi ve
Gilncellenmesi

Olgutler, alt 6lgttlerle
detaylandirilmaktadir.

Rapor yazim alt dlgiitler bazinda
gerceklestirilecektir. Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme, Onlem Alma siirecleri ve
B.1.5. Programlarm izlenmesi Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

ve glincellenmesi aktarilmalidir. Olgunluk Diizeyi, Dereceli
Degerlendirme Anahtarindaki agiklamalar
ve raporda sunulan kanitlar ¢ercevesinde
belirlenmelidir.

Alt Olgit

* Rapor yazimu alt Sl¢iitler bazinda gergeklestirilmelidir. fgili basliklara gore Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme, Onlem Alma siiregleri ve Omek Gosterilebilir Uygulamalar detayli olarak
aktarilmalidir.

= Planlama: Birim tarafindan amaglarin, hedeflerin, standartlarin, sinirlarin, gorev ve
sorumluluklarin vb. belirlenmesi siirecini kapsar.

= Uygulama: Sirecin belirlenen yontem ve zamanda birim tarafindan gergeklestirilmesini
kapsar.

= Kontrol Etme: Birimin hedeflediklerine ne derece ulastigin1 agiklayan streci kapsar.

= Onlem Alma: Planlanan ile uygulanan arasindaki farkliliklarin belirlendigi ve bu
farkliliklarin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢aligmalarin (iyilestirme) anlatildig: siireci
kapsar.

= Ornek Gosterilebilir Uygulamalar: Birimin diger birimlere/kurumlara kanitlarla érnek
gosterilebilir uygulamalar1 anlatilir.

e Her alt olgiite ait kanitlar ilgili 6l¢iitiin baslik sayilariyla ayni1 olacak sekilde ekte sunulmalidir
(Orm.B.1.5.1.,B.1.5.2,C.1.2.1.,C.1.2.2,,B.1.2.3., B.1.2.4...).

e Olgunluk Diizeyi, Dereceli Degerlendirme Anahtarindaki (Ek-2) agiklamalar ve raporda sunulan
kanitlar ¢er¢evesinde belirlenmelidir.

e Alt 6lgutlerin olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli Degerlendirme
Anahtar1 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olugmaktadir. Bir olgunluk diizeyine
geemek i¢in onceki basamaklarin tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).




5. seviye ig¢in; uygula-
: manin  sistematigi  ve
. strddrilebilirliginin nasil
guvence altina alindigi
ispatlanmalidir.

4. seviye igin; sonuclarin
Kurum kiltirinin bilese-

i analiz edildigi ve paylaslar- : ! !

. la (i¢ ve dis) birlikte deger- ni haline gelme ve &rnek

lendirildiginin kanitlari gdsterilebilirlik durumlar
3.seviye igin; uygulama- (analiz raporlari, kullanilan
larin kurumun genelini anket sonuclari vb.)sunul-

kapsadigi, kalite giivence mahchr._ o

larlar- sisteminin bir pargasi 3“ . seviyede 0|"13k igin
P oldugu kanitlanmalidir. 6l¢lt kapsamindaki uygula-

dan bahsedilmelidir,
8lclt kapsamindaki
gelecek planlari ifade

malarin iyilestirilmis olmasi
gerekir. Bu nedenle raporda
muhakkak yapilmis iyilestir-
melerde anlatilmalidir.

Sekil 2. Olgunluk Dizeyi Derecelendirme Basamaklari

Bir alt 6lcltte 4 olgunluk seviyesine karar verebilmek igin;
= Uygulamalarin birim geneline yayilmig olmasi,
= Uygulamalardan sonu¢ elde edilmis olmasi,
= Bu sonuglarin izleniyor olmasi,
= Izleme sonuglarinin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek; uygulamalarin
tyilestiriliyor olmasi
= TUm bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.
Bir alt 6lcltte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek icin ise yukarida yer alan hususlarin yani
sira;
= Uygulamalarm sistematikliginin ve siirdiiriilebilirliginin (PUKO cevriminin birkag kez
kapatilmas),
= Uygulamalarin birimin genelinde katki sagladiginin ve igsellestirildiginin,
= Ornek olabilme durumunun karsilandiginin ispatlanmasi gerekmektedir (Bagimsiz bir
kurum ya da kurulus tarafindan bu durumun teyit edilmesi).
Kilavuzda olgiitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her alt 6lciit altinda
bulunan “6rnek kanitlar” boliimiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor igerigi ve secilen
olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; aym1 zamanda yapilan agiklamalar1 destekleyecek sekilde
cesitlendirilmelidir. Bazi durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman birden ¢ok 6l¢iitiin/alt Sl¢iitiin
kanit1 olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya dokiimanin yalnizca ilgili bdliimlerine atif
yapilmalidir.
Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin kalite glivencesi sistemi, egitim ve 0gretim, arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemiyle ilgili bilgilere ilk yil raporunda yer
verildikten sonra izleyen yillarda benzer bilgilerin yeniden verilmesine gerek yoktur. Yalnizca
degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara iligkin aciklamalara yer
verilmesi beklenmektedir. Kurum, dis degerlendirme programina déhil olmus ise Kurumsal Geri
Bildirim/Kurumsal Akreditasyon/izleme Raporlarinda yer alan geri bildirimler kapsaminda
birimde gerceklestirilen iyilestirme faaliyetlerine, bu kapsamdaki somut iyilestirme sonuclarina ve
ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile bunlarin nedenlerine yer verilmelidir.
PODR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus programda mevcuttur”, “bu
hususa iliskin uygulama bulunmaktadir”, “programda s6z konusu sistem bulunmaktadir” seklinde
kisa cevaplar vermek yerine, ilgili siirecin birimde nasil isledigine ve yonetildigine iliskin



ayrintiya yer verecek sekilde bir yontemin izlenmesi beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan
hususlar disinda dikkat ¢ekilmek istenen birime 6zgii durumlar s6z konusu ise bunlara da raporda
yer verilebilecegi unutulmamalidir.

EK-1 PROGRAM OZ DEGERLENDIRME RAPORU SABLONU
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OZET

Oz degerlendirme formu, bireyin veya bir kurumun kendi performansini, yeteneklerini, giiclii ve
zay1f yonlerini degerlendirmek amaciyla kullanilan bir aractir. Bu form, kisinin veya kurumun hedeflerine
ulagma siirecini anlamasina, gelisme alanlarini belirlemesine ve stratejik planlamalar yapmasina yardimci
olur. Bu 6z degerlendirme raporunda programimizda PUKO déngiisiine yer verilmis olup, ilgili siirecler
kanitlariyla paylasilmistir.

BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BILGILER

1. letisim Bilgileri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Yonetim ve Organizasyon Bolimii Saghk Kurumlar:
Isletmeciligi Programi boliim bagkani ve 6gretim elemanlarina iliskin bilgiler asagidaki gibidir.

Sarkikaraaga¢ Meslek Yuksekokulu
Yonetim ve Organizasyon Boliumu

Saghk Kurumlar isletmeciligi Programi

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta
g;’;ﬁ:‘frogr&m Dog. Dr. Mehmet KAPLAN | 2464114544 | mehmetkaplan@isparta.edu.tr
Bolim/Program Dr. Ogr. Uyesi Feyzanur :

Takim Oyesi ALKAN 2464114544 feyzanuralkan@isparta.edu.tr
Bolim/Program Ogr. Gor. Fatma Nur :
Takim Uyesi KARACA 2464114544 fatmapolat@isparta.edu.tr
Bolum/Program Ogr. Gor. Cagdas .
Takim Uyesi TORKOGLU 2464114544 cagdasturkoglu@isparta.edu.tr
Adresi: Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Sarkikaraagag Meslek Y tiksekokulu

' Asil Kale Mah. 131. Konya Cad. No:50/A 32800 Sarkikaraagag / ISPARTA

2. Tarihsel Gelisimi

Sarkikaraagac Meslek Yiiksek Okulu Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programi 2017 yilinda hem
birinci 6gretim hem de ikinci 6gretim olmak {izere 6grenci alimina baslamistir. 2018 yilindan itibaren
ikinci Ogretim programinin sonlandirilmasiyla birinci O0gretim ile halen Ogrenci alimmma devam
etmektedir. Toplam kontenjani1 80 genel, 34 yas lizeri kadin kontenjan1 da 2 olmak tizere toplam 82’dir.
Kayitlt grenci sayis1 236 tir. Programda bir boliim baskani ve 3 6gretim eleman1 bulunmaktadir. YOK
Atlas istatistiklerinden hareketle 2024 yil1 itibariyle toplamda tercih eden aday sayis1 1527 iken ortalama
tercih edilme siras1 11.4 dur. 2021 yilinda kontenjan dolulugu yasanmazken 2022, 2023 ve 2024
yillar1 itibariyle ilk yerlesme orani %100°diir.
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Cizelge 1. Onlisans Ogrencilerinin Giris Derecelerine iliskin Bilgi

Kayit .. . Yerlestirme
Genel Giris Puani Giris Basar1 Sirasi -
Akademik Yil! || Yapuran puan turd
Kontenjan | Ogrenci . .

Sayisi En disiik En disiik
2024 80 81 245,12 1.736.910 TYT
2023 82 69 232,32 1.934.025 TYT
2022 82 69 219,53 2.171.373 TYT
2021 82 23 Dolmadi 1.603.787 TYT
2020 82 82 203,99 1,521,000 TYT

Yf¢cinde bulunulan y:/ dahil, son bes yil icin veriniz.

Cizelge 2. Yatay Gegis, Dikey Gegis ve Cift Anadal Bilgileri

Akademik Y112

Programa Yatay
._Gec;is Yapan
Ogrenci Sayist

Programa Dikey
Gegis Yapan
Ogrenci Sayist

Programda Cift

Anadala Baglamis Olan

Bagka Boliimiin

Bagka Boliimlerde Cift
Anadala Baglamis Olan
Program Ogrenci Sayisi

Ogrenci Sayisi

2024 0 0 0 0
2023 0 0 0 0
2022 0 0 0 0
2021 0 0 0 0
2020 1 0 0 0

¢cinde bulunulan y:/ dahil, son bes yil igin veriniz.

2Sayilar ilgili akademik yilda gecis yapmus ya da cift anadala baslamus olan ogrenci sayilaridir.

Yatay gegis icin bagvuran 6grencilerden istenilen belgeler, puanlar veya diger gereklilikler belirlenir.
Bu, 6grencilerin uygunlugunu degerlendirmek amaciyla yapilir. Hedeflenen boltimdeki kontenjan durumu
g0z Oniine alinarak, yatay gecis bagvurularinin kabul edilecegi 6grenci sayist belirlenir. Basvuran
Ogrencilerin gecis yapmak istedikleri kurumda aldiklar1 dersler ile hedeflenen kurumun programindaki
derslere denklik saglanip saglanamayacagi degerlendirilir. Denklik saglanabilirse, 6grencinin hangi
derslerden muaf tutulacag: belirlenir. Basvuru siireci, belgelerin teslim edilme tarihleri, miilakat giinleri
gibi 6nemli zaman ¢izelgeleri belirlenir. Bagvurularin nasil degerlendirilecegi, kabul edilen ve reddedilen
ogrencilere iligskin politikalar agiklanir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: Programin Ogrencilere saglik kurumlari isletmeciligi konusunda kaliteli bir egitim
saglamak, 6grencilere etik degerlere ve mesleki sorumluluklara 6nem vererek saglik sektoriinde etik
standartlara uygun bir sekilde hizmet etme bilinci kazandirmak, Saglik sektoriindeki giincel geligsmeleri
takip etme, inovasyonu tesvik etme ve 6grencilere arastirma yapma becerisi kazandirmaktir.

Vizyon: Saglik kurumlart isletmeciligi alaninda uluslararas: standartlarda egitim saglayarak,
ogrencileri kiuresel saglik yonetimi konusunda hazirlamak, 6grencilere liderlik becerilerini gelistirme




firsat1 sunarak, saglik sektorlindeki yonetici kadrolarin miikemmeliyetini desteklemek, teknolojik
gelismeleri ve inovasyonu yakindan takip ederek, 6grencilere bu alanlarda yetkinlik kazandirmaktir.

Temel Degerler: Saglik hizmetleri yonetimi alaninda g¢alisan profesyonellerin etik prensiplere
uygun davraniglar sergilemelerini tesvik etmek, Ogrencilere saglik hizmetlerinde kalite yonetimi ve
giivenlik prensipleri iizerine odaklanmak, siirekli 6grenme ve gelisim kiiltiiriinii benimsemeyi ve saglik
sektorlindeki yeniliklere agik olmaktir.

Asagida yer alan basliklarin yazzmi igin  YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Ek-2)
kullanilacaktir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Saglik kurumlar igletmeciligi programi, temel yonetim yaklasimi olarak insan odakli olmay1
benimsemekle birlikte bu yaklasimin geregi olarak yonetim siireclerinde katilimciligi, seffafligi ve hesap
verebilirligi temel ilke edinmistir. Diger taraftan insani degerlerle sahip nitelikli bir 6gretim ile
yenilikgilik ve girigsimcilik odakli arastirma yapan bir program olmay1 hedeflemektedir.

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap

Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokulu web sitesi lizerinden kamuoyu ile (ic ve dis paydaslar)
paylasilmistir. (A.1.1.2)) Saghk kurumlan isletmeciligi programi da bu politikayr “Yonetim Sistemi
Politikas1” olarak benimsemistir. Programin yonetim sistematigi 2547 sayil “Yiiksekogretim Kanunu” ve
“Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi” hiikiimleri geregince olusturulmustur. (A.1.1.1.) Kurum
organlari; Miidiir, Yiiksekokul Yonetim Kurulundan olusmaktadir. Yiiksekokul yoneticileri ise midiir,
midiir yardimcilari, boliim bagkanlar1 ve boliim sekreteridir. Yiiksekokul yonetim ve idari yapilanmasini
gosteren ilgili “organizasyon semas1” yiiksekokul web sayfasinda kamuoyu ile (i¢ ve dis paydaslar)
paylasilmistir. Yine ilgili gorev tanimlar1 ve is akis semalari, 2547 Sayili “Yiiksekdgretim Kanunu” ve
hiikiimleri geregince tespit edilmistir.

Planlama Faaliyetleri

Planlamada birim yonetimi, akademik, idari personel ve o6grenciler arasinda etkin bir iletisim
agmin kurulmasi amaglanmaktadir. Yiiksekokul yonetimi ve yonetim kurullar araciligiyla birim i¢inde
dogal bir liderlik roli iistlenir. Bu kapsamda is ve islemlerin gerceklestirilmesine yonelik is akislar
planlanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuzda gorevli miidiir, boliim bagkanlari, akademik personel, genel sekreter ve idari
personelin gorev tanimlar1 hazirlanmis bu islerle sorumlu ve yetkili kisiler belirlenerek ve gorev tanimlari
hazirlanarak okulumuzun web sayfasinda yaymlanmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Is akis planlar1, organizasyon semasi ve yonetim organlari sorumlu ve yetkili kisilerce giincelligi
kontrol edilmekte ve diizenlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Gegmis yillarda olusan aksakliklarin giderilmesi amaciyla yonetim organlarinca programin idari
isleyisine iliskin mevzuat takibi yapilmaktadir.

Ornek Gésterilebilir Uygulamalar




Her akademik yilda; Giiz ve Bahar Egitim ve Ogretim dénemleri i¢in ayri1 ayr1 olmak iizere,
donem bas1 ve sonunda Yiiksekokul akademik kurul toplantisi, yine donem i¢inde bolim akademik
kurullar1 toplanmakta olup egitim ve 6gretim ilgili konular detayli olarak degerlendirilmektedir (A.1.1.4)

Olgunluk Duzeyi 3 (Boliimiin/Programin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve
alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir).

Kamitlar
(A.1.1.1)) 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu
(A.1.1.2)) Sarkikaraagac Meslek Yiiksekokul web sayfasi
(A.1.1.3) Universitelerde Akademik Teskilat Y&netmeligi
(A.1.1.4) Akademik Kurul Toplantilart

A.1.2. Liderlik

Saglik kurumlar isletmeciligi programi, yiiksekogretim ekosistemindeki degisimi, belirsizligi ve
karmagiklig1 dikkate alan bir kalite giivence sistemi ve kiiltlirii olusturma konusunda yiiksek diizeyde
sahiplenme ve motivasyona sahiptir. Bu surecler liderlik yontemleriyle yonetilmektedir. Birimimiz bir
liderlik anlayis1 ve uyum kiiltlirii olugturmustur. Programimiz, deger ve hedefleri ile tutarl stratejilerin
yani sira gii¢ paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyonlar1 ve baskilar1 etkin ve dengeli bir
sekilde yonetir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 kurulur. Birim
yoneticileri ve surec¢ liderleri, organizasyon icerisinde kalite glivence bilincinin, sahiplenilmesinin ve
kalite gilivence sistemlerinin kurulmasma oOnciilik eder. Organizasyon semasinda da gorildigi gibi
birimin tiim departmanlarinda liderlik yaklasimi ve koordinasyon kiiltiirii olusturulmustur (A1.2.1).

Planlama Faaliyetleri

Birim yonetimi ile akademik, idari personel ve Ogrenciler arasinda etkin bir iletisim aginin
olusturulmasi i¢in tiim planlamalar yapilmistir. Birimde dogal bir liderlik rolii iistlenen Yiiksekokul
yonetimi yetki paylagimini komisyon ve kurullar araciligiyla gerceklestirmektedir. Bu kapsamda is ve
islemlerin yiiriitiilmesi i¢in is akis siiregleri planlanmistir (A.1.2.2).

Uygulama Faaliyetleri

Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar ve gorev tanimlari, is akis stiregleri bellidir ve
birimin web sitesinde ilan edilmistir. Bu gorev tanimlar ilgili gorevli personel tarafindan benimsenmis
olup uygulamalara yansimaktadir (A1.2.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Is akis planlari, organizasyon semasi ve yonetim organlari sorumlu ve yetkili kisilerce giincelligi
kontrol edilmekte ve diizenlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Veri analitigi ve raporlama araglar1 kullanarak sureg performansi izlenmesi hedeflenmektedir.
Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ogrenci bilgi sistemi (zerinden “Akademik Personel Memnuniyet Anketleri”, “Ogrenci
Memnuniyet Anketleri” her yil diizenli olarak yapilmakta ve birim bazli olarak paylasilmaktadir (A1.2.3).

Olgunluk Duzeyi: 4 (Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ve kiltirinin
gelisimine katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.)



https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjOsKLJoPmDAxVUVPEDHXfeDngQFnoECA8QAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.mevzuat.gov.tr%2Fmevzuatmetin%2F1.5.2547.pdf&usg=AOvVaw0tP0GkX4qhUzQPjd2Z0uso&opi=89978449
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjQltXfofmDAxWrR_EDHbG3A70QFnoECAkQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.mevzuat.gov.tr%2Fmevzuat%3FMevzuatNo%3D10127%26MevzuatTur%3D7%26MevzuatTertip%3D5&usg=AOvVaw1hIE1zjFAjUirvlsOqQMB2&opi=89978449

Kanitlar

Al1.2.1). Organizasyon Semast

Yiiksekokul

Miidiirliigii

 S—

Mddtir
Yardimcis
(Idari)

Mitidtir

Yiiksekokul
Sekreterligi

Boliim
Bagkanliklan

Yardimeisi

——

Yardimei
Hizmetler

Tagmir Kayit

Muhasebe Yaz Isleri Kontrol

(A.1.2.2.) Sarkikaraaga¢ Meslek Yiiksekokul web sayfasi
(A.1.2.3.) Memnuniyet anketleri

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Program, yiiksekdgretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasimi saglayan g¢evik yonetim yetkinligi vardir. Bu
dogrultuda, Yiiksekokulda, idari ve akademik personelin beklenti ve memnuniyetleri Universite Kalite Gelistirme
Koordinatérliigii tarafindan olusturulan, Ogrenci Memnuniyet Anketi ve Akademik Personel Memnuniyet Anketi
araciliiyla takip edilmektedir (A.1.3.1.).

Planlama Faaliyetleri

Gelecege uyum icin amacg, misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda kurumu doniistiirmek iizere
yonetim yaklasimi bulunmaktadir. (A.1.3.2)

Uygulama Faaliyetleri

Programda, dgrencilerin egitim seviyesini ve niteligini yiikseltmek, Universite-sektor is birligi
cercevesinde egitim sisteminde yeni diizenlemeler yapmak, sektoriin beklenti ve taleplerine istinaden
istihdam odakl1 bir egitim-0gretim amaciyla yapilan diizenleme ile egitim-6gretimin 3 déneminin okulda
ders, 1 doneminin isletmelerde uygulamali olarak alinmasini 6ngdren 3+1 Uygulamali Egitim Modelini
uygulanmaktadir (A.1.3.3.)

Kontrol Etme Faaliyetleri

Isyeri egitimi uygulamalari denetimler ile gerceklestirilmektedir. Bunlar sorumlu ogretim
elemanlarinin denetimi ile gergeklestirilmekte ve kontrol edilmektedir (A.1.3.4)

Onlem Alma Faaliyetleri

Mesleki Egitim Uygulamalart Usul ve Esaslar1 (3308) cergevesinde mesleki egitim agisindan
gerekli onlemler alinmakta ve yeniden degerlendirilmektedir (A.1.3.5)

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar

Birim Danisma Kurulu belirlenmis olup, ilgili galismalar degerlendirilmektedir (A.1.3.6).

Olgunluk Duzeyi 4 (Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir).



https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/
https://oidb.isparta.edu.tr/tr/memnuniyet-anketleri.html

Kamitlar

(A.1.3.1.) Memnuniyet Anketleri

(A.1.3.2.) Akademik Takvim

(A.1.3.3.) Isyeri Egitim Modeli

(A.1.3.4.) Sorumlu Ogretim Elemani Denetim Formu
(A.1.3.5) Meslek Egitim Kanunu (3308)

(A.1.3.6) Birim Danisma Kurulu

A.1.4. I¢ Kalite Guvencesi Mekanizmalar1

Programda, kalite ¢alismalar1 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Politikas1 ve Stratejik
planlarina uygun olarak yiiriitiilmektedir. I¢ kalite giivencesi sistemi programin geneline yayilmis, seffaf ve
biitiinciil olarak yiriitiilmektedir. Bir takvim yilinda hangi islem, slire¢ ve mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmis, akis semalar1 belirlidir (1.4.1)

Planlama Faaliyetleri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
Universitemizin “Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Yonergesi” (A.1.4.2.) kapsaminda
Yiiksekokulumuzda akademik ve idari personelden olusan bir Birim Kalite Komisyonu kurulmustur.

Uygulama Faaliyetleri

Kalite komisyonu yliksekokulun kalite gilivence sisteminin takibi ve isletilmesi igin belirli
periyotlarda kapsayict ve katilimer bir yaklagimla caligmalarini yiiritmektedir. Gerektiginde idari
personelden (6grenci isleri, personel birimi ve mali birim) destek almaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

I¢ kalite giivencesi mekanizmalarinda kullanilacak olan formlar ve isleyisler, iiniversitemiz kalite
bilgi yonetim sisteminden yararlanilmaktadir (A.1.4.3).

Onlem Alma Faaliyetleri

Birim Kalite Komisyonu tarafindan gergeklestirilecek olan yerinde denetimler ve goriisler
araciligiyla ilgili personelin yetki ve sorumluluklar1 gozden gegirilmektedir.

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar

Y uksekokulumuzda bulunan Birim Kalite Yonetimi araciligiyla i¢ kalite glivencesi mekanizmalari
isletilmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3 (I¢ kalite giivencesi sistemi Boliimiin/Programm geneline yayilmis, seffaf ve
butlncil olarak yurdttilmektedir.)

Kanitlar
(1.4.1). Birim Stratejik Plani
(1.4.2) Kalite Giivencesi Sistemi Y&nergesi
(1.4.3) Kalite Bilgi Y06netim Sistemi
(1.4.4) Birim Kalite Y6netimi

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik


https://oidb.isparta.edu.tr/tr/memnuniyet-anketleri.html
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2024-2025-akademik-takvim-01072024.pdf
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/bilgi-23072023.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-frm-isletmede-mesleki-egitim-denetci-degerlendirme-formu.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=3308&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite
https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/birim-stratejik-plani-2024-2028-08012024.pdf
https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf
https://kbys.isparta.edu.tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite

Yiiksekokulumuz tarafindan kamuoyunu bilgilendirme ilkesi benimsenmistir, hangi kanallarin
nasil kullanilacagi tasarlanmis, erisilebilir olarak ilan edilmistir. Bu kapsamda birimin kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir. Tiim bilgilendirme adimlar sistematik olarak atilmaktadir. Birim web sayfasi dogru,
giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma
mevcuttur. Bu baglamda; duyurular, haberler ve etkinlikler vb. bilgilendirmeler birim tarafindan
gorevlendirilmis ilgili personeller tarafindan kaynagindan giincelligi, dogrulugu, giivenilirligi ve
gecerliligi teyit edilerek kamuoyu ile seffaf bir sekilde paylagilmaktadir (A.1.5.1).

Planlama Faaliyetleri

I¢c ve dis paydaslar ile toplantilar planlanmakta ve bunlar yillik belli periyotlarla yapilmaktadir
(A.1.5.2).

Uyqgulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuza ait haberler ve duyurular boliimiiniin yan1 sira, birim faaliyet raporlar1 web
sayfamizda yer almaktadir. Tiim akademik personel ve genel sekreterinden olusan akademik kurul, en az
yilda iki kez toplanmaktadir. Birimimizle ile ilgili en iist karar verme organi olan yonetim kurulunda, o
donem yapilan ¢alismalar hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir (A.1.5.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birim faaliyet raporlari, ge¢mis yillarin raporlari ile karsilagtirilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Gecmis faaliyet raporlart kurumsal yonetim tarafindan degerlendirilmektedir. Degerlendirilen
raporlarda dikkat ¢eken farkliliklar degerlendirilmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar

Web sitesinin disinda sosyal medya hesaplari ile de kamuoyu bilgilendirilmektedir (A1.5.4).
Olgunluk Duizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (EK-2) kullaniimalidr.)

Kanitlar
(A.1.5.1) Sarkikaraagac Meslek Yiksekokulu Web Sayfasi
(A.1.5.2) Birim Faaliyet Raporu
(A.1.5.3) Kurumsal Yonetim
(A.1.5.4) Birim Instagram Kanali

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Yuksekokulumuzun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir. Bu hususlar Yiiksekokulumuz calisanlarinca bilinir ve paylasilir, birimimize 6zeldir,
strddrdlebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar
Planlama Faaliyetleri

Universitemizin 2021-2025 Stratejik Plam1 gergevesinde stratejik yOnetimin bir parcasi olarak
kalite giivence sistemi yonergesi mevcuttur (A.2.1.1) Universitemizin vizyonu ve misyonu dogrultusunda
bu politikalar1 hayata gegirmek tlizere olusturdugu stratejiler, degerlendirmeler ve sonuglar diizenli olarak
Universitemizin web sayfasinda paylasiimaktadir.

Uygulama Faaliyetleri



https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2023-birim-faaliyet-raporu-08012024.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/yonetim-7466s.html
https://www.instagram.com/skaraagacmyo?igsh=c25iN2hqejdndTIx

Her yil Meslek Yiksekokulumuz tarafindan hazirlanan ve yayinlanan faaliyet raporlarinda ve
Universite yillik faaliyet raporlar igerisinde birimimizin misyon ve vizyonu yer almaktadir (A.2.1.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Misyon, vizyon ve politikalar programin isleyis c¢ergevesinde degerlendirilmekte olup donemsel
olarak izlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Vizyonun basarisim1 6lgcmek ve takip etmek icin belirli hedefler ve performans gostergeleri
belirlenmesi amaglanmaktadir.

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar

Belirlenen misyon ve vizyon hem Birim faaliyet raporunda hem de Birim web sitesinde kamuoyu
ile seffaf bir sekilde paylagilmaktadir.

Olgunluk Duzeyi 3: (Boliimiin/Programin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir).

Kanitlar
(A.2.1.1) Kalite Giivencesi Sistemi Yonergesi
(A.2.1.2) Birim Faaliyet Raporu

A.2.2. Stratejik Amag ve Hedefler

Programda, hizmet sektoriinlin ihtiya¢ duydugu mesleki bilgi ve beceriye sahip, bilimsel ve
teknolojik yeniliklere agik, cagdas, milli ve kiiltiirel degerlere saygili, lilkemizin ve bdlgemizin
gelismesine sosyal, kiiltiirel ve ekonomik anlamda katkida bulunabilecek, nitelikli eleman yetistirmek
lizere egitim verilmesi amaglanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimizin bagl oldugu Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin stratejik amag ve hedefleri
2021-2025 Stratejik Plan raporu cercevesinde diizenlenmektedir (A.2.2.1).

Uygulama Faaliyetleri

Ogrencilerimize sunmus oldugumuz egitim-dgretim faaliyetlerini ¢agin ihtiyaglari dogrultusunda
siirekli 1yilestirerek; Ogrencilerimizi, bilgiye hakim, pratikte hiinerli, evrensel standartlarda mesleki
yeterlilige sahip meslek elemanlar1 ve teknikerler kazandirmaktir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Misyon, vizyon ve politikalar programin isleyis ¢er¢evesinde degerlendirilmekte olup donemsel
olarak izlenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Programdaki derslerin 6grenim ciktilar1 ve dersin program yeterlilikleri program ve yiiksekokulun
misyon ve vizyona uygun olarak degerlendirilmektedir (A.2.2.2).

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin stratejik amag ve hedefleri 2021-2025 Stratejik Plan
raporu referans olarak kullanilmaktadir (A.2.2.1).

Olgunluk Duzeyi: 3 (Bolimiin/ Programin biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve
paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.)



https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/kk-yng-0001-kalite-guvencesi-sistemi-yonergesi-20022023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2023-birim-faaliyet-raporu-08012024.pdf

Kanitlar

(A.2.2.1) Stratejik Plan
(A.2.2.2) Misyon ve Vizyon

A.2.3. Performans Yonetimi

Kurumun stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla
stirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal performans gostergeleri tanimlanmig ve
paylasilmistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite gilivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi
tamimlanmis ve yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglari Universitemizin
Strateji Daire Baskanlig tarafindan kurumsal Performans Programi olarak yillik olarak yayinlanmaktadir

(A.2.3.1).

Planlama Faaliyetleri

Programinin performansi, yillik olarak hazirlanan “Faaliyet Raporu” ile degerlendirilmektedir
(A.2.3.2) Okulumuzun ilgili kurullarinda (Akademik kurul, yonetim kurulu ve yiiksekokul kurulu vb.)
planlama faaliyetleri yapilirken akademik ve idari personelin performansini olumlu yonde etkileyecek
kararlar alinmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Universitemizin stratejik planlart dogrultusunda tanimlanmis performans gostergeleri dikkate
alimarak akademik yiikselme ve atanma Olgiitleri karsilanirken sunulan tiim bilimsel ¢aligmalar birer
gosterge olarak goriilebilir. Ayrica liyelerin tiim g¢alismalarina akademik veri yonetim sistemi (YOK
Akademik) lizerinden ulasilabilmektedir (A.2.3.3).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Performans gostergeleri 6grenci bilgi sistemi Uzerinden incelenmektedir (A.2.3.4).
Onlem Alma Faaliyetleri

Tiim ¢alismalara akademik veri yonetim sistemi (YOK Akademik) {izerinden ulasilarak 6nlem
alma faaliyetleri uygulanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve Elektronik Belge Ydnetim Sistemi (EBYS) aracigiyla performans
yonetimi gerceklestirilmektedir. (A.2.3.5).

Olgunluk Duzeyi 3 (Bolim/Program genelinde temel sirecleri (egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir).

Kanitlar
(A.2.3.1) Performans Programi
(A.2.3.2) Yillik Faaliyet Raporu
(A.2.3.3) YOK Akademik
(A.2.3.4) Ogrenci Bilgi Sistemi
(A.2.3.5) Elektronik Belge Y0@netim Sistemi

A.3. YOnetim Sistemleri


https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/stratejik-plan-03112023.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/misyonvizyon-16254s.html
http://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2024-yili-performans-programi-02012024.pdf
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2023-birim-faaliyet-raporu-08012024.pdf
https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=http://ebys.isparta.edu.tr/&ved=2ahUKEwimqb2zv_KKAxWlQPEDHeWJGYcQFnoECAwQAQ&usg=AOvVaw1YHg7xtXQaUKPOUMWNsEDJ

Programimiz, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar ile stireclerini yonetmek {izere bir sistem olusturmustur.

A.3.1. Bilgi Y0Onetim Sistemi

Program genelinde temel stiregleri (egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir. Bilgi islem Daire Baskanlhig
ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan 6zgiin olarak gelistirilen sistemlerle yiiriitiilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Programin igerigi, bilgi yOnetimi sistemleri konularin1 kapsayan modiiller ve dersler ile
belirlenmistir. Temel kavramlar, teknolojik gelismeler, sektor uygulamalar1 gibi konular ele alinmstir.
Mgili igerikler paylasilarak planlama faaliyetleri gerceklesmektedir (A3.1.1).

Uygulama Faaliyetleri

Bilgi Sistemleri giivenlik dnlemleri yasalar ve {iniversitemiz uygulamalariyla saglanmaktadir.
Kurumumuzun tiim faaliyetleri kapsaminda toplanan gizlilik gerektiren veriler, yetkili personel haricinde
liciincii kisilerle paylasilmamakta ve yayimlanmamaktadir. Universitemizin kurum disindaki kisi, kurum
ve kuruluslarla paylasmasi gereken veriler 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
kapsaminda degerlendirilerek paylasilmaktadir

Kontrol Etme Faaliyetleri

Bilgi yonetim sisteminde olusabilecek aksakliklar ilgili daire bagkanliklar1 tarafindan
giderilmektedir. Programimizda ilgili kontrol etme siirecleri 6gretim elemaninin bilgi sistemi araciliiyla
saglanmaktadir (A.3.3.4).

Onlem Alma Faaliyetleri

AKTS ve 6grenci bilgi sistemlerinde meydana gelebilecek olan sorunlarin tespit edilebilmesi ve
gelecekte karsilasilabilecek benzer sorunlarin ortadan kaldirilmasi amaciyla programimizda 6grenci-
Ogretim elemani isbirligi cercevesinde geri doniisler alinmaktadir.

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar

Ogrencilerin detayli bir iletisim kurabilmesi amaciyla iiniversite elektronik posta sistemi
kullanilarak iletisim ve ¢6zliim saglanmaktadir (A.3.3.5).

Olgunluk Duzeyi: 3 (Boliim/Program genelinde temel siiregleri (egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir).

Kanitlar
(A.3.3.1) Ders Icerikleri
(A.3.3.2) Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
(A.3.3.3) Bilgi Islem Daire Baskanlig
(A.3.3.4) Ogretim Eleman1 Bilgi Sistemi
(A.3.3.5) Elektronik Posta

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Programimizda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Insan kaynaklari y&netimine iliskin kurallar ve siiregler
bulunmaktadir. Seffaf sekilde ytiriitiilen bu stire¢ler kurumda herkes tarafindan bilinmektedir.

Planlama Faaliyetleri



https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3919&BirimNo=39
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi3z7LEyvqDAxXRSvEDHUSqBj4QFnoECAkQAQ&url=https%3A%2F%2Foidb.isparta.edu.tr%2F&usg=AOvVaw1uUTQE3DQH-GLltCivytLv&opi=89978449
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiKivOqyvqDAxVJRPEDHTV2DGUQFnoECA0QAQ&url=https%3A%2F%2Fbidb.isparta.edu.tr%2F&usg=AOvVaw2HprO-a5Reb1c7QJKIP_V8&opi=89978449
https://obs.isparta.edu.tr/Public/Giris.aspx
https://eposta.isparta.edu.tr/

Personel daire baskanliginin ilgili yonergeleri dogrultusunda ise alim ve terfi c¢alismalari
yapilmaktadir. Atama ve terfilere dair personel daire baskanliginin web sitesinde ve Sarkikaraagag¢ MYO
web sitesinde is akis semalar1 mevcuttur (A.3.2.1).

Uygulama Faaliyetleri

Programimizda akademik performanslarinin degerlendirilmesinde ve izlenmesinde, her yil

ogrencilere yonelik OBS sistemi lizerinden yapilan memnuniyet anketlerinden yararlanilmaktadir
(A.3.2.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

OBS iizerinden yapilan anketler ilgili paket programlariyla degerlendirilmekte ve analiz
edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Analiz edilen anket sonuclarindan hareketle programin misyon, vizyon ve temel degerleri ile
ortiismeyen eksik uygulamalar revize edilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Her donem sonunda gergeklestirilen personel anketleri 6rnek uygulamalardir.

Olgunluk Diuzeyi: 3 (Boliimiin/Programin genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda
uygulamalar tanimli siireglere uygun bir bigimde yiiriitiillmektedir).

Kamitlar
(A.3.2.1) Is Akis Surecleri
(A.3.2.2) Ogretim Eleman1 Anketleri

A.3.3. Finansal Y0netim
Bu 6lglt bolim/program bazinda bulunmamaktadir.

A.3.4. SUre¢ Yonetimi

Programimizda sure¢ yonetimi, genel olarak egitim stireclerini daha etkin ve verimli bir sekilde
yonetmeyi amaclamaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Program ogretim elemaninin Egitim-Ogretim siireci basta olmak iizere siire¢ler hakkinda bilgi
almalarina yonelik olarak diizenli olarak Meslek Yiiksekokulu Akademik Kurul Toplantist
diizenlenmektedir. Birim dgrencilerinin Egitim-Ogretim siireci basta olmak {izere siirecler hakkinda bilgi
almalarina yonelik olarak ise Giiz ve Bahar donemleri baslangicinda her boliim ve program 6zelinde
Oryantasyon Programlar1 diizenlenmektedir (A.3.4.1).

Uygulama Faaliyetleri

Stireglere iligkin is akis semalar1 ayrintili olarak tanimlanmistir. Tiim bu is akis semalar1 paydaslar
ve kamuoyu ile seffaf bir sekilde paylasilmak iizere Universite Kalite Koordinatdrliigii Dokiimantasyon
Sayfasina entegre olacak bir sekilde Birim web sayfasinin kalite calismalar1 bashg altinda
programlanmistir. (A.3.4.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogrencilere akademik ve Kariyer danismanhigi saglanmakta olup, program hedefleri ile uygun olup
olmadig1 degerlendirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri



https://persdb.isparta.edu.tr/tr/is-akis-surecleri/is-akis-surecleri-11969s.html
https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketOgretimElemani.aspx

Egitim 6gretim alaninda 6zellikle uzaktan egitimin verildigi donemlerde programimizda uzaktan
egitim metodu ile verilen dersler Adobe connect programi iizerinde kayit altina alinmis ve bu kayitlar
bilgi islem daire bagkanlig1 veri tabaninda depolanmistir (A.3.4.3).

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar

Egitim Ogretim siirecinde uzaktan egitim yontemi ile gercgeklestirilen dersler kayit altinda
saklanmigtir (A.3.4.3).

Olgunluk Duzeyi 2: (Bolimde/Programda egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmastir).

Kamitlar
(A.3.4.1) Oryantasyon Egitimi
(A.3.4.2) Birim Kalite Calismalari
(A.3.4.3) Uzaktan Egitim Ders Kayitlari

A.4. Paydas Katilm

Programimizda i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini1 saglamak iizere
geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olugturmaktadir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
programda tanimlanmistir. I¢ ve dis paydas goriislerinin sonuglar1 degerlendirilmekte ve iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

I¢ paydaslar: Akademik ve idari personel, 6grenciler
Dis paydaglar: Mezunlar, YOK, ve SEDAK

Planlama Faaliyetleri

Birimimizde, yiiksekokul kurulu ve yonetim kurulu olusturularak, akademik personel, idari
personel ve 6grenci temsilcileri kalite giivence sistemine dahil edilmistir (A.4.1.1.)

Uygulama Faaliyetleri

I¢ paydaslarimizdan 6grencilerimiz, Meslek Yiiksekokulumuzdaki akademik ve idari siiregler ile
aldiklar1 derslerle ilgili goriis ve onerilerini 6grenci memnuniyet anketi ile bildirebilmektedir (A.4.1.2.).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Programimizda akademik performanslarinin degerlendirilmesinde ve izlenmesinde, her yil
ogrencilere yonelik OBS sistemi lizerinden yapilan memnuniyet anketlerinden yararlanilmaktadir
(A4.1.3).

Onlem Alma Faaliyetleri

OBS iizerinden yapilan anketler ilgili paket programlariyla degerlendirilmekte ve analiz
edilmektedir.

Ornek Géosterilebilir Uygulamalar

Programimizin 6nemli paydaslarindan olan ogrencilerimizin goriisleri kurumumuz acisindan
oldukca énemlidir. Ogrencilerden alman gériis ve oneriler yardimiyla, kurumdaki eksiklikler belirlenip,
bu eksikliklerin giderilmesi i¢in ¢aligmalar daha aktif olarak yiirlitiilmektedir. Ayrica d6grencilerin dogru
ve hizli bilgi alabilmesi amaciyla sosyal medya hesaplar1 kurulmustur. Bu hesaplar vasitasiyla


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjc69nL0_qDAxXDSPEDHYhFBNgQFnoECBIQAQ&url=https%3A%2F%2Fisparta.edu.tr%2Fetkinlik%2F61%2Foryantasyon-egitimi&usg=AOvVaw3RDUSHibjLfLKQnh2YlNCw&opi=89978449
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite
https://isparta.adobeconnect.com/

ogrencilerimizi ilgilendiren duyurular, ders secimi ile ilgili bilgiler ve kurum igindeki hab
paylasilmaktadir (A.4.1.4). g ¢ erler

Olqurlluk Duzeyi 3 (Tum streclerdeki PUKO katmanlaria paydas katilimini saglamak Gzere birimin
geneline yayilmig mekanizmalar bulunmaktadir).

Kanitlar
(A4.1.1)
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(A.4.1.2) Ogretim Elemani Anketi

(A.4.1.3) Ogretim Elemani Anketleri

(A.4.1.4) Birim Instagram Kanali
A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci geri bildirimleri, 6grencilerin deneyimlerini  degerlendirmelerine ve kurumun
hizmetlerini gelistirmek i¢in bilgi saglamalarina yonelik 6nemli bir aragtir.

Planlama Faaliyetleri

Ogrencilerinin 6zelliklerini, daha dnceki deneyimlerini anlamak, tatmin diizeylerini dlgmek ve
diger olgiitlerle birlikte performans degerlendirme siirecine veri olusturmak amaciyla i¢ paydaslardan
birisi olan 6grencilerin goriigleri alinmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.)
sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglar1 paylasilmaktadir. i¢
paydaslarimizdan 6grencilerimiz, programimizdaki akademik ve idari siirecle ve aldiklar1 derslerle ilgili
goriis ve Onerilerini 6grenci memnuniyet anketi ile bildirebilmektedir (A.4.2.1).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogrencilerin sikayet, istek, oneri gibi bildirimlerini almak iizere Yiiksekokul iletisim bilgileri
Birim web sayfasinda iletisim sekmesinin altinda siirekli olarak yer almaktadir (A.4.2.2).


https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketOgretimElemani.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketOgretimElemani.aspx
https://www.instagram.com/skaraagacmyo?igsh=c25iN2hqejdndTIx

Onlem Alma Faaliyetleri

Programimiza gelen Oneri, istek ve sikayetler degerlendirilerek Onlem alma faaliyetleri
uygulamaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Programimizda Ogrenci temsilcileri arasinda goriis aligverisinin  bulunuldugu toplantilar
gerceklestirilmektedir. Yine ¢agimizin gereklilikleri dogrultusunda 6grenciler ile daha aktif bir sekilde
iletisim kurmak ve bildirim almak i¢in birim sosyal medya hesaplar1 olusturulmustur (A.4.2.3).

Olgunluk Duzeyi 3 (Programlarin genelinde dgrenci geri bildirimleri (her yartyil ya da her akademik yil
sonunda) alinmaktadir).

Kanitlar
(A.4.2.1) Ogrenci Memnuniyet Anketi
(A.4.2.2) Birim Web Sayfasi
(A.4.2.3) Birim Instagram Kanali

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Mezun takip sistemi, bir yiiksekdgretim programinin mezunlarinin kariyer ve yasam sonrasi
basarilarini izlemek, onlarla iletisim kurmak ve programin etkisini degerlendirmek amaciyla kullanilan
bir surectir.

Planlama Faaliyetleri

Programimizda mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir. Birimde mezunlara yonelik izleme ve
degerlendirme siireci Universite Kariyer Merkezi tarafindan olusturulan, Mezun Bilgi Sistemi gibi
platformlar araciligiyla gerceklestirilmektedir (A.4.3.1).

Uygulama Faaliyetleri

Mezun takip sistemi araciliiyla programimizda kariyer temsilcisi tarafindan mezunlar ile
iletisime gegilmekte ve geri doniisler alinmaktadir (A.4.3.2).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Mezunlar ile sosyal medya ve diger interaktif platformlar {izerinden takip etmek, onlarla baglanti
kurmak ve etkilesimde bulunulmakta ve kontrol edilmektedir (A.4.3.3).

Onlem Alma Faaliyetleri

Bilgi eksikligini gidermek amaciyla mezunlar ile goriismeler yapilmakta ve bilgi revize
edilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Mezun Takip Sistemi ile mezun &grencilerin ¢alistigi is yerleri 6grenilmekte ya da is arayisinda
oldugunu sistemde belirtmektedir (A.4.3.1).

Olgunluk Diizeyi 3: (Programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir).

Kanitlar
(A.4.3.1) Mezun Takip Sistemi
(A.4.3.2) Mezun Takibi ve Girisi
(A.4.3.3) Birim Instagram Kanali



https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/
https://www.instagram.com/skaraagacmyo?igsh=c25iN2hqejdndTIx
https://mezun.isparta.edu.tr/
https://mezun.isparta.edu.tr/app/main/searchInfo/search
https://www.instagram.com/skaraagacmyo?igsh=c25iN2hqejdndTIx

A.5. Uluslararasilasma

Programinda uluslararasilagsma, programin kiiresel Ol¢ekte rekabet edebilir hale getirilmesi, uluslararasi
Ogrencilerin ¢ekilmesi, uluslararasi is birlikleri kurulmasi ve ogrencilerin kiiltiirel ¢esitlilik i¢inde
egitilmesini i¢eren bir dizi stratejiyi kapsar.

A.5.1. Uluslararasilasma Sureclerinin Yonetimi

Birimimiz, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini ydnetmeye,
organizasyonel yapilanmasini olusturmaya ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmeye
calismaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Programimizda uluslararas: 6grenci profilini artirma planlamalar1 saglanmasi amaglanmaktadir.

Uyqgulama Faaliyetleri

Programimizda Ogrencilerimizin yurtdisi egitim deneyimi saglayabilmek adina Erasmus
projelerine katilmalari i¢in bilgi saglanmaktadir (A.5.1.1).

Kontrol Etme Faaliyetleri

Erasmus basvurusu yapan 6grencilerin deneyimleri alinmakta ve sure¢ yonetimi uygulanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Uluslararasilasma kapsaminda gelen ya da giden 6grencilere rehberlik edilerek olasi engeller
giderilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Programimizda, uluslararas1 stireclerin yonetimi ISUBU Uluslararas: Iliskiler Koordinatdrliigii
bilinyesinde yer alan boliimlerdeki ilgili komisyonlarin koordinatorlerince yiiriitiilmektedir (A.5.1.2).

Olgunluk Duzeyi 3: (Bolumde/Programda uluslararasilasma sUreglerinin  yonetimine iligkin
organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimc1 bigimde islemektedir).

Kanitlar

(A.5.1.1) Erasmus Koordinatorligii

(A.5.1.2) Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Cizelge 4. Uluslararas1 Okuyan Ogrenci ve Mezun Sayilar

Akademik YiI* _.
Onlisans
2024 1
2023 1
2022 0
2021 0
2020 0



https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjP9oeD3fqDAxVabPEDHR5KC0UQFnoECAoQAQ&url=https%3A%2F%2Ferasmus.isparta.edu.tr%2F&usg=AOvVaw3VyagGzhzB4RMI100Q_0Zw&opi=89978449
https://uluslararasi.isparta.edu.tr/

Planlama Faaliyetleri

Programimizda okuyan 6grencilerin uluslararasi degisim programlarina tesvik edilme ¢aligsmalari
yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

2023 yili itibari ile mezun olan 1 6grenci uluslararas1 degisim programindan faydalanmis olup,
gelecek yillar i¢in 6rnek teskil etmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Erasmus basvurusu yapan 6grencilerin deneyimleri alinmakta ve siire¢ yonetimi uygulanmaktadir
(A5.3.1); (A.5.3.2).

Onlem Alma Faaliyetleri

Uluslararasilasma kapsaminda gelen ya da giden 6grencilere rehberlik edilerek olasi engeller
giderilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Programimizda bulunan mezun 6grencimizin Romanya Ulkesine staj programi faaliyetinde gitmesi
mevceut 6grencilerimiz i¢in 6rnek olusturmustur.

Olgunluk Duzeyi 3 (Boliimiin/Programin geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir).

Kanitlar

(A.5.3.1) Erasmus Koordinatorliigii

(A.5.3.2) Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Guncellenmesi

Kalite ve standartlara olan gereklilik artmaktadir. Bu durum 6zellikle giderek karmasiklasan toplumsal ve
siyasal yapiyla birlikte zorunluluk haline gelmekte, kurumlarin niteliklerine gore bir kalite sisteminin
olusturulmasin1 zorunlu kilmaktadir. Bu boliimde genel olarak Sarkikaraagac Meslek Yiiksekokulu
Yonetim ve Organizasyon Boliimii Saghk Kurumlari Isletmeciligi Programina ait egitim-6gretim siireci
degerlendirilmektedir. Bu gercevede Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programinin egitim-6gretim altyapist,
egitim Ogretim stratejisi ve belirlenen hedeflerle hedeflerin tutarlilifi, egitim-6gretim siirecinin ne kadar
etkin yiiriitiildiigii ve egitim-6gretim performansina iliskin degerlendirmeler yer almaktadir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Saglik Kurumlari Isletmeciligi programi kurum ve birim egitim-6gretim politikas1 ve stratejik amaclart
dogrultusunda olusturulmustur (Kanit 1). Bu amaglar c¢ercevesinde ilcede bulunan Hastane ve saglik
birimlerinin destegi ile giiclendirilmesi hedeflenen boliim ders igerikleri ve program amaclaryla
ogrencilerine etkin bir 0grenme saglamayi1 hedeflemektedir. Programda belirlenen miifredat, sektor
gereklilikleri ¢ercevesinde teorik ve uygulamali derslerden olusmaktadir. 2023 yilinda miifredat
degisikligine gidilen programda, tiniversitemiz 3+1 sistemini destekleyen, ilgenin imkanlarindan
faydalanabilmeyi amaglayan bir diizenleme gergeklestirilmistir (Kanit 2)


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q&esrc=s&source=web&cd&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjP9oeD3fqDAxVabPEDHR5KC0UQFnoECAoQAQ&url=https%3A%2F%2Ferasmus.isparta.edu.tr%2F&usg=AOvVaw3VyagGzhzB4RMI100Q_0Zw&opi=89978449
https://uluslararasi.isparta.edu.tr/

Miifredatta bulunan ve aktif olan her ders icin ders icerikleri ve kazanimlar1 olusturulmus, derslerin
program c¢iktilartyla olan iligkisi ilgili matrislerle ortaya konulmustur. Cizelge 5’te Saglik Kurumlar
Isletmeciligi programina ait program 6grenme ¢iktilar: verilmistir.

Cizelge 5. Program Ogrenme Ciktilar

NO | Program Yeterlilikleri

1 Hastane, diger saglik kuruluslar1 ve saglik sisteminin ekonomik ve yonetsel isleyisini
kavrama, degerlendirme ve yonlendirebilecek yeterlilikte iktisat, isletme, muhasebe,
hukuk ve maliye bilgisine sahip olma

2 Saglik kuruluslarinin idari, mali, hukuki, teknik ve tibbi isleyisini anlama, analiz etme ve
yonlendirebilme bilgi ve becerisi kazanma

3 Hastane ve diger saglik organizasyonlarinin yapisini anlama, orgutsel diizeyde analiz
etme ve tasarlama

4 Saglik kuruluslarinda planlama, orgitleme, yiritme, koordinasyon ve denetleme gibi
temel yonetsel islevleri kavrama, analiz etme ve uygulama

5 Tiirkiye’de ve diinyadaki saglik sistemlerinin temel bilesenlerini, saglik planlama ve
politikalarin1 kavrama, saglik sistemine yon veren aktorleri tanima ve saglik sektoriini
ekonomik ve mali boyutlariyla degerlendirme, farkli saglik sistemlerini birbirleriyle
kiyaslama

6 Saglik sektérunun yerel, ulusal, uluslararasi ve kiresel boyutlarini kavrama

7 Tibbi terminolojiye hékim, genel olarak halk saghigi, epidemiyoloji, cevre sagligi, is
saglig1 ve glivenligi konularinda bilgi sahibi olma

8 Analitik diistinme, bilisim teknolojileri basta olmak Uzere isletmeciligin ¢agdas yontem
ve teknolojilerini saglik organizasyonlarina uyarlama

9 Liderlik ozelliklerine sahip, diger saglik profesyonelleriyle iletisim kurabilme ve ekip
calismasina yatkin olma.

10 [Saglik kurumlart igletmeciligi mesleginin hukuki, toplumsal ve ahlaki sorumluluklarinin
bilincinde olma

11  [Saglik kurumlart isletmeciligi ile ilgili glncel gelismeleri takip edebilme, toplumsal
doniisimii gorebilme ve meslegi ile ilgili kendini gelistirme ve yenileyebilme becerisi
kazanma.

12 |Kendini ifade etme ve kurumunu temsil etme konusunda Tirkce’yi ve gerektigi yerde
yabancit dil bilgisini dogru, kurallara uygun bigimde yazili ve s0zli iletisimde
kullanabilme beceri ve yeterliligine sahip olma.

13 |Atatirk Ilkeleri ve Inkilaplar1 konusunda yeterli bilgi ve biling diizeyine erisebilmek

Olgunluk Diizeyi: 2
B.1.1 Kant 1- ISUBU 2021-2025 Stratejik Plan
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/stratejik-plan-03112023.pdf

B.1.1. Kanit 2 — 2022-2023 3+1 Egitim Modeline Gegis Yapilmasina Dair Karar ve Ders Plani karari
asagidaki resim ekinde yer almaktadir.



https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/stratejik-plan-03112023.pdf
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B.1.1. Programin Ders Dagilim Dengesi

Saglik Kurumlar Isletmeciligi Programinda yer alan dersler, zorunlu ve se¢meli olarak ayrilmakta ve
ogrencilerin istedikleri alanlarda yetkinligini arttirmalarina imkan verilmektedir. Zorunlu derslerle birlikte
se¢meli dersler AKTS’leri ile birlikte Yiiksekokulumuz web sayfasinda duyurulmus, zorunlu ve se¢meli
dersler, ders kodu, ders adi ve kredi agirliklarini igerecek sekilde listelenmistir. Asagida programda
guncel olarak islenen mifredata dair plan verilmistir. Meslek Yliksekokulundaki ders programlar1 ve ders
icerikleri Avrupa Yiiksek Ogretim Alan1 kapsamindaki “gesitlilik ile birlik arasindaki denge” ilkesi
gozetilerek tasarlanmaktadir. Programlarin ders dagilim dengesi Bologna Siireci kapsaminda se¢cmeli ders
orani en az %25 olacak sekilde uygulanmaktadir (Kamit 1).

Programlara yonelik derslerin igerikleri Yiiksekokul web sayfasinda bulunmaktadir (Kanit). Ders
programlar1 yine Yiiksekokul web sayfasindan ilan edilmektedir (Kamit 3). Cizelge 6’da program ders
plan1 verilmistir. Cizelge 7°de ise gliz donemine ait dersler ve bu derslere ait bilgiler sunulmustur.

Cizelge 6. Ogretim Plam

Kategori (AKTS Kredisi)®
Ogr ;
Ders |Ders adi? & Alanina Alanina Secmeli
e. uygun | uveun Dersler
Kodu ti o Diger*
temel ogretim
mi. Alan | Alan
ogretim ici disi
D
ili
2
1. Yariyil
SKI-3101 isletme Bilimine Tirkce |X
Giris
SKI-3103 Temel Hukuk Bilgisi Turkge |X
SKI-3105|Genel Muhasebe Tirkge X
SKI-3107 Tibbi Turkge |X
istatistik
SKI-3109|Tibbi Dokiimantasyon Tirkge |X
SKI-3111 Tibbi Turkge |X
Terminoloji
SKI-3113|Saglik Kurumlarinda Halkla lliskiler ve lletisim | Tirkge |X
SKI-3115|  Hastaliklar X
Bilgisi
SKI-3117|Yazisma ve Raporlama Teknikleri X
2. Yanyil
SKI-3102 Hastane Tirkge |X
Otomasyonu



https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800101181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3101
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800101181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3101
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800103181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3103
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800105181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3105
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800107181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3107
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800107181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3107
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800109181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3109
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800111181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3111
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800111181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3111
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800113181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3113
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800115181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3115
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800115181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3115
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800117181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3117
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800102181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3102
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800102181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3102

SKI-3104 is ve Sosyal Giivenlik Tiirkge
Hukuku

SKI-3106 Hastane Yonetimi ve Organizasyonu Tirkge
1

SKI-3108 Saghk Kurumlarinda Maliyet Turkce
Yonetimi

SKI-3110|  saglhk Hizmetlerinde Kalite  ve |Tirkge
Akreditasyon

SKI-3112 Saghk Hizmetleri Tirkge
Yonetimi

SKI-3150 Saghk Tirkce
Turizmi

SKI-3152 Saglik Kurumlarinda Insan Kaynaklari Yonetiphiirkce

SKI-3154 Saghk Hizmetlerinde Turkce
Pazarlama

SKI-3156 Saghk Kurumlarinda Satin Alma Yonetimi  |Turkge

SKI-3158 Saghk Yonetimi Tirkge
Etigi

SKI-3160 Epidemiyo|oji Tirkge

3. Yariyil

MYO- Bitirme Tirkge

3003 Projesi

SKI-3201 Hastane Yonetimi ve Organizasyonu Turkce
Il

SKI-3203 Saghk Tirkce
Mevzuati

SKI-3205 Genel Tirkce
Ekonomi

SKI-3207 Saghk Planlamasi ve Turkce
Politikasi

SKI-3209 Girisimcilik ve Turkce
inovasyon

UOS-  |Universite Ortak Segmeli 1 Tirkge

3000

SKI-3151 Saglik Kurumlarinda Stratejik Yonetim Turkge

SKI-3157 Saghk Turkce
Sosyolojisi

SKI-3159 Saghk Sigortaciigi  ve Geri OdemdTiirkce
Yontemleri

4. Yanyil

MYO- isletmede Mesleki Tirkce

3020



https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800104181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3104
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800104181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3104
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800106181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3106
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800106181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3106
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800108181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3108
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800108181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3108
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800110181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3110
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800110181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3110
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800112181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3112
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800112181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3112
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800150181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3150
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800150181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3150
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800152181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3152
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800152181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3152
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800154181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3154
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800154181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3154
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800156181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3156
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800158181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3158
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800158181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3158
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=900300000482391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=MYO-3003
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=900300000482391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=MYO-3003
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800201181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3201
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800201181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3201
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800203181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3203
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800203181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3203
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800205181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3205
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800205181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3205
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800207181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3207
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800207181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3207
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800209181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3209
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800209181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3209
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800151181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3151
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800157181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3157
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800157181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3157
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800159181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3159
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800159181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3159
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=301800159181391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=SKI-3159
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=900100020211391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=MYO-3020

Egitim

ATA-3000 |Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihil Tiirkce X X
(Eklendigi  Boliim: Universite Ortak Dersleri-ORTAK
ZORUNLU DERSLER)

ingilizce ) Tiirkge X X
(Eklendigi Bolim: Universite Ortak Dersleri-ORTAK
ING-3000  |70RUNLU DERSLER)

Tiirk Dili Tiirkce X X
(Eklendigi Boliim: Universite Ortak Dersleri-ORTAK
TUR-3000 |70RUNLU DERSLER)

Ogrencilerin Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde yer alan ve aktif kullandiklar1 siniflar ve sinif
biiylikliiklerine dair Ornekler asagidaki tabloda verilmistir. Yiiksekokulumuz siniflarinda bulunan

projeksiyon gibi olanaklarla derslere aktif katilim saglanmaya c¢aligilmaktadir.

Cizelge 7. Ders ve Simf Buyuklikleri

Son ki En Haftalik Ders Saati
. Yariyilda | Kalabalik
Dersin . .
kodu Dersin ad Acilan Subedeki
Sube Ogrenci | Teorik | Uygulama | Laboratuvar | Diger |AKTS
Sayisi Sayisi
Saghk Hizmetlerinde Kalite vel2 36 30 00 0.0 00 hko
SKI-3110  JAkreditasyon ! ! ’ ’ ’
SKI-3154  [Saglik Hizmetlerinde Pazarlama 2 16 50 0'0 0,0 0,0 3,0
SK1-3109 [Tibbi Dokiimantasyon 2 13 3,0 0,0 0,0 0,0 [3,0
k13111 [Tibbi Terminoloji ) 52 2,0 0,0 0,0 00 B0
SKI-3156  [Saglik Kurumlarinda Satin Alma Yonetimi 2 16 3,0 0,0 0,0 0,0 B0

Ogretim planinda yer alan her derse, iliskin ders izlenceleri Web sayfasinda bulunmakta, dgrenciler bu
iceriklere ulagabilmektedir (Kanit 4)

Olgunluk Dlizeyi : 2
B.1.1

Kanit 1- Bologna Linki https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=38).

Kanit 2- Sarkikaragag¢ Meslek Yiiksekokulu Saglik Kurumlari isletmeciligi Programi Ders Igerikleri .

Kamit 3- Sarkikaragag Meslek Yiksekokulu Saglik Kurumlari isletmeciligi Programi Haftalik Ders
Programlari

Kanit 4-
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo0=3919&BirimNo=39

B.1.2. Ders Kazamimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu


https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsCourseDetails.aspx?DersNo=900100020211391902&BolumNo=0&BirimNo=39&DersBolumKod=MYO-3020
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3919&BirimNo=39

Yiiksekokulumuzda derslerin 6grenme kazanimlari tanimlanmis ve program ¢iktilar1 ile ders
kazanimlari eslestirilmistir (Kanit-1). Ders bilgi paketlerinde ders igerikleri tanimlanmis, programin
yeterlilikleri ve ¢iktilar1 belirlenmis, programin kazanimlari agik¢a belirtilmistir (Kanit-2). Ders
ogrenme kazanimlarinin nasil izlenecegine dair planlamalar (6dev, sunum, arasinav, quiz, final, proje
vb.) yapilmis ve AKTS vyiikleri belirlenmistir (Kamt-3). i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinarak ders
bilgi paketlerinde gerekli goriilmesi halinde giincellemelerin ve iyilestirilmelerin yapilmasi
saglanmaktadir.

Ogrencilerin ders 6grenim planinda bulunan aldiklar1 her ders, program yeterlilikleri ile eslestirilmekte
ve yiizdelik olarak degerlendirilmektedir. Ogrencilerin 6grenme ¢iktilarin1 karsilama diizeyleri ise,
ders igeriginde yer verilen sunum, ddev, donem i¢i ve donem sonu sinavlariyla tespit edilmektedir.
Asagidaki tabloda Gliz donemine ait derslerin program yeterlilikleri ile iliskisi o6rneklendirilmistir
(Kamt-4).

Tablo 4. Ders - Program Yeterlilik fliskisi

Birim:$arkikaraagag¢ Meslek Yilksekokulu
Boliim:Saghk Kurumlari Isletmeciligi
DERSLER PROGRAM YETERLIKLERI
Kod Ders PY1 | PY2 | PY3 | FY4-| FY5| PY6| PY7| FY8| PY9| FY10| PYll| PY12| PY13 | PY14| PY15| T| %
Zorunlu
SKI-3101 |isletme Bilimine Girig 5 1 4 3 4 5 1 1 1 5 1 1 1 33| 50.77
SKI-3103  |Temel Hukuk Bilgisi 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17| 26.15
SKI-3105 | Genel Muhasebe 2 1 2 1 2 5 1 1 4 4 1 1 3 28| 43.08
SKI-3107 Tibbi Istatistik 5 5 5 4 3 3 3 4 4 3 4 5 5 53| 81.54
SKI-3109 [Tibbi Dokiimantasyon 4 4 3 3 5 3 3 4 5 5 5 5 1 50| 76.92
SKI-3111 [Tibbi Terminoloji 1 1 2 2 1 5 1 2 1 2 1 2 1 22| 33.85
SKI-3113  [Saghk Kurumlarinda Halkla Iliskiler ve 2 3 3 5 3 2 1 4 4 2 2 1 1 33| 50.77
Iletisim

SKI-3115 |Hastaliklar Bilgisi 4 3 4 3 5 4 4 4 3 3 3 3 3 46( 70.77
SKI-3117 |Yazmigma ve Raporlama Teknikleri 5 5 3 3 4 4 1 1 2 1 5 1 1 36| 55.38
SKI-3201 Hastane Yonetimi ve Organizasyonu II 3 4 4 2 3 4 4 5 5 3 5 3 1 46| 70.77
SKI-3203  [Saghk Mevzuat 5 4 4 4 3 3 4 2 2 4 5 2 1 43| 66.15
SKI-3205 | Genel Ekonomi 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 15| 23.08
SKI-3207 |Saglik Planlamasi ve Politikast 2 2 2 4 5 3 2 2 2 3 4 1 1 33| 50.77
SKI-3209 | Girisimeilik ve inovasyon 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 1 1 1 50( 76.92
MYO-3003 |Bitirme Projesi 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 1 1 1 16| 24.62
MY0-3020 |isletmede Mesleki Egitim 4 3 4 4 3 4 3 5 3 4 5 3 3 48| 73.85

TOPLAM 52 45 50 46 50 52 36 41 44 50 45 32 26

% 65| 56.25| 62.5| 57.5| 62.5 65 45|51.25 55 62,5| 56.25 40 32.5
Secmeli
SKI-3151 |Saglik Kurumlarinda Stratejik Yonetim 3 2 3 5 2 1 1 1 3 3 3 2 1 30| 46.15
SKI-3157 Saglik Sosyolojisi 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 24| 36.92
SKI-3159 |Saglk Sigortaciligi ve Geri Odeme 3 3 1 2 4 2 1 1 1 2 3 1 1 25| 38.46
Yontemleri
TOPLAM 8 7 5 9 8 5 4 3 6 7 8 5 4
%|53.33| 46.67|33.33 60(53.33|33.33| 26.67 20 40| 46.67| 53.33(33.33| 26.67

Olgunluk Diizeyi : 2

Kanit:1 https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx, 1AKTS Ders
Bilgi Paketleri

Kamt:2, https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx, Ders Bilgi
Paketi Ornegi).

Kanit: 3, https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx, AKTS Is

Yiikii Ornegi).

Kanit:4, https://obs.isparta.edu.tr/Birimler/Akademik/Raporlar.aspx.)

B.1.2. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi


https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx
https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseContent.aspx

Saglik Kurumlari Isletmeciligi Onlisans Programi 120 AKTS'den olusan 2 yillik bir programdir. Program,
Bologna Siireci’nin Yiiksekdgretimde Avrupa Yeterlilikler Ust Cercevesi (QF-EHEA)’nde tanimlanan
KISA DUZEY ile Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)’nde tanimlanan 5.DUZEY
yeterlilikleri i¢in belirlenmis olan AKTS kosullarin1 ve diizey yeterliliklerini ayn1 zamanda Avrupa
Yasam Boyu Ogrenme Yeterlilikler Cercevesi (EQF-LLL)nde tanimlanan 5.DUZEY vyeterliliklerini
saglamaktadir. Programi basar1 ile tamamlayan Ogrencilere Saghk Kurumlari Isletmeciligi Onisans
Derecesi (Diplomasi) verilmektedir. Ders kredilerinin hesaplanmasinda, TYYC’ye gore belirlenen ve
program bazinda dngoriilen bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasina dayali 6grenci is yliki esas
alinmaktadir. Bu matrisler web sitesinde tiim paydaslarla paylasilmaktadir. Ayrica tim 6grencilerin basari
notlar1t AKTS Kredisi ilizerinden hesaplanmaktadir. Her derse iligkin bilgi paketinde, o dersin gerektirdigi
AKTS is yiikii tablosu bulunmaktadir. Programda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir. Tiim programlarda oldugu gibi Yonetim ve Organizasyon Programinda da staj ve 3+1
Uygulamali Egitim modeli uygulanmakta, Isletmede mesleki egitim ile uygulamali 6grenme firsatlari
sunulmaktadir (Kamit 1, 2). Staj ile ilgili tiim islemler Universitemiz staj yonergesi kapsaminda
hazirlanan Staj Yonergesi ile belirlenmistir. Boliimler kendilerine 6zel uygulama esaslarini belirler.
Isletmede mesleki egitimden dolay1 staj istege baglidir ve ge¢me notu yoktur. Staj ve Isyeri Egitimi
sliresince O0grencilerin sigortasini iiniversitemiz karsilar. Bu uygulamalar is yiikii ve kredi ¢ercevesinde
degerlendirilmektedir. Ogrencilerin programdan mezun olabilmeleri icin kredi ve is yiiklerini
hesaplayarak belirlenmis olan 120 AKTS’yi doldurmus olmasi beklenmektedir. En az 120 AKTS ile
mezun olma durumu yonetmelikte de acike¢a belirtilmektedir (Kanit 3).

SECiMLIK DERS SAAT, KREDI VE AKTS

DON K
SINIF lo] S sS SAK S1  S1S  S1AK S2K  S2  S2AK K T TAKTS
EM R A TS KR A TS R SA TS R SA

1 1 0, 0, 0,00 0. 0.0 0,00 0.0 0, 0,00 0, 0 0,00
00 00 00 0 0 00 7 00 ,00 ’

DON K AK 1 1 1AK 2K 2 2AK TK T
SINIE v Ol S SS S S S1S S S S! S TAKTS

1 2 ’ ’ ’ ’ ’
00 00 9,00 00 0 0,00 0,00 00 0,00 00 00 9,00

DON SK SS SAK S1 S1S S1AK S2K S2 S2AK TK T

SINIF TAKTS
EM R A TS KR A TS R SA TS R SA
9, 9, o, 0,0 o, 9, 9
2 1 ) ) ) ) )
00 00 9,00 00 0 0,00 0,00 00 0,00 00 00 9,00
SINIF DON SK SS SAK S1 S1S S1AK S2K S2 S2AK TK T TAKTS
EM R A TS KR A TS R SA TS R SA
2 2 5 5 9,00 0 00 0,00 0,00 0 0,00 % 9 9,00
00 00 00 0 00 00 ,00
SINIF DON SK SS SAK S1 S1S S1AK S2K S2 S2AK TK T TAKTS
EM R A TS KR A TS R SA TS R SA
3 1 0 0 0,00 0 00 0,00 0,00 0 0,00 o 0 0,00

00 00 00 0 00 00 ,00




SINIF DON SK SS SAK S1 S1S S1AK S2K S2 S2AK TK T TAKTS
EM R A TS KR A TS R SA TS R SA

0, 0, 0, 0,0 0,0 0, 0, 0
3 2 00 00 0,00 00 0 0,00 0 00 0,00 00 ,00 0,00

DON K AK 1 1 1AK 2K 2 2AK TK T
SINIF v Ol S| SS S, S S1S S S S! S TAKTS

o, o, o, 0,0 o, o, (]
4 1 00 00 0,00 00 0 0,00 0,00 00 0,00 00 00 0,00

DON SK SS SAK S1 S1S S1AK S2K S2 S2AK TK T
INIF TAKT
S EM R A TS KR A TS R SA TS R SA s

o, o, o, 0,0 o, o, (]
4 2 00 00 0,00 00 0 0,00 0,00 00 0,00 00 00 0,00

SKR:Se¢cmeli Kredi; SSA:Se¢meli Saat; SAKTS: Se¢meli Akts
S1KR:Secimlik 1 Kredi; S1SA:Sec¢imlik 1 Saat; S1IAKTS: Secimlik 1 Akts
S2KR:Secimlik 2 Kredi; S2SA:Sec¢imlik 2 Saat; S2AKTS: Secimlik 2 Akts

TKR:Toplam Kredi; TSA:Toplam Saat; TAKTS: Toplam Akts

*1 : Onkosula sahip bir dersi alabilmek igin, 6nkosul olarak gosterilen dersin/derslerin daha 6nceden devamini almis
olmak

*2 : Onkosula Sahip bir dersi alabilmek icin, dnkosul olarak gosterilen bir dersten/derslerden daha 6nce en az FD
almis olmak

*3 : Onkosula Sahip bir dersi alabilmek icin, dnkosul olarak gosterilen bir dersten/derslerden daha 6nce en az DD
almis olmak

*4 : Onkosula Sahip bir dersi alabilmek icin, dnkosul olarak gosterilen bir dersten/derslerden daha 6nce en az DC
almis olmak

*5 : Onkosula Sahip bir dersi alabilmek i¢in, 6nkosul olarak gosterilen bir dersten/derslerden daha énce en az CC
almis olmak

Ders icerikleri sayfasinda guncellenmektedir. Akts ders bilgi paketi 6grenci kilavuzu ile detaylari
ogrenebilirsiniz (Kamit 4 ve 5). Bu kilavuzun amaci Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nde 6n
lisans, lisans ve lisansiistli programlarinda Ogrenim goren oOgrencilerin, programin amaglarini ve
yeterliliklerini benimsemelerini, program ¢iktilarina ulasmak i¢in izlenecek yollari, her bir ders icin
ogrenme ciktilart ile program ciktilarini iligkilendirmeyi, ders 6gretim planlarini takip etmeyi, dersin
ogrenme ciktilarina ulasabilmek icin gerekli olan is yiiklerinin ve AKTS kredilerinin hesaplama
yontemlerini anlamalarina rehberlik etmektir.

Olgunluk Diizeyi: 2
B.1.2.

Kanit 1- isletmede Mesleki Egitim Uygulama Usul ve Esaslari
(https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/usul-17112021.pdf)

Kanit 2- Staj Yonergesi (https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/staj-yonergesi.pdf)

Kanit 3- https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181213-4.htm



https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/193685
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/usul-17112021.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/staj-yonergesi.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181213-4.htm

Kanit 4- https://akts.isparta.edu.tr/
Kanit 5- AKTS DERS BiLGi PAKETI OGRENCI KILAVUZU

B.1.3. Programlarin izlenmesi ve Guincellenmesi

Programda belirlenen ders izlenceleri Ogretim iiyesi yetkinligi ile program uyumunu saglamaya déniik
olarak en son 2023 yilinda giincellenmistir. Bu giincellemeye dair, boliim akademik personeli tarafindan
ilgili bir gerek¢e metni hazirlanmis, birime sunulmustur (Kanit 1). Yapilan incelemeler sonucunda
ogrenci isleri daire baskanliginin onay1 ile ders planinda degisiklikler yapilmistir. Yapilan bu degisiklikte
mifredata yeni dersler eklendigi gibi, bazi1 derslerin kredilerinde de degisiklige gidilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 3

Kanit 1- Mifredat Degisikligi Gerekcge Yazisi Karari

B.1.4. Egitim ve Ogretim Stireclerinin Yonetimi

Birim, egitim ve Ogretim siireclerini biitiinciil olarak yoOnetmek iizere; organizasyonel yapilanma
(tiniversite egitim ve O0gretim komisyonu, 6grenme ve dgretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve
uzman insan kaynagma sahiptir. Egitim ve Ogretim siiregleri {ist yonetimin koordinasyonunda
yiiriitiilmekte olup; bu siireclere iligkin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.

Programda egitim-6gretim surecine dair asamalar (iniversite genelinde belirlenmis olan akademik takvime
gore gerceklestirilmektedir. Takvimde belirlenen i akis planina gore ders doneminin baslangici, ara ve
donem sonu simavlar1 gibi egitim-6gretim siirecine yonelik eylemler yapilmaktadir. Akademik Takvim
her y1l diizenlenip iiniversitemizin ana sayfasinda ve yayinlanmaktadir (Kamt 1). Ogrencilerin her ders
kaydi, stnav dénemi gibi durumlarda akademik takvimi takip etmesi gerekmektedir.


https://akts.isparta.edu.tr/
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/193685

[J
ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI Dokiiman No: DB-FRM-0053
_ ispaRTA 2024-2025 EGITIM-OGRETIM YILI AKADEMIK TAKVIM Yiriirliik Tarihi: 05.05.2023
“Gnvessies (Turizm Fakiiltesi ve Yabanci Diller YO Haric) Revizyon Tarih:-
Revizyon No:-
; Genel Takvim
TAKVIM DETAYI
Baslangi¢ Bitis
GUZ YARIYILI
Giiz Yariyih Ogrenci Katki Pay1 ve Ogrenim Ucreti Yatirma 23 Eyliil 2024 Pazartesi 27 Eyliil 2024 Cuma
Ders Kayd: ve Internet Uzerinden Kayit Yenileme 23 Eyliil 2024 Pazartesi 27 Eylil 2024 Cuma
GUZ YARIYILI DERS DONEMI 30 Eyliil 2024 Pazartesi 14 Ocak 2025 Sah
Ogrencilerin Okullarina Dilekge Tle Mazeretli Kayit Bagvurusu 30 Eyliil 2024 Pazartesi 1 Ekim 2024 Sal:
Ders Ekleme-Birakma . .
e e e i 2 Ekim 2024 Carsamba 4 Ekim 2024 Cuma
Giiz Yariyih Arasinavlari (Ders Yapilmayacak) 24 Kasim 2024 Pazar 1 Aralik 2024 Pazar
Giiz Yaryil Sonu Sinavlar: 15 Ocak 2025 Carsamba 24 Ocak 2025 Cuma
Giiz Yaryih Biitiinleme Sinavlar 28 Ocak 2025 Sah 2 Subat 2025 Pazar
BAHAR YARIYILI

Bahar Yariyih Ogrenci Katki Pay1 ve Ogrenim Ucreti Yatirma 10 Subat 2025 Pazartesi 14 Subat 2025 Cuma
(Dgir;;;aé’f;‘l’; :’F‘tgrgi:;jgl'ﬂ‘éegl Eﬁ’g;{j”"eme 10 Subat 2025 Pazartesi 14 Subat 2025 Cuma
BAHAR YARIYILI DERS DONEMI 17 Subat 2025 Pazartesi | 16 Haziran 2025 Pazartesi
Ogrencilerin Okullarina Dilekge ile Mazeretli Kayit Basvurusu 17 Subat 2025 Pazartesi 18 Subat 2025 Sali
'fn ?;nlzelt(ll%;n:r-iﬁcli:ea:r\?;ﬂacaktlr 19 Subat 2025 Carsamba 21 Subat 2025 Cuma
Bahar Yariyili Arasinavlar: (Ders Yapilmayacak) 13 Nisan 2025 Pazar 20 Nisan 2025 Pazar
Bahar Yariyilt Sonu Sinavlart 17 Haziran 2025 Sali 29 Haziran 2025 Pazar
Bahar Yariyih Biitiinleme Sinavlar: 1 Temmuz 2025 Sali 6 Temmuz 2025 Pazar

Olgunluk Diizeyi: 3

B.1.4.

Kanit 1- Akademik Takvim Linki (https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2024-2025-
akademik-takvim-is-plani-01072024.pdf)

Kanit 2- is Yeri Egitimi Ust Yazisi

B.2. Programlarin Yirutilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

Program misyonunda hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulanmaya ¢alisilmaktadir.


https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2024-2025-akademik-takvim-is-plani-01072024.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/2024-2025-akademik-takvim-is-plani-01072024.pdf

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Programimiz misyon ve vizyon anlayisi ¢ercevesinde nitelikli ara eleman yetistirilmesi adina 6grenci
merkezli 6grenmeye onem verilmektedir. Ilgili mevzuatlar geregince, 6grencilerin teorik derslerde yiizde
yetmis, uygulamali derslerde ise yiizde seksen devam zorunlulugu bulunmaktadir.

B.2.2. Olgme ve Degerlendirme



Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi'nde belirtildigi iizere
smavlar; ara smavlari, mazeret sinavlari, yartyill sonu sinavlari, ek smavlar, muafiyet sinavlari vb.
olusmaktadir. Programimizda 6grenciler, gliz ve bahar yariyili olmak iizere her donem ara sinavlarin
disinda bir final sinavina tabi tutulmaktadirlar. Her dersin AKTS kredisi 6gretim programinda
belirtilmektedir. AKTS kredisinin hesaplanmasinda teorik ders saati, uygulama ve/veya laboratuvar ders
saati, 0grencilerin ilgili ders i¢in yapmalar1 gereken 6n hazirlik, 6dev, arastirma, sunum hazirlama, simava
hazirlik, smav ve benzeri ¢alismalara iliskin siireler goz Oniinde bulundurulmaktadir. Ogrencilere
verilecek derslerin AKTS kredisi toplami her bir yariyil igin otuzdur. Ogretim elemanlar1 sinavlarini
yonetmelik c¢ergevesinde yiiriitmektedir. Derslere ait basar1 degerlendirmesinde dikkate alinacak olan
kriterler (ara sinav, 6dev, final sinavi vb. gibi) ve bunlara ait oranlar, donem basinda 6grencilere dagitilan
ve web sitesinde yaymlanan miifredat programlarinda ve ders izlencelerinde belirtilmektedir. Ogretim
programinda; her yartyilda okutulacak dersler ile bu derslerin AKTS kredisi, teorik ve uygulamali ders
saatleri yer alir. Ogrencilerin bir yariyilda alabilecegi ders veya uygulamalarm AKTS kredilerinin toplam
sayist, kayith olduklart 6gretim programindaki yariyil bagina ortalama AKTS kredisinin %50 fazlasin
asamaz. Bir dersten veya uygulamadan yariyil sonu ve varsa biitiinleme sinavlarina girebilmek i¢in;
ogrencinin teorik dersler ile teorik ve uygulamanin birlikte yapildig1 derslerin en az %70’ine, uygulamali
derslerin ise en az %80’ine devam etmis olmasi gerekir. Ogrencilerin devam durumlari, ilgili 6gretim
eleman: tarafindan izlenir. Herhangi bir ders icin yariyil i¢i degerlendirmesi en az bir ara sinav olmak
kosuluyla 6dev, uygulama ve diger ¢alismalardan olusur. Her dersin degerlendirilmesinde; 6grencilerin
sorumlu olduklar1 ara sinav, ddev, uygulama ve diger ¢alismalarin basart notuna katki oranlar1 dikkate
alinir. Basar1 notu; yartyil i¢i degerlendirmesi ve yariyil sonu sinavi notlarindan hesaplanir. Olgme ve
degerlendirme siireci, liniversite egitim 6gretim ve sinav yonetmelikleri ile glivence altina alinmaktadir.
Ogrencilerin ders kapsamindaki degerlendirmeleri Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Egitim-
Ogretim ve Sinav yonetmeliginde tanimlanan esaslar gergevesinde yapilmakta ve iiniversitenin yazilim
programi olan Ogrenci Bilgi Sistemi (obs.isparta.edu.tr) {izerinden not girigleri yapilarak lgme ve
degerlendirme siireci tamamlanmaktadir.

Olgunluk Duzeyi 3

B.2.3. Ogrenci Kabull, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenciler 6n lisans programimiza merkezi yerlestirme sistemine gore kabul edilmektedir. Programi
kazanan adaylar, Yiiksekokul tarafindan belirlenen ve ilan edilen siireler i¢inde internet {izerinden 6n
kay1t yaptirdiktan sonra kayit i¢in istenen belgeler ile kayit biirolarina bizzat bagvurarak kesin kayitlarini
yaptirirlar. Makro boyutta iist yonetimsel hareketlilige bagl sekillenen programa giris durumlarinda ise,
{iniversitemizde bulunan Uluslararasi Iliskiler Ofisinin 6nderliginde 2006 yilindan bu yana devam
etmekte olan diizenlemeler, kiiresel yiiksekdgretim icinde uygulanmakta olan degisim programlari
cercevesinde yapilan bir¢ok protokolle sonuglarini gostermistir. Degisim Programlarina iligskin bilgilere
ISUBU Ulusal ve Uluslararas: Iliskiler Genel Koordinatorliigii (https://uluslararasi.isparta.edu.tr)
tizerinden erisilebilmektedir. Programimizda bu degisim programlariyla Ogrenci hareketliligi
gerceklestirilmemistir.

Her egitim-68retim donemi baslamadan Once yatay gecis kontenjanlar1 ve kosullari iiniversitemiz ana
sayfasinda ve Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Yatay gecis: Bir yiiksekogretim kurumunda kayithh olan 6grencinin bu Yonetmelikteki esaslar
cercevesinde, ayni diizeydeki diger diploma programlarinda 6grenime devam etme hakki kazanmasidir.

Kurum igi yatay gecis: Bir 6grencinin kayitli oldugu yiiksekdgretim kurumu igindeki aynmi diizeydeki
diger diploma programlarina gegistir.

Kurumlar arasi yatay gecis: Bir iniversite, yiiksek teknoloji enstitiisii veya vakiflar tarafindan bir
universiteye bagli olmaksizin kurulan meslek yiiksekokullarindan ayni dizeyde baska bir Universite,


https://uluslararasi.isparta.edu.tr/

Yiksek teknoloji enstitisl veya vakiflar tarafindan kurulan bagimsiz meslek yiiksekokullaria yapilan
gecistir.

Yatay gecis streclerinde Universitemiz biinyesinde yer alan yatay gecis yonergeleri kullanilmaktadir
(Kamt 1, 2, 3)

Yatay Gegis Komisyonu

Do¢. Dr. Mehmet KAPLAN
Ogr. Gor. Cagdas TURKOGLU
Ogr. Gor. Bugra UNLU

Olgunluk Diizeyi: 3

B.2.3. Kanit 1-Kurumlararasi Yatay Gegis Esaslarina Mliskin YOnerge
(https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-esaslarina-iliskin-

yonerge.pdf)

B.2.3. Kamt 2—Kurum Ici Yatay Gegis Esaslarina Miskin YOnerge
(https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumici-yatay-gecisleri-esaslarina-iliskin-
yonerge.pdf)

B.2.3. Kamit 3- Merkezi Yerlestirme Puan1 (Ek Madde 1) ile Universitemize Giiz/Bahar Dénemi Yatay

Gegis Esaslart  (https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-klv-merkezi-yerlestirme-
puani-ile-yatay-gecis-basvuru-ve-kayit-kilavuzu.pdf)

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Ogrencilerimiz Universitemizin Egitim — Ogretim ve Smav Yonetmeligine gore mezuniyet sartlari
belirlenmis olup, bu sartlar1 saglayan 6grenciler mezun sayilir ve diploma almaya hak kazanirlar.

Olgunluk Diizeyi : 2
Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamli, tutarli ve ilan
edilmis ilke, kural ve siirecler bulunmaktadir (Kanit 1).

B.2.4 Kamit 1 - https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181213-4.htm
B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Yiiksekokulumuzda 6grenme ortam ve kaynaklar olarak ladet Konferans Salonu, 1 adet Bilgisayar
laboratuvari, 1 adet Gida Teknolojisi laboratuvari,11 adet derslik bulunmaktadir. Buna ek olarak bir
Operasyon salonu bir muayene odasi bir laboratuvar ve hayvan barinaklarini i¢ceren hayvan hastanesi
mevcuttur Yiiksekokulumuza ait ait olan kiitliphane, bolim 6grenci ve akademisyenlerinin erisimine
aciktir. Kiitliphanenin bir¢ok basili kitap ve veri tabani iiyeligine sahip olmasi, 0grenci ve dgretim
elemanlarinin aragtirma faaliyetlerini destekleyerek mesleki gelisimlerine katki sunmaktadir.
Olgunluk Duzeyi: 3
Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi
denge gozetilerek gergeklestirilmektedir

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Her 6grenci akademik kariyeri boyunca kendisini akademik anlamda asiste edecek bir danismana sahiptir.
Danigman (B6lim Baskani), 6grenciye sececegi dersler konusunda yardimci1 olur ve
programi


https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-esaslarina-iliskin-yonerge.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumlar-arasi-yatay-gecis-esaslarina-iliskin-yonerge.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumici-yatay-gecisleri-esaslarina-iliskin-yonerge.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/kurumici-yatay-gecisleri-esaslarina-iliskin-yonerge.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-klv-merkezi-yerlestirme-puani-ile-yatay-gecis-basvuru-ve-kayit-kilavuzu.pdf
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-klv-merkezi-yerlestirme-puani-ile-yatay-gecis-basvuru-ve-kayit-kilavuzu.pdf
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181213-4.htm

tamamlamasi i¢in gerekli akademik plani olusturmasinda yol gosterir. Aym1 zamanda boliimdeki her
ogretim elemani 6grencilere danismanlik destegi vermektedir. Danismanlik saatleri 6gretim elemanlarinin
odalarna ait kapilarda asilidir. Danigsmanlar, 6grenciye yliksekokul politikasi, kurallari, yiiksekokulda
acilmis bulunan diger programlar, kariyer firsatlari, bolim ders icerikleri vb. konularda da rehberlik
etmektedir.

Olgunluk Duizeyi: 3

Tablo : Ogrenci Damsmanhiklari

Faaliyet Danisman

Sinif Danismanliklari Dr. Ogretim Uyesi. Feyzanur Alkan
Ogr. Gor. Cagdas Tirkoglu
Ogr. Gor. Fatma Nur Karaca

Ogr. Gor. Osman Balaban

Staj Dog. Dr. Mehmet Kaplan
Ogr. Gor. Cagdas Tiirkoglu

Ogr. Gor Bugra Unli

isletmede Mesleki Egitim (IME) Dog. Dr. Mehmet Kaplan

Ogr. Gor. Cagdas Tirkoglu
Ogr. Gor. Bugra Unlii

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Yiiksekokulumuz 31 Ekim1995 tarihinde SDU'ye bagl olarak acilmis olup, 18 Mayis 2018 tarihli ve
30425 sayilt Resmi Gazetede yayimlanan 7141 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un 7 inci maddesi, ek 194 {incli maddesi
ile kurulan Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi'ne baglanmistir. Yiiksekokulumuz Sarkikaraagag
Meslek Yiiksekokulu adiyla agilmistir.42 bin m2 arazi tizerinde 4 bin m2 kapali alana sahip olup, A
bloktan olusan egitim-6gretim binasi, 200 kisi kapasiteli yemekhanesi, 24 kisilik misafirhanesi, depo
olarak degerlendirilen bir binasi ve agik spor alanlart ile bir kampus halindedir. Yliksekokulumuzda
o6grenme ortam ve kaynaklar olarak ladet Konferans Salonu, 1 adet Bilgisayar laboratuvari, 1 adet Gida
Teknolojisi laboratuvari, 11 adet derslik bulunmaktadir. Buna ek olarak bir operasyon salonu bir muayene
odasi bir laboratuvar ve hayvan barinaklarini igeren hayvan hastanesi mevcuttur. Ayni yerleske igerisinde
bulunan Sarkikaraaga¢ Turizm MYO biinyesinde bulunan kiitiiphaneden Yiiksekokul 6grencilerimiz de
yararlanmaktadir.

Olgunluk Duzeyi: 3
B.3.4. Dezavantajli Gruplar

Ogrencilerimizin engellilik durumlari, {iniversite kayitlar1 esnasinda &grenci bilgi  sistemine
kaydedilmektedir. Bu &grencilerimizin ihtiyaglari, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Engelsiz
ISUBU Birimi tarafindan karsilanmaktadir. Birim web sayfas1 aktif olup programimizda bulunan 1
engelli 6grenci site hakkinda bilgilendirilmistir. Yiiksekokulumuzda engelli 6grenciler i¢in asansor, sari
cizgi isaretleme ve braille alfabeli yonlendirme levhalar1 bulunmamaktadir.



Olgunluk Duzeyi : 3
B.3.5. Sosyal, Kilturel, Sportif Faaliyetler



Yiiksekokulumuzun biinyesinde agik olarak hizmet veren bir adet voleybol, bir adet basketbol, bir adet
futbol sahamiz mevcuttur. Mevcut sahalarimizda boliimler aras1 ve okullar aras1 spor miisabakalar1 ve
turnuvalar yapilmaktadir. Ogrencilerimizin bos zamanlarin1 yararli faaliyetlerle degerlendirebilmeleri,
sosyal ve bedensel aktivitelerini gelistirebilmeleri, beden ve ruh sagligini gelistirip koruyabilmeleri
acisindan sportif faaliyetlere 6nem vermektedir. Bu amaca yoénelik olarak; futbol, voleybol, basketbol,
satran¢ turnuvalart ve doga yiiriiylisleri diizenlenmekte ve kamplar kurulmaktadir. Istekli
ogrencilerimizden olusturulan 6grenci KkulUpleri kurularak ilgi duyduklar1 alanlarda kendilerini
gelistirmek amaciyla tiyatro, folklor ve miizik ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, YUkseltme ve Goreviendirme Kriterleri

Programimizda, 6gretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri “ISUBU
Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Y6nergesi’nde belirlenen sekilde yapilmaktadir (Kamt-1).
Yiiksekokulumuzda ve programimizda tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme
ve gorevlendirme kriterleri uygulanmaktadir. Ogretim elemanlarinin atanma ve yiikseltme siireci tiim
devlet {niversitelerinde oldugu gibi yasa ve yonetmeliklere uygun olarak yiiriitiilmektedir.
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’nin izni ile ilan edilen kadrolara dgretim {iyesi atamalari, 2547 Sayili
Kanun’un 23., 25. ve 26. maddeleri ve Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yonetmeligi
dogrultusunda hazirlanan “ISUBU Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgitleri Yénergesi”nde belirtilen
kriterler esas alinarak yapilmaktadir. Birimin tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama,
ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

B4.1. Kamt-1: ISUBU Akademik  Yikseltiime ve Atanma  Olgiitleri  Yonergesi
https://persdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/128/files/akademik-yukseltilme-ve-atanma-
olcutleriyonergesi-07012021.pdf

https :/lwww.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmakKriterleri/isparta-uygulamali-bilimler-kriter-
24022022.pdf

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Programimiz kadrosunda tam zamanli goérev alan {ic akademik personel caligmaktadir.
Akademisyenlerimizden biri Dr. Ogretim Uyesi, ikisi ise Ogretim Gérevlisi unvanma sahiptir. Temel
alanlar1 saglik yonetim, saglik idaresi, saglik kurumlar isletmeciligi, yonetim ve organizasyon olan
personellerimiz yetkinliklerini lisansiistii egitimleriyle desteklemektedir. Ayn1 zamanda Ar-ge basliginda
detayli bir bicimde verilmis olan akademik ¢alismalarla yetkinliklerini desteklemektedirler.

Katildiklar1 kongre, sempozyum, calistay ve egitimlere iliskin bilgiler de ar-ge basliginda verilmistir. Bu
akademik etkinlikler 6gretim elemanlarinin alana iliskin bilgi ve becerilerini destekler niteliktedir.
Cizelge 8’de boliimde aktif gorev yapan dgretim elemanlarinin sektorel ve programdaki deneyim siireleri
verilmistir. Tiirk Dili, Atatiirk Ilke ve Inkilaplari, Ingilizce dersleri igin Universite Rektdrliigiince
gorevlendirmeler yapilmaktadir.

Cizelge 8. Ogretim Kadrosunun analizi

Ogretim |Unvani| Tz, Aldigi Mezun Deneyim siiresi, yil Etkinlik diizeyi® (yiiksek, orta, diisiik, yok)
elemaninin YZ, son |olduguson _
adi ve D)2 Kurum ve Kamu/ | Ogretim Bu Mesleki Dis
coyad akademik mezuniyet srel deneyimi| kurumdaki kuruluslarda paydaslara
e Yili sektor deneyimi verilen
deneyimi danismanlikta
Fatma Nur Opr. | Tz | Ogr.Gor.| Sileyman| 7Yl 6 Yl 7Vl



https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/isparta-uygulamali-bilimler-kriter-13022024.pdf&ved=2ahUKEwi126OGgvaKAxUAQfEDHXuzCtIQFnoECAsQAQ&usg=AOvVaw0akjvjN0xGl2SsWPmzmAFF
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/isparta-uygulamali-bilimler-kriter-13022024.pdf&ved=2ahUKEwi126OGgvaKAxUAQfEDHXuzCtIQFnoECAsQAQ&usg=AOvVaw0akjvjN0xGl2SsWPmzmAFF
http://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/isparta-uygulamali-bilimler-kriter-

KARACA Gor. Demirel
Universitesi
Sosyal
Bilimler
Enstitlisu

(YL)- 2016

Feyzanur Dr. | TZ | Dr.0Ogr.| Silleyman 7Yl 1ovil 7 Yil
Alkan Ogr. Uyesi Demirel
Uyesi Universitesi
Sosyal
Bilimler
Enstitlsu

(DR)- 2020

Cagdas Ogr. | Tz | Ogr.Gor.| Sileyman| 9V 6 Yil 7Yl
Tirkoglu Gor. Demirel
Universitesi
Sosyal
Bilimler

EnstitusU

(YL)- 2016

Cizelge 9'da ise program kadrosunda bulunan 6gretim elemanlarinin son iki dénemde aktif girdikleri

derslere dair 6rnekler verilmistir.

Cizelge 9. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

Ogretim TZ,YZ, Son iki yariyilda verdigi dersler (Dersin Toplam etkinlik dagilims®
elemaninin adive DSU? kodu/kredisi/yariyili/yil)? _
soyadi Ogretim| Arastirma| Diger*
Fatma Nur Karaca TZ |ISY-3150/isletme Yénetiminde insan Kaynaklari

Yénetimi/Bahar/2023-2024

SKI-3110/Saghk Hizmetlerinde Kalite ve Akreditasyon/
Bahar/2023-2024

SKI-3157/Saghk Sosyolojisi/ Bahar/2023-2024
SKI-3159/Saglik Sigortaciligi ve Geri Odeme Yontemleri/
Bahar/2023-2024

ISY-3115/Halkla iliskiler ve iletisim/Giiz/2024-2025
SKI-3113/SaglikKurumlarinda Halkla iliskiler ve iletisim/
GUz/2024-2025

SK1-3203/Saghk Mevzuati/ Giiz/2024-2025
SKI-3213/Hastane Yonetimi ve Organizasyonu I/
Glz/2024-2025

SKI-3257/Saghk Sosyolojisi/ Gliz/2024-2025




Feyzanur Alkan TZ [2023-2024 Bahar Dénemi Dogum izni
SKI-3111 Tibbi Terminoloji/Gliz/2024-2025
SKI-3115 Hastaliklar Bilgisi/Guz/2024-2025

Cagdas Tiirkoglu TZ |ISY-3110/Arastirma Yontemleri ve
Seminer/Bahar/2023-2024

MYO-3020/isletmede Mesleki Egitim/ Bahar/2023-
2024

SKI-3106/Hastane Yonetimi ve Organizasyonu I/
Bahar/2023-2024

SKI1-3150/Saghk Turizmi/ Bahar/2023-2024
SKI-3201/ Hastane Y6netimi ve Organizasyonu I/
Bahar/2023-2024
ISY-3113/istatistik/Giiz/2024-2025
ISY-3215/Endustri 4.0 ve Yapay Zeka/ Gliz/2024-2025
MYO-3020 isetmede mesleki Egitim/ Giiz/2024-2025
SKI-3107/Tibbi istatistik/ Giiz/2024-2025

17Z: Tam zamanli, YZ: Yari zamanli, DSU: Ders saati ticretli 6G§retim eleman.

2Her 6gretim elemant icin son iki yariyilda verdidi tiim dersleri (lisansiistii ve baska programda verilen dersler déhil)

siralayiniz. Gerektiginde satir ekleyiniz.

3Etkinlik dadilimini, her bir 6§retim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bicimde yiizde olarak veriniz.

4Uzun siireli izinler ve sektér etkinlikleri bu siitunda gésterilir.

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Ydnelik Tesvik ve Odullendirme

Yiiksekokulumuzda ve programimizda, egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini stirdiirmesi ve
ogretim becerilerini iyilestirmesi konusuna énem verilmektedir. Ogretim iiyelerinin yurt i¢i ve yurt dis
arastirma Ve bilimsel etkinlik faaliyetleri, ERASMUS hareketlilikleri desteklenmekte, 6gretim Uyelerinin
TUBITAK, BAP, Kalkinma Ajanslari seviyesinde de proje oOnermeleri tesvik edilmektedir.

Yiiksekokulumuz, 6diil yonergesi bulunmamaktadir.

Universitemiz, Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve Itiraz Komisyonunca hazirlanan Akademik
Tesvik Odenegi Basvuru Takvimi ile uygulama usul ve ilkelerini belirleyerek bilgilendirme dokiimani
olarak yaymlamistir (Kamt-1). Bagvurular, Universitemizin Akademik Tesvik Yonetim Sistemine giris
yapilarak ¢evrim i¢i olarak gerceklestirilmektedir. Akademik faaliyetlere iliskin 6rnek, kanit ve belgeler
bu sisteme ylklenmektedir (Kanit-2).

Olgunluk Diizeyi: 3



Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari birim geneline yayilmustir.
Kamitlar:

B.4.3. Kamt-1 : Akademik Tesvik Odenegi Basvuru Takvimi

(https://www.isparta.edu.tr/akademiktesfikdokuman/Akademik-tesvik-rehberi.pdf)
B.4.3. Kamt-2 : ISUBU Akademik Tesvik Yo6netim Sistemi https:/ats.isparta.edu.tr/

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Sureclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Proje, arastirma ve gelistirme faaliyetleri ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Programda oOgretim elemanlarinin yiiriittiigli aragtirma ve projeler Sirdirtilebilir
kalkinma hedeflerinin {giinciisii olan Saglik ve Kaliteli Yasam hedefine hizmet etmektedir. Program
Ogretim elemanlar1 arastirmalar i¢in kurumun fiziki alt yapisindan yararlanabilmektedir. Programin
herhangi bir mali kaynag1 yoktur.

C.1.1. Arastirma Suregclerinin Yonetimi

Ogretim elemanlar arastirma stireclerini bilim alanlarma gére bireysel bir sekilde yuriitmektedir.

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar
C.1.3. Doktora Programlart ve Doktora Sonrast Imkanlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Program, ogretim elemanlariim bilimsel aragtirma yetkinligini surdurmek ve iyilestirmek icin
olanaklar1 mevcut degildir.
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Programda doktora derecesine sahip 1 dgretim elemani bulunmaktadir. Ogretim elemanlarimizdan biri
Saglik Kurular1 Yonetimi alaninda doktora derecesine sahiptir. Ogretim elemanlari uzmanlik alanlari
dogrultusunda arastirmalar yapmaktadir. Ogretim elemanlar1 arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek {izere uzmanlik alanlarina iliskin bilimsel faaliyetlere katilmaktadir (Tablo).

Tablo. Ogretim Elemanlarinin Bilimsel Faaliyetlere Katilim Sayisi

Bilimsel Faaliyet Tiirii Katilim Sayisi
Kongre 3
Toplam 3

Olgunluk Duzeyi 3 - Programin 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
bilimsel faaliyetlere katilmaktadir.



https://w3.isparta.edu.tr/akademiktesfikdokuman/Akademik-tesvik-rehberi-2025.pdf
https://w3.isparta.edu.tr/akademiktesfikdokuman/Akademik-tesvik-rehberi-2025.pdf
https://ats.isparta.edu.tr/

Kanitlar
C.2.1. Kanit: YOK AKADEMIK-
https://akademik.yok.qgov.tr/Akademik Arama/view/viewAuthor.jsp

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
C.3. Arastirma Performansi

Arastirma faaliyetleri verilere dayali bir sekilde periyodik olarak dlgmekte ve degerlendirmektedir.
Programdaki 6gretim elemanlarinin toplam arastirma performans sayilar1 Tablo’da verilmistir.

Tablo. Ogretim Elemanlarinin Bilimsel Performans Sayisi

Aragtirma Performans Tiirii Sayi

Proje 1

SSCI-SCl ve SCI-Exp Tarafindan Taranan Dergilerde Yayin 3

Hakemli Dergilerde Yayinlanan Yayin 1

Uluslararasi Yayinevlerinde Kitap Boltimi 8

Toplam 13

Kanitlar

C.3. Kanit: YOK AKADEMIK-

https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/view/viewAuthorArticle.jsp

C.3.1. Arastirma Performansimin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Programlar her yilin sonunda 6gretim elemanlarindan akademik calismalara yonelik olarak faaliyet
raporu istemekte ve bu raporlar1 degerlendirerek meslek yiiksekokulu yonetimine sunmaktadir.

Olgunluk Duzeyi 3- Program arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar
C.3.1. Kanut:1- Birim Faaliyet Raporu 2023
file:///C:/Users/neyze/Downloads/2023-birim-faaliyet-raporu-08012024.pdf

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Her yilin sonunda 6gretim elemanlarindan toplanan akademik faaliyet raporlarini yil bazinda izleyerek
degerlendirmektedir. Ogretim elemanlarmin akademik ¢alismalara ydnlendirilmesi amaciyla birtakim
tavsiyelerde ve onerilerde bulunulmaktadir.

Olgunluk Dulzeyi 3- Programin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Sureglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Yoénetim ve Organizasyon Boliimii Saghik Kurumlar Isletmeciligi Programi toplumsal katki
faaliyetlerini stratejik amaclar ve hedefler dogrultusunda ydnetmektedir. Boliim/programimiz bu
cercevede sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmekte ve planlamalarina toplumsal katki odagini
entegre etmeye ¢alismaktadir. Boylece Universite, kamu kurumlar1 ve/veya 6zel kuruluslar, 6grenciler ve
toplum arasinda organik bir bagin kurulmasi da saglanmakta ve buna yonelik ¢alismalar yapmayi


https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/view/viewAuthor.jsp
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/&ved=2ahUKEwiTuOThgvaKAxWkBtsEHd5MJP8QFnoECAsQAQ&usg=AOvVaw1wcibs9x-Zxc8qQT2Q7-kZ
https://skaraagacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/78/files/2023-birim-faaliyet-raporu-08012024.pdf

planlamaktadir. Bu baglamda boliimiimiiz/programimiz akademik personel ve 6grenciler basta olmak
izere insan kaynagi ve fiziki kaynaklarini boliim/program igerisindeki toplumsal katki odakli faaliyetler
icin en iyi sekilde kullanmay1 amaglamaktadir.

D. 1.1. Toplumsal Katki Streclerinin Yonetimi

Boliimiimiiz/Programimiz toplumsal katki kapsaminda konferans, seminer ve toplumsal farkindalik
faaliyetleri yiirlitmeyi amaglamaktadir. Buna yonelik faaliyet caligmalarini ileriki zaman siireci hayata
gecirecektir. Bu faaliyetler kapsaminda saglik kurumlart isletmeciligi boliimii 6grencilerine ve
hastalara, saglik personellerine yonelik yOnetim ve organizasyon alaniyla ilgili biling, farkindalik
gelistirmek ve ¢ozlimler ortaya koymak hedeflenmektedir.

S6z konusu hedefler dogrultusunda bolimiimiiz/programimiz, egitim-6gretim planlarimi ve etkinliklerini
bu ydnde organize edecektir.

Planlama Faaliyetleri

Bolimiimiiz/programiz biinyesinde toplumsal katki alaninda diizenlenen konferans, seminer ve sosyal
sorumluluk projeleri meslek yiliksekokulumuz, boélimiimiiz/programimiz, 6gretim elemanlarimiz ve
ogrencilerimizin yeterliliklerine ek olarak meslek yiliksekokulumuzun bulundugu ilge ve ilgedeki dis
paydaslarin imkanlar1 ve yeterlilikleri de gozetilerek planlanmaktadir. Bitirme Projesi, dersi kapsaminda
yapilan projeler, ilgili dersin sorumlu ogretim elemani tarafindan dersi alan 6grenci sayisina paralel
olarak ilgili yariyihn ilk haftasinda ogrenciler ile planlanmaktadir. Ders kapsaminda, konularin
belirlenmesinden planlamalarin yapilmasi ve uygulamasi agsamasi dahil tim surecler ilgili dersin 6gretim
elemant danigsmanliginda 6grenci gruplart ile is birligi halinde siirdiiriilmektedir. Ders kapsaminda
tasarlanan her bir sosyal sorumluluk projesi, projenin konusuyla ilgili olan i¢ ve dis paydaslarla 6n
gorlismeler ve resmi yazigmalar yoluyla gerceklestirilmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Toplumsal katki saglamak amaciyla planlanan konferanslar/seminerler/projeler/faaliyetler, katilimcilarin
ve paydaslarin rol ve sorumluluklarinin goézetilmesi amaciyla boliim/programimiz dahilinde kisa siire
icerisinde herhangi bir faaliyet gergeklesmemistir. Diizenlenecek olan etkinlikler hiyerarsik diizen i¢inde
resmi yazismalarla yapilacaktir. Yine her bir etkinlik i¢in afig/brosiir gibi tanitim unsurlar1 hazirlanarak
formal ve informal iletisim kanallariyla etkinlik duyurulart yapilmis ve etkinligin  topluma
yayginlastirilmas1 ve goriiniirliigiiniin arttirilmas1 saglanmustir. Saglhik Kurumlari Isletmeciligi Béliimii
ogrencilerine “Mesleki Uygulama” dersi kapsaminda sektér ve oOgrenci bulusmalari adi altinda
konferanslar yapilmis olup 6grencilerin saglik alaninda bilgi edinmeleri planlanmustir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Boliimiimiiz/Programimiz  biinyesinde gerceklestirilmesi amaglanan toplumsal katki projeleri ve
etkinlikleri periyodik olarak izlenmesi planlanmaktadir. Birim genelindeki tiim bolim ve
programlarda her yariyil basinda etkinlik planlamalar1 yapilmakta ve bildirilmesi amaglanmaktadir.
Ilgili yarty1l sonunda yapilan akademik kurul toplantilarinda da planlanan bu etkinliklerin izleme ve
degerlendirmesi giindem maddelerinden biri olarak ele alinip takibinin yapilmas1 hedeflemektedir.

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

SONUC VE DEGERLENDIRME

2017-2018 egitim-ogretim yilinda aktif dgrenci alimma baslayan Saglik Kurumlari Isletmeciligi
Programi, yiiksekokulumuz biinyesinde bulunan ydnetim ve organizasyon boliimiinden bir tanesidir.
Yiiksekokulumuza en yiiksek puanlarla 6grenci alimi gerceklestiren boliimlerden birisi olan Saglik
Kurumlari Isletmeciligi Programi egitim sonu mezuniyet kosullari, atama sartlar1 gibi nedenlerde giin
gectikce daha dikkat ¢eken ve popiiler bir boliim haline gelmektedir. Ogrencilerin uygulama
imkanlartyla deneyimlerinin arttirilarak sahaya kazandirilmasi programim 6nemli ¢iktilarindan birisidir.



Bir 6gretim {iyesi, iki 6gretim gorevlisi ile aktif egitim-6gretim siirecine devam eden program egitim
olanaklarinin iyilestirilmesi adina saha g¢alismalarima yonelik olan teknik gezilerin desteklenmesi
gerekmektedir.
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